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摇 摇 公共图书馆文献资源建设有赖于国家政策

和法律的保障,为此,即将制订的《公共图书馆

法》需要对公共图书馆文献资源建设作出相关

的规定。 本课题组承担了“公共图书馆文献资

源建设法律保障研究冶项目,目的是通过一系列

的调查、分析和研究,为《公共图书馆法》的立法

决策提供一些资料和参考意见。 项目研究内容

之一是了解公共图书馆在文献资源建设中对法

律的需求,为此我们设计了此项调查,并根据调

查研究的结果,对我国公共图书馆法中有关文

献资源建设的内容提出若干建议。

1摇 调查设计

在文献调查及对我国公共图书馆相关人员

进行访谈的基础上,我们设计了问卷的整体框

架,并确定了细节选项。 问卷由 20 个问题组

成,涉及范围包括公共图书馆文献经费、馆藏

资源建设、信息资源保存保护、政府公开信息

的采集、数字资源建设、文献资源共建共享等

问题的法律需求,其中 19 个问题为必答题,每
个问题提供若干选择答案,最后一个是开放性

问题。
本次调查选择了我国大陆的全部省(市、

自治区)图书馆和省会城市的公共图书馆,并
在每个省各选取 3—6 所地市级公共图书馆和

县市级公共图书馆的馆长(副馆长)作为调查

对象。 共发出调查问卷 320 份,回收 134 份,均
为有效问卷,占问卷总数的 42% 。 回收的 134
份问卷均回答了 19 个必答问题,其中 23 份问

卷回答了开放性问题。 在分析调查结果时,我
们对有些问题进行了归并。 由于每道题回答的

人数不同,且有些问题有多项选择,因此在结

果分析时我们以每题的回答人数为基数进行

分析。
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2摇 调查项目及结果分析

2. 1摇 各级政府对公共图书馆文献资源建设的

经费投入

公共图书馆的经费由政府公共财政投入,
是世界各国通行的做法,也是各国的图书馆法

普遍规定的内容。 文献资源建设经费是公共图

书馆经费支出的主要构成部分。 我国《公共图

书馆法》应如何规定以保证各级政府对公共图

书馆文献资源建设的经费投入呢? 我们设计了

4 个选项:
A 规定公共图书馆的经费占地方财政支出

的比例;B 规定公共图书馆购书经费的增长幅

度;C 原则规定保证公共图书馆购书经费的增

长;D 不必做这方面的规定

134 份问卷中有 12 位被调查者选择了两个

以上的选项。 其中有 103 名被调查者选择 A,占
回答人数的 76. 8% ;有 32 人选择 B,占 23. 8% ;
有 12 人选择 C,占 9% ;有 1 人选择了 D。 可见,
绝大多数公共图书馆都希望公共图书馆法对政

府投入公共图书馆及其文献资源建设的经费有

明确的、量化的和具有可操作性的规定。

2. 2摇 公共图书馆文献资源建设经费增长幅度

的主要参照依据

公共图书馆文献资源建设经费的增长受多

种因素的影响和制约。 那么,政府主要依据什

么来确定对公共图书馆文献资源建设的经费增

长幅度呢? 我们设置了 4 个选项:
A 居民消费价格指数(CPI)增长幅度;B 文

献定价增长幅度;C 财政收入增长幅度;D 不必

做这方面的规定

134 份问卷中有 12 位被调查者选择了两个

以上的选项。 其中有 92 名被调查者选择 A,占
回答人数的 68. 7% ;有 31 人选择 B,占 23. 1% ;
有 22 人选择 C,占 16. 4% ;也有 2 人选择 D。 这

说明,绝大多数公共图书馆希望各级政府对公

共图书馆及其文献资源建设经费的投入与地方

财政收入保持同步增长。 而现实情况是,在很

多地方,政府对公共图书馆经费投入的增长幅

度远远低于当地财政收入增长的幅度。

2. 3摇 公共图书馆的文献购置费要专款专列

公共图书馆经费包括人员经费和文献购置

经费。 然而公共图书馆在运行中常常出现 “人
吃书冶(人员经费挤占购书费用)的现象。 近年

来,很多地方政府重视公共图书馆建设,投入加

大,但是这种投入更多地是用于馆舍、设备的建

设,以致某些地方的新馆成了一个“空壳冶。 针

对这些现象,《公共图书馆法》是否有必要规定

公共图书馆的文献购置费要专款专列呢? 我们

设置了以下选项:
A 非常必要;B 最好有这样的规定;C 没必

要规定

134 份问卷中有 92 名被调查者选择了 A,
占回答人数的 68. 7% ;有 41 人选择了 B,占 30.
6% ;有 1 人选择了 D。 可见,几乎所有公共图书

馆都认同规定公共图书馆的文献购置费要专款

专列,以确保文献资源购置经费不致挪作他用。

2. 4摇 公共图书馆的最低人均藏书标准和每年

增加藏书的最低标准

人均藏书量常常是用来衡量一个图书馆甚

至一个地区或国家文献资源丰富程度的标准。
公共图书馆是地区的信息中心,只有达到一定

的藏书标准才能完成其公共服务的使命。 《公
共图书馆法》是否有必要规定公共图书馆的最

低人均藏书标准和每年增加藏书的最低标准?
我们设置了以下选项:

A 非常必要;B 最好有这样的规定;C 没必

要规定

134 份问卷中有 65 名被调查者选择 A,占
回答人数的 48. 5% ;有 62 名选择 B,占 46. 3% ;
有 7 名选择 C,占 5. 2% 。 可见,大部分图书馆认

为《公共图书馆法》有必要规定公共图书馆的最

低人均藏书标准和每年新增藏书的最低标准。

2. 5摇 鼓励国内外机构、团体和个人向公共图书

馆捐赠文献,并对捐赠的文献实行进口免检、免
税等优惠政策

文献捐赠是图书馆寻求社会援助的重要
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途径之一。 文献捐赠的主体可以是慈善机

构、社会团体、企业或个人,可以来自国内,也
可来自国外,只要捐赠文献内容符合我国法

律和图书馆文献资源建设原则都可以接受。
对公共图书馆来说,文献捐赠是最经济的馆

藏文献获取方式。 而政府通过在政策上给予

图书馆相应的优惠措施,如对捐赠文献实行

进口免检、免税等,则可以激励社会向图书馆

的捐赠行为。 因此,针对这两个问题我们设

计了 3 个选项:
A 非常必要;B 最好有这样的规定;C 没必

要规定

134 份问卷中有 85 名被调查者选择 A,占
回答人数的 63. 5% ;有 43 名选择 B,约占 32% ;
仅有 6 人选择 C,占 4. 5% 。 可见,大多数公共图

书馆都已经认识到接受社会赠书是扩充和丰富

馆藏、节约经费以及获取难得资料的有效途径,
并希望法律对文献捐赠行为给予保障。

2. 6摇 公共图书馆的文献采访自主采购权

联合国教科文组织《公共图书馆宣言》明确

指出:“馆藏资料和图书馆服务不应受到任何意

识形态、政治或宗教审查制度的影响,也不应屈

服于商业压力。冶 [1] 在国内,图书馆文献采购自

主权受到特别关注,主要是因为近年来不少图

书馆文献采购被纳入政府招标采购的范围,而
有些图书馆的主管部门往往片面追求低价采购

文献而迫使图书馆不得不选择某些资质不高的

书刊供应商,从而影响了文献入藏的质量。 《公
共图书馆法》是否有必要明确规定公共图书馆

的自主采购权? 我们设计了 3 个选项:
A 非常必要;B 最好有这样的规定;C 没必

要规定

有 133 人回答了该问题,其中 94 名被调查

者选择 A,占回答人数的 70. 7% ;31 名选择 B,
占 23. 3% ;8 名认为没有必要规定。 这说明目前

不少公共图书馆在文献自主采购方面面临一些

问题,期待相关的法律来保障其对于馆藏文献

的自主采购权。

2. 7摇 公共图书馆收藏区域性特色文献的权利

与义务

区域性特色文献记载着一个地方的历史、
地理、自然与人文资源以及政治、经济、文化和

社会事业发展情况,内容包罗万象,地方特色鲜

明,是公共图书馆的服务品牌与竞争优势。 同

时,公共图书馆作为地区信息中心,对保存地方

的文化记忆也负有特别重要的责任。 《公共图

书馆法》是否有必要对公共图书馆收藏区域性

特色文献的权利与义务作出专门规定呢? 我们

设计了 3 个选项:
A 非常必要;B 最好有这样的规定;C 没有

必要规定

有 133 人回答了该问题。 其中 66 名被调查

者选择 A,占回答人数的 49. 6% ;58 名选择 B,
占 43. 6% ;有 9 人选择 C,占 6. 8% 。 可见,大多

数被调查者认为对公共图书馆收藏区域性特色

文献的权利与义务作出专门规定是必要的。 这

一立法的意义不仅在于明确公共图书馆收藏和

保存地方文献资源的法定义务,同时也有利于

公共图书馆建设富有特色的资源,更好地为区

域经济建设和精神文明建设服务。

2. 8摇 公共图书馆在文献信息资源保存和保护

方面的权利和义务

公共图书馆担负着保存人类知识记录,传
承人类文化遗产的重要使命,因此,对文献信息

的保存和保护是社会赋予公共图书馆特殊的重

要责任。 《公共图书馆法》是否有必要明确规定

公共图书馆在这方面的权利和义务? 我们设计

了 3 个选项:
A 非常必要;B 最好有这样的规定;C 没有

必要规定

有 133 人回答了该问题。 其中 93 名被调查

者选择 A,占回答人数的 69. 9% ;有 39 名选择

B,占 29. 3% ;仅有 1 人选择 C。 可见,对公共图

书馆在文献信息资源保存和保护方面的权利和

义务从法律上加以明确,在图书馆界已形成

共识。
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2. 9摇 公共图书馆在古旧文献的保护性借阅方

面的权利和义务

古旧文献中很多都是珍本善本,不仅具有

重要的利用价值,而且具有珍贵的文物价值。
保存和保护好这些古旧文献,是图书馆的天职。
在现实中,古旧文献的借阅和保护的矛盾比较

突出。 有的读者对图书馆保护古旧文献的措施

不太理解,也有的图书馆对古旧文献借阅利用

的限制过于严格,为此,需要法律来协调这一矛

盾。 我们设计了 3 个选项,考察是否有必要明确

规定公共图书馆在古旧文献的保护性借阅方面

的权利和义务:
A 非常必要;B 最好有这样的规定;C 没有

必要规定

有 133 人回答了该问题,其中 84 名被调查

者选择 A,占 63. 2% ;44 名被调查者选择 B,占
33. 1% ;5 人选择了 C,占 3. 7% 。 可见,大多数

图书馆认为有必要明确规定公共图书馆在古旧

文献的保护性借阅方面的权利和义务。

2. 10摇 公共图书馆古旧文献保护的经费保障

古旧文献的保护,无论是延缓性保护还是

再生性保护,都需要投入大量的人力、物力与财

力。 目前大多数公共图书馆都很难从日常的运

行经费中支出这笔不菲的资金,因而需要政府

投入专项经费予以支持。 我们设计了 3 个选项

考察是否需要明确规定公共图书馆古旧文献保

护的经费保障:
A 非常必要;B 最好有这样的规定;C 没有

必要规定

有 133 人回答了该问题。 其中 90 名被调查

者选择 A,占 67. 7% ;37 名被调查者选择 B,占
27. 8% ;6 人选择 C,占 4. 5% 。 这一结果,说明

公共图书馆对从法律上保障古旧文献保护的经

费是相当关注和期待的。

2. 11摇 各级人民政府向公共图书馆提供公开的

政府信息

2008 年 5 月 1 日起,《中华人民共和国政府

信息公开条例》正式施行,其中第 16 条规定:
“各级人民政府应当在国家档案馆、公共图书馆

设置政府信息查阅场所,并配备相应的设施、设
备为公民、法人或者其他组织获取政府信息提

供便利冶,“行政机关应当及时向国家档案馆、公
共图书馆主动提供公开的政府信息冶 [2] 。 这充

分体现出公共图书馆在政府信息公开中肩负着

重要责任。 因此,我们设计了 3 个选项调查是否

有必要在《公共图书馆法》中明确规定各级人民

政府向公共图书馆提供公开的政府信息的

义务:
A 非常必要;B 最好有这样的规定;C 没有

必要规定

有 132 人回答了该问题。 其中 104 名被调

查者选择 A,占 78. 8% ;26 名被调查者选择 B,
占 19. 7% ;仅有 2 人选择 C。 目前,公共图书馆

对提供政府信息查阅服务态度非常积极,但是

有的地方政府向公共图书馆提供公开的政府信

息的热情却不高。 因此,图书馆界希望《公共图

书馆法》能明确规定政府有向公共图书馆提供

公开的政府信息的义务。

2. 12 摇 在数字资源建设方面,公共图书馆最希

望法律解决的问题

随着信息技术的发展,公共图书馆正逐步

朝信息载体多样化、资源分布化、服务个性化、
利用共享化的方向发展。 数字资源建设成为图

书馆信息资源建设的重要内容。 目前数字资源

建设在技术上的障碍正在逐步消除,但是,与其

他类型图书馆一样,公共图书馆在数字资源建

设方面还存在一些需要通过立法来解决的问

题。 为此,我们设计了 3 个选项:
A 国家对数字信息资源建设进行宏观规划

与协调;B 在涉及知识产权问题上,给予公共图

书馆更多的权利;C 对数据库建设的标准、质量

评估体系等作出明确的规定

回收的 134 份问卷中有 21 位被调查者选择

了两个以上的选项。 75 人选择 B,占被调查者

的 56% ;选择 A 和 C 的被调查者分别占 38. 1%
和 21. 5% 。 确实,公共图书馆作为公益性的社

会文化机构,免费向全体社会成员提供基本的

文献信息服务,保障了公民的基本文化权益,它
所代表的是公共利益。 国家有必要在涉及知识
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产权的问题上,对公共图书馆的数字资源建设

和服务给予法律上的保护。

2. 13 摇 在文献资源共建共享方面,公共图书馆

最希望法律解决的问题

文献信息资源共建共享是图书馆事业发展

的必然趋势,也是公共图书馆发展的现实需要。
影响文献资源共建共享的因素很多,除了技术

因素外,有很多是需要通过法律法规来指导、规
范和调节的问题。 我们设计了 4 个选项来调查

公共图书馆在文献资源共建共享方面的法律

需求:
A 国家统筹规划,指导全国图书馆系统的

共建共享;B 建立有效的利益平衡机制,保障参

与各方的利益;C 制订技术标准,并严格执行;D
规定各图书馆参与文献资源共享的权利和义务

134 份问卷中有 32 位被调查者选择了两个

以上的选项。 86 名被调查者选择 A,占 64. 2% ;
73 名被调查者选择 B,占 54. 5% ;7 名被调查者

选择 C,占 5. 2% 。 可以看出,在文献资源共建

共享方面,图书馆界呼声最强烈的还是要求国

家做好宏观控制、统筹规划,尽快改变目前共建

共享活动中条块分割、各自为政的局面;同时,
建立有效的利益平衡机制,改变当前文献资源

共建共享中“一些规模大、基础好的成员单位在

共建中投入多却获益少,而一些成员单位则可

能存在依赖心理,只享不供冶 [3] 的状况,以提高

各成员单位的积极性,从而保证文献资源共建

共享活动拥有长久的生机和活力。

2. 14 摇 在文献资源共建共享方面,明确规定公

共图书馆的中心地位

公共图书馆是政府设立的重要的社会文化

机构,是所在地区的文献信息资源的保障中心

和服务中心。 在地区跨系统的文献资源共建共

享活动中,由公共图书馆负责组织、协调包括高

校系统和科研系统在内的各类型图书馆的合作

活动具有重要意义。 公共图书馆服务面向社

会,与社会各方面联系密切,与政府沟通渠道畅

通,已经建立起来的各省中心图书馆委员会和

图书馆学会都是可以利用的开展合作共享活动

的组织架构。 那么,公共图书馆的这种中心地

位是否需要从法律上加以明确呢? 我们设置了

3 个选项:
A 非常必要;B 最好有这样的规定;C 没有

必要规定

有 133 人回答了该问题。 其中,80 名被调

查者选择 A,占 60. 2% ;45 名被调查者选择 B,
占 33. 8% ;仅有 8 人选择 C,占 6% 。 可见,多数

公共图书馆都希望有相应的法律法规明确其在

文献资源共建共享活动中的中心地位,从而有

利于更好地发挥组织和协调作用。

3摇 关于我国公共图书馆法中文献资源

建设内容的建议

上述调查结果表明,我国公共图书馆界对

《公共图书馆法》中关于文献资源建设内容有相

当高的期待,希望有法律为图书馆的文献资源

建设提供保障。 由于文献资源建设影响因素复

杂,需要法律规范、调节和保障的内容很多,而
《公共图书馆法》作为国家的法律文件,只能对

公共图书馆的文献资源建设作出原则性的规

定。 因此,我们认为有必要在制订《公共图书馆

法》的同时,制订与该法律具有同等效力的实施

细则。 下面是我们根据本次调查研究的结果提

出的关于我国《公共图书馆法》及其实施细则中

有关文献资源建设内容的建议。

3. 1摇 关于文献资源建设经费的规定

国外图书馆法一般明确规定国家有向公共

图书馆文献资源建设提供充足经费支持的责

任,并向不同的图书馆提供不同的财政拨款。
本次调查结果表明,公共图书馆界对通过法律

为图书馆文献资源建设提供保障最为期待。 因

此,在公共图书馆法中明确有关经费的规定对

文献资源建设很有必要。 首先,公共图书馆作

为公益性的社会文化服务机构,其经费主要来

源于政府拨款,将公共图书馆经费问题写入图

书馆法中,明确规定各级政府应当将公共图书

馆的业务经费和必需的资源、设备费用列入财

政年度预算予以保证,并接受人大的监督,可以
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明确政府对公共图书馆的责任,从而使图书馆

文献资源建设经费有可靠的保障。 其次,由于

我国各地区经济发展水平存在较大差距,公共

图书馆发展很不平衡,对文献资源建设的投入

差别很大,在公共图书馆法中明确有关经费的

规定,有利于政府对中西部地区图书馆文献资

源建设的经费投入实行倾斜政策,从而缩小经

济发达地区和欠发达地区的“信息鸿沟冶,加快

西部地区公共图书馆的发展。
为此,我们建议在《公共图书馆法》及其实

施细则中对文献资源建设经费作如下规定:
誗 规定公共图书馆文献资源购置费要与地

方财政支出构成合理的比例,并与地方财政支

出保持同步增长;规定事业费与文献购置费保

持同步增长。
誗 明确数字资源是文献资源的组成部分,

规定在文献资源建设经费中应包括数字资源建

设经费以及通过网络远程获取数字资源的服

务费。
誗 规定公共图书馆文献资源购置费应单

列,专款专用。
誗 规定文献资源购置费应在图书馆事业经

费中保持合理比例。
誗 规定国家应对古旧文献、特色文献资源

建设以及文献资源的共建共享在经费上给予重

点保障。
誗 规定国家应对欠发达地区文献资源建设

实施特别经费援助。

3. 2摇 关于公共图书馆文献补充的规定

文献补充是图书馆文献资源建设的重要内

容。 公共图书馆的文献补充不仅仅是从市场上

购买书刊,还涉及到接受呈缴(另外的专题进行

研究)、接受捐赠、接受政府公开信息、国内外文

献交换等,这些问题靠图书馆内部的规章制度

或者政府的某些政策性文件难以解决,需要通

过法律进行规范。 这也是本次调查中公共图书

馆反映比较集中的法律需求。 我们认为在《公
共图书馆法》及其实施细则中,关于文献补充的

内容应该包括:
誗 明确省图书馆作为地区的总书库,应成

为本地区文献资源保障性服务中心;市、县图书

馆及其他公共图书馆是本区域文献服务的

主体。
誗 规定市、县及其他公共图书馆人均藏书

标准和人均年新购藏书标准。
誗 规定公共图书馆拥有文献自主采购权,

文献自主采购权与文献的政府招标采购并不

矛盾。
誗 规定各级公共图书馆应根据读者需要和

本馆实际情况确定电子文献等新型载体文献在

整个文献资源建设中占有合理的比例。
誗 鼓励公共图书馆按照有关规定与国内外

相关机构开展文献资料的交换,以拓宽文献补

充的渠道。
誗 鼓励国内外机构、团体、个人向公共图书

馆捐赠文献,国家对捐赠的文献实行进口免检、
免税等优惠政策,鼓励公共图书馆拓宽接受捐

赠文献的渠道,并规定公共图书馆可接受赠书

的范围、类型和质量。
誗 鼓励公共图书馆进行特色资源建设,全

面收藏地方文献,保存当地的文化记忆;应明确

公共图书馆负有系统地保护与抢救古旧文献的

责任。
《政府信息公开条例》的颁布使公共图书馆

成为政府公开信息的查阅点,拓展了图书馆的

服务功能,体现了图书馆的社会价值。 《公共图

书馆法》应明确规定各级人民政府有义务向公

共图书馆提供公开的政府信息并缴送非保密性

的政府出版物,规范和保障公共图书馆对于政

府信息获取和提供的行为与权利,鼓励图书馆

加强与政府单位的合作与联系,加强对政府信

息资源的宣传、开发,提供更加完善的服务。

3. 3摇 关于公共图书馆文献使用和文献处置的

规定

公共图书馆文献资源属国家财产,从国有

资产管理的角度,国家有必要立法对公共图书

馆文献资源的使用、处置权予以规定。 本次调

查中涉及公共图书馆文献使用和处置问题,多
数公共图书馆主张通过法律加以规范。 我们建

议在《公共图书馆法》及其实施细则中作如下
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规定:
誗 规定文献资源属于国家资产,任何组织

和个人不得非法侵占。
誗 规定公共图书馆有责任对古旧文献和特

色文献进行延缓性保护与再生性保护,对古旧

文献实行保护性阅读。 古旧文献属于国家文物

的,其利用应按照 《文物保护法》 的有关规定

执行。
誗 明确公共图书馆可以合理确定文献在流

通中有一定量的自然损耗。
誗 规定公共图书馆对失去利用和保存价值

的文献可以严格按照业务规范予以剔除。

3. 4摇 关于公共图书馆文献资源共建共享方面

的规定

文献资源的共建共享不仅是图书馆界的事

情,也和图书的出版、发行界,数字资源的生产

与供应商以及其他信息行业密切相关。 在文献

资源共建共享的过程中,各种利益的交织必然

导致矛盾的产生,因而国家有必要以立法的形

式来平衡各方利益,规范各方行为,明确各自的

权利与义务。 我们认为《公共图书馆法》应当:
誗 明确省图书馆承担本地区各类型图书馆

文献资源共建共享的组织与协调的责任,包括

文献资源共建共享政策与规划的制定、共建共

享标准的确定和监督实施、共建共享活动的组

织和调控、重大事件的决策程序、成员馆纠纷的

仲裁、共建共享经费的预算,等等。
誗 明确国家图书馆对全国文献资源共建共

享的组织与协调责任;明确省图书馆对省域内

各级各类图书馆文献资源共建共享的组织与协

调责任。
誗 规定各图书馆有义务执行国家统一制定

的有关文献资源编目、加工的技术标准。
誗 明确公共图书馆在文献资源建设中要注

意保护知识产权,同时公共图书馆法要在知识

产权方面赋予公共图书馆更多合理使用的

权利。
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