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试论图书馆阅读推广理论的构建
∗

谢　 蓉　 刘　 炜　 赵珊珊

摘　 要　 阅读推广作为图书馆服务的一种基本形式，近年来逐渐得到图书馆学界和业界的普遍关注和认可，由此

带来的一些问题需要从理论上进行一定的研究和澄清。 本文从逻辑上对一些基本概念进行辨析，提出了图书馆

阅读推广的定义，阐述了图书馆阅读推广的两个基本目标、两种基本类型，以及全面性、系统性、职业性和专业性

等特点，总结了图书馆阅读推广的研究范式和理论层次等。 作者认为，在当今网络时代和全民阅读的背景下，图

书馆阅读推广应该突破传统上局限于“休闲阅读”的认识，向多学科、跨领域、全媒体，以及覆盖所有人群的阅读

推广发展；以大力发展读者成为图书馆的忠实用户、促进各类馆藏资源的利用作为图书馆阅读推广的主要目的；

应将读者的信息素养培育明确纳入图书馆阅读推广的目标体系中。 这些观念上的突破亟须得到理论上的论证和

支持。 近年来图书馆阅读推广理论已形成了初步框架，但仍需要向阅读学、传播学等相关学科借鉴和学习，以尽

快发展成熟，才能更好地解释、模拟、指导和预估阅读推广实践中产生的丰富现象。 图 ５。 参考文献 ２６。
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　 　 阅读推广作为图书馆服务的一种基本形

式，近年来已经得到了图书馆业界和学界的普

遍认可。 范并思教授曾指出，阅读推广成为图

书馆的主流服务是过去二十多年来图书馆事业

的最大变化之一［１］ 。 阅读推广的显性化和主流

化，既有图书馆行业面临信息社会冲击时积极

应对和主动出击的现实考虑，也反映了社会各

界对于提升国民素养和社会文明水平的迫切需

求。 在当今“全民阅读”的背景下，各类型图书

馆都在踊跃开展丰富多彩的阅读推广创新和

尝试。
阅读是图书馆存在的最重要理由之一，阅

读服务是图书馆与生俱来的一项服务。 阅读推

广最早来自教育机构、社会组织以及出版行业

等，目的是使人获得阅读能力或更多地销售图

书。 图书馆通常是无需推广阅读的。 有人甚至

认为，阅读作为延续文明的必须，需要推广是一

种堕落。 图书馆的阅读推广与教育机构、出版

行业等有什么区别和联系？ 图书馆阅读推广服

务与阅读服务是一种什么关系？ 传统上以休闲

阅读为主要内容的图书馆阅读推广，能否扩展

到专业领域，将推广专业资源和传授检索技巧

等也纳入进来？ 近年来国际图联将信息素养的

培育与阅读推广紧密结合起来，它们又是一种

什么关系？ 诸如此类的问题，越来越困扰图书

馆的阅读推广人员和研究人员，亟须从理论上

进行梳理和澄清，才能最终确立图书馆“阅读推

广”的真正内涵。
本文对图书馆阅读推广领域的研究现状进

行梳理，重点分析其中的理论进展，试图从逻辑

上对一些基本概念进行辨析，提出了图书馆阅

读推广理论所应包含的内容和基本的体系架
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构，希望能对图书馆的阅读推广服务实践提供

一定的参考，并对构建图书馆阅读推广理论体

系提供借鉴。

１　 阅读推广研究现状

近年来，由于图书馆到馆人数和文献借阅量

出现持续下滑现象，阅读推广作为图书馆活动的一

项内容，引起了业界的高度重视。 国际图联

（ＩＦＬＡ）尤其提倡对阅读推广的研究，把阅读活动

作为现代图书馆中与借阅流通和参考咨询并列的

三大基本服务之一，并提出“以研究促进阅读推

广”［２］ 。

１􀆰 １　 国外的研究情况

国外阅读推广研究通常结合图书馆宣传

（ａｄｖｏｃａｔｅ）、读者发展（ｒｅａｄｅｒ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ）、素养

（ｌｉｔｅｒａｃｙ）培育等主题进行研究，也有一些关于

读者借阅或阅读习惯调查方面的研究，但大都

包含在 Ｒｅａｄｉｎｇ Ｐｒｏｍｏｔｉｏｎ 概念之下。 笔者以

“ｒｅａｄｉｎｇ ｐｒｏｍｏｔ∗” 为主题词，以 Ｗｅｂ ｏｆ Ｓｃｉｅｎｃｅ
数据库作为主要的文献数据库和检索平台（检

索时间为 ２０１５ 年 ３ 月 １８ 日），获得相关文献

１ ６９９篇。 通过限定“研究方向” 为“ Ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ
Ｓｃｉｅｎｃｅ ＆ Ｌｉｂｒａｒｙ Ｓｃｉｅｎｃｅ”，获得 ８８ 篇命中文献。
其中，美国、英国位列前两名，且占据了近一半

数量（见图 １）。
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图 １　 阅读推广研究的国家分布

　 　 此外，通过对 ＥＢＳＣＯ 的 Ｌｉｂｒａｒｙ ＆ Ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ
Ｓｃｉｅｎｃｅ Ｓｏｕｒｃｅ（图书馆与信息科学专题大库）进

行检索（检索时间为 ２０１５ 年 ３ 月 １８ 日），共获得

１ １１８ 篇文献。 其中，２０１３—２０１５ 年的文献有 ８９
篇。 可以看出，与图书馆阅读推广相关的研究

论文已有相当数量。
在以上文献中，有关“阅读”重要性的研究依

然占据重要的内容［３－７］ ，其次是有关的活动报道。
各国都开展了大量的阅读推广活动，如美国国会

图书馆发起的“读者年” “图书改变生活” “塑造

你的未来———阅读”等阅读推广活动。 英国也发

起不少行之有效的项目和倡议［８］ ，英国艺术委员

会资助的图书信托基金会开展了“阅读起跑线”
“一起写作”等阅读推广活动。 另外，关于开展阅

读推广的经验介绍，也占有相当比例。

与这些经验性、报道性的内容相比，有关理

论与方法的研究较少，研究性论文尤其稀少，主
要集中于阅读喜好、行为模式、评估等方面。 如

Ｌａｓｐａ 通过大型的社会编目网站———ＬｉｂｒａｒｙＴｈｉｎｇ
研究使用者的阅读行为，他认为，图书销售商可

以根据 ＬｉｂｒａｒｙＴｈｉｎｇ 呈现的阅读偏好进行图书

推广［９］ 。 Ｇｒｇｉｃ 通过分析社交网站 Ｆａｃｅｂｏｏｋ 互

动的质量和数量，研究克罗地亚学校图书馆通

过 Ｆａｃｅｂｏｏｋ 满足图书馆年轻使用者需求的情

况［１０］ 。 虽然大多数研究并未突出图书馆阅读推

广的特殊性，但还是有一些来自图书馆的研究

专注于探讨图书馆的职能发挥和政策制订。
如，有学者认为图书馆的传统作用是在版权所

有者和公众之间架设桥梁，而这一作用比以往

更加突出。 Ｔｈｅｂｒｉｄｇｅ 和 Ｔｒａｉｎ 认为，图书在公共
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图书馆服务中起着中心作用，图书馆工作人员

应积极地鼓励阅读，并帮助读者进行阅读选

择［１１］ 。 Ｂａｎｏｕ 等研究大学生的阅读行为模式，
并建议学术图书馆可以根据本科生的阅读习惯

和行为，对必选阅读和休闲阅读制定不同的具

体政策［１２］ 。 Ｇｒｅｅｎｗｏｏｄ 和 Ｄａｖｉｅｓ 以英国拉夫堡

大学的图书馆和信息统计部门开发的阅读推广

评价工具为例，讨论如何评价阅读推广项目的

问题［１３］ 。 Ｂｅｒｕｂｅ 研究公共图书馆的电子图书问

题，认为公共图书馆提供电子图书服务并进行

阅读推广，是非常重要的［１４］ 。 Ｈｕｙｓｍａｎｓ 等讨论

了荷兰的阅读推广项目———Ｌｉｂｒａｒｙ ａｔ Ｓｃｈｏｏｌ 对

学生阅读态度和阅读频率的影响［１５］ ，另外还有学

者认为家长在孩子的阅读行为方面可以施加更

重要的影响［１６］ 。 总体而言，国外阅读推广研究历

史悠久而且成果不少，但仍然呈现一种较为零

散、自发的状态，尚未形成一定的体系或框架。

１􀆰 ２　 国内的研究情况

国家社科基金自 ２０１０ 年批准了首个“图书

馆阅读推广”项目之后，至今以阅读推广和阅读

为主题的立项课题已达 １９ 项。 这里面既有对阅

读的研究，对图书馆阅读推广服务的研究，对各

类图书馆开展阅读推广的研究，还有对困难群

体，包括抑郁症、阅读障碍群体开展阅读服务的

研究。 此外，未成年人阅读的研究，或在新媒体

环境下、数字环境下的阅读研究都有所涉及。
但这些国家社科课题中，仅在特殊人群的阅读

服务研究中涉及理论话题，尚缺乏系统的阅读

推广理论的研究。
以“阅读推广”或者“阅读促进”为主题词在

中国知网的期刊库中搜索（检索时间为 ２０１５ 年

４ 月 ３ 日），可以获得 ２ １８０ 篇文献。 其中，“图

书情报与数字图书馆”学科领域 １ ７３４ 篇，遥遥

领先于其他学科领域在该主题的研究。 此外，
阅读推广还与出版、教育、新闻与传媒等都有着

密切关系。 在“图书情报与数字图书馆”学科领

域中，２０１０ 年至今的五年多来，共发表文献达

１ ６８３篇之多，而 ２０１０ 年前所有年份发表的文献

总和仅 ５０ 余篇。 这充分说明，近五年来，“阅读

推广”研究突飞猛进，成果以几何级数增长。
就内容来看，大量文献主要集中于阅读推

广现状描述、活动介绍、具体案例和做法等。 直

到最近开始涉及一些基本概念、对象、理念、框
架和模式等理论问题，出现一些深入探讨图书

馆阅读推广概念，或系统阐述阅读推广理论的

学者和文章。
如果把阅读推广作为一个研究领域，对上

述研究成果和论文所涉及的内容进行细分，基
本可以归纳为以下五个方面。

（１）理论构建：阅读推广基本理论问题研

究，涉及阅读推广的概念、问题、属性、范围、体
系、性质和模式等。 这类研究数量目前尚不多，
但非常重要，因此特别归纳为一类。 近年范并

思教授在这个领域发力，发表了系列文章。
（２）方法探讨：涉及资源配置、形式、组织、

制度、方法与技术研究，包括新媒体、新阅读、数
字阅读和移动阅读等不同的资源方式，及立体

阅读、读书会和书评人制度等不同的推广形式。
（３）宏观战略：包括政策、意义、作用方面的

研究，如机制研究、制度设计、发展趋势、组织模

式和对策研究等。
（４）案例研究：业界近年来已积累了大量的

阅读推广案例，并开展了不少优秀案例评比活

动，有些案例已结集出版。 而对各类阅读推广

活动，按其主体、对象、组织方式、设计特点等的

不同进行分类总结和研究的文章，也层出不穷。
（５）评估评价：包括不同规模的阅读情况调

研，以及评价指标体系和活动有效性研究等。
如果以理论—应用作为横轴的两个方向，以

宏观—微观作为纵轴的两个方向，形成一个四象

限的二维坐标，将上述五方面的内容主题进行一

定的归并，并选取较大的主题以气泡图的方式大

致排列，可以得到图 ２ （其中，各主题的气泡面积

大致表示该主题研究文章的数量多少）。
如图 ２ 所示，目前的研究大体集中在左边两

个象限，即以应用研究为主，尤其以案例研究和

各国情况介绍为多。 如果再有一个时间坐标，
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图 ２　 阅读推广研究内容主题分布
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图 ３　 阅读推广“各国情况”及“案例研究”的主题维度

可以看到右边的一些理论主题是近年增长起来

的，目前有加速发展的趋势。
针对图 ２ 最大的两个主题———“案例研究”

和“各国情况”，笔者详细分析了其中的内容，虽
然每篇文章涉及主题的大小、多少不同，写作方

法也各有不同，但大致可以用一个三维主题空

间来表示，三个维度分别为地域范围、机构组织

和特定人群（见图 ３）。 其中，很多文章都是介绍

或论述一些国家或地区的机构或组织针对特定

人群开展的阅读推广活动，例如，“欧美地区”
“公共图书馆”对“弱势群体”阅读推广服务的研

究，就可以通过三个维度定位其立体区域。
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２　 关于图书馆阅读推广

目前，图书馆领域的大量阅读推广研究其

实都属于阅读研究。 例如，阅读现状调查、阅读

媒体（载体） 研究、阅读心理研究、阅读行为研

究、阅读效果（影响）研究、阅读动机研究、阅读

社会学研究等，也有一些属于图书馆阅读推广

活动的服务研究。 迄今为止，阅读推广研究还

没有一个明确的边界，许多基本问题尚得不到

研究和解答，这种状态不利于图书馆阅读推广

实践的深入推进和有序开展。

２􀆰 １　 图书馆阅读推广的定义

近几年，范并思教授首先在阅读推广的理

论方面发表了数篇文章，较为系统地回答了“阅

读推广是什么”“阅读推广为什么”和“阅读推广

怎么做”等问题。 范并思认为，阅读推广是一种

新型的、介入式的图书馆服务，其目标人群是全

体公民，重点是特殊人群，活动化、碎片化是主

要特征，其主要目的是使不爱阅读的人爱上阅

读，使不会阅读的人学会阅读，使阅读有困难的

人跨越阅读的障碍。 他的这些思想为阅读推广

初步构建了一个基本的理论框架。
范并思教授并没有直接回答“什么是阅读

推广”这个基本问题，认为“这一词汇在中外图

书馆学中普遍使用”，从字面理解，“就是对阅读

进行推广或促进” ［１］ 。 于良芝教授则认为：“根

据图书馆界从事阅读推广的经验，它主要指以

培养一般阅读习惯或特定阅读兴趣为目标而开

展的图书宣传推介或读者活动。”它“本质上是

图书馆职业对其用户的阅读行为（或潜在用户

的非阅读行为）进行专业化干预的过程。” ［１７］ 于

良芝教授还认为，由于目标是“培养阅读习惯或

兴趣”，阅读推广试图影响的通常是休闲阅读行

为（ｒｅａｄｉｎｇ ｆｏｒ ｐｌｅａｓｕｒｅ），即与工作或学习任务无

关的阅读行为。
如果说以前的阅读推广工作还只是处于自

发组织阶段的话，当前图书馆已经将阅读推广

作为一种基本服务，应该进入自觉阶段了。 这

也是理论研究的意义所在。 对基本概念的明确

定义是开展研究的基础，不能模棱两可，更不是

可有可无的，否则就会产生模糊和混淆。 笔者

认为，除了对读者行为的专业化干预或改变“潜

在读者的非阅读行为”（即让不阅读的读者开始

阅读），阅读推广活动也可以是仅仅改变了读者

或潜在读者对阅读的态度或动机，虽然还没有

改变或落实到具体的阅读行为，也可以作为阅

读推广的成果之一，在进行阅读推广活动的效

果测度时作为一项指标。 事实上，对于读者阅

读动机变化的影响研究已经很常见了。 另一个

问题，专业阅读的推广工作算不算阅读推广？
事实上，休闲阅读与专业阅读的界限常常是因

人而异，很难截然区分。 笔者认为，现在已经到

了应该扩展阅读推广研究范畴的时候，否则将

不利于把阅读推广作为一项普遍的图书馆服务

进行推行。
当前的阅读推广实践出现了很多新的特

征，需要以更加开放包容和与时俱进的态度来

看待和总结，才能构建一个更有价值和生命力，
更能指导当前实践的理论。 笔者在此给图书馆

阅读推广下一个定义：图书馆的阅读推广是图

书馆利用其信息资源、设备设施、专业团队和社

会关系等各种条件，鼓励各类人群成为图书馆

的读者，并培养其阅读兴趣、养成阅读习惯或提

升其信息素养的各种实践。
阅读推广并非图书馆独家专利，其他各类

机构组织也通过各种手段，利用其自身的特点

和优势，向目标人群施加影响，使其形成阅读兴

趣或习惯，或从事与阅读相关的各类活动，这些

都是阅读推广。 图书馆服务的特点在于其使命

就是促进阅读，因此上述定义将“读者发展”作

为其明确而坚定的目标，将“信息素养”的培育

也作为阅读推广的重要目标，并且将图书馆所

做的各种“努力”（国外多用 Ｉｎｉｔｉａｔｉｖｅ 一词，并非

一定是 Ａｃｔｉｖｉｔｙ“活动”） 都纳入阅读推广范畴。
与一些教育机构的阅读推广进行比较，教育机

构往往着眼于“学会”阅读，掌握阅读技能就可
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以，当然如果能够培养起阅读兴趣则更好，但如

何进一步持续阅读，提高阅读能力，有目的、有
方向、更深入地阅读，他们就关心得比较少了。
而图书馆是提供终身学习的场所，不仅致力于

全面满足各类读者的阅读需求，也提供各类阅

读的“全程监护”，同时在阅读内容、手段和方法

上都能给予配合和指导，这也就是致力于信息

素养的培育工作。 当今数字时代，图书馆更应

该承担起“数字素养”的培育和保障职责，这也

是其他任何机构开展阅读推广所无法比拟的，
是图书馆在阅读推广方面的核心竞争力。

２􀆰 ２　 图书馆阅读推广的基本类型

笔者认为，图书馆的阅读推广有两个基本

目标，即“馆藏推介”和“读者发展”。 图书馆的

阅读推广也据此可分为两种基本类型：基于资

源的推广（或称以资源为中心的推广）和基于读

者的推广（或称以读者为中心的推广）。 基于资

源的推广不一定基于一个图书馆当前的现实馆

藏，也可以基于任何可以被纳入馆藏的资源，包
括可能还没有实现购买或获取的资源；基于读

者的推广也不仅指某一图书馆当前的注册用

户，也可以包括潜在读者和图书馆服务的目标

用户。 这两种类型的推广是有密切联系的，因
为进行馆藏推介的前提是掌握读者需求，并能

根据读者的反馈来调整馆藏；发展读者也通常

需要以馆藏和服务为吸引，引导并固化其阅读

需求，提升读者的满足感，使其认同图书馆的理

念和价值，成为图书馆的忠实“粉丝”。

２􀆰 ３　 图书馆阅读推广的特点

图书馆的阅读推广，无论是以馆藏为中心

还是以读者为中心，与其他行业的阅读推广相

比，均有四个方面的显著特点。
（１）全面性。 范并思认为，阅读推广就是对

现代图书馆基本理念的实践，虽然从具体的阅

读推广活动来说它应该是有确定人群和主题

的，但总体而言图书馆阅读推广的对象应该是

全体公民，是全方位、全覆盖的。 其普遍均等的

全面性尤其体现在对特殊人群和弱势群体的强

调和重视，因为这些人群往往是被边缘化的，常
常处于被主流社会忽略的角落。

（２）系统性。 与其他机构的阅读资源相比，
图书馆馆藏最大的不同在于其是经过有序组织

的，凡是纳入到图书馆馆藏体系中的资源，均是

经过筛选和加工的，有一定的质量保证和权威

性，本身就带有许多知识之间关联关系的描述。
因此，图书馆实施的阅读推广可以做到如同它

的馆藏发展一样有体系、有规划，涉及各个学科

领域、各种类型和层次的读者。
（３）职业性。 图书馆本身就是因阅读而存

在，提供阅读是图书馆的天职。 长期以来，图书

馆虽然并不注重主动开展阅读推广活动，但图

书馆作为一种制度设计，其长期存在本身就是

推广阅读、推崇知识的象征。 现在图书馆已经

意识到阅读的危机就是职业的危机，开始主动

地将阅读推广活动纳入其业务流程，开始将阅

读推广作为图书馆的一项基本服务，依靠整个

事业的力量，将图书馆的职业能量空前释放。
（４）专业性。 图书馆工作长期积累的对于

资源、载体、组织、描述、揭示、检索以及业务管

理等方面的专业知识，构成了图书馆学的丰富

内容。 阅读推广正在成为图书馆服务的基础业

务，也自然被纳入到图书馆学的研究领域。 阅

读推广需要针对不同的资源类型、内容特征、组
织方式，以及不同的读者对象，采取不同的推广

策略、方式，以不同的指标进行评估测量等。 在

这方面图书馆学的既有研究成果就能发挥一定

的作用，不仅有助于提高阅读推广工作的水平，
而且能使阅读推广的研究一开始就具有一个很

高的起点，使其更加具有科学性和专业性。
总之，阅读在数字媒体时代被赋予了比传

统媒体时代更多的含义。 图书馆通过环境、工
具、材料的提供，以及介绍、示范、体验、介入、参
与等方式进行影响和诱导，让读者能够通过上

网、使用软件和各类应用，利用各类数字终端设

备接触到最新的数字环境。 这也是阅读推广的

工作内容，是图书馆义不容辞的责任。 让读者
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在图书馆提供的环境中进行交流学习，培养创

新能力，及建立众创空间也成为一种必然，这样

也赋予了图书馆空间服务新的内容和意义。 只

有把阅读推广与图书馆服务有机地结合起来，
才能推动业务发展，反过来真正地将阅读推广

纳入到图书馆的主流业务中去。

３　 关于图书馆阅读推广理论研究

根据本文第一部分的文献调研，可以看到

图书馆阅读推广业已形成一个相当繁荣的研究

领域。 正如传播学大师威尔伯·施拉姆一直认

为传播研究只是一个领域（ ｆｉｅｌｄ）而非学科（ ｄｉｓ⁃
ｃｉｐｌｉｎｅ）一样［１８］ ，其中主要原因是认为传播学并

无自己独特的理论，大量的理论都来自政治学、
社会心理学和社会学等相关领域，但这并不妨

碍传播学后来成为一门强大的学科。 阅读推广

研究也有类似特点，它是一个边缘交叉的应用

研究领域，目前研究成果众多但理论还十分薄

弱，亟须借鉴其他学科的理论和方法，而图书馆

的阅读推广围绕其职业理念和价值观，已形成

了明确的问题和边界，展开了成果丰富的研究，
其形成一门独立的研究领域或学科，已指日

可待。
理论研究有助于总结现象，把握规律和明

确边界，并指导实践获得更好的发展。 目前图

书馆阅读推广实践已经为理论研究积累了丰富

的内容，已有的大量研究也为理论的体系化和

学科化奠定了一定的基础。 实践迫切需要进行

理论总结并接受理论指导，因此从实践层面也

需要将“图书馆阅读推广理论”作为一个整体进

行系统的理论归纳。

３􀆰 １　 当前图书馆阅读推广理论研究的三种

范式

　 　 当前阅读推广理论研究按其研究范式，可
大致归纳为要素论、模型论和过程论等三类。

要素论是对阅读推广现象进行抽象的一种

初步尝试，它将阅读推广活动中所涉及的一些

要素、实体或基本概念提取出来，分析它们的作

用及相互关系。 这通常是一种比较直观和初级

的理论归纳，但十分有效，能够解释不少现象。
例如，王姝等提出高校图书馆阅读推广五要素，
即：用户、主体、载体、渠道、活动，并以此构建阅

读推广的理论架构［１９］ ，是典型的要素论研究；姜
利华基于五 Ｗ 传播学理论（谁（ Ｗｈｏ） →说什么

（ Ｓａｙｓ Ｗｈａｔ ） → 通 过 什 么 渠 道 （ Ｉｎ Ｗｈｉｃｈ
Ｃｈａｎｎｅｌ） →对谁 （ Ｔｏ Ｗｈｏｍ） →取得什么效果

（Ｗｉｔｈ Ｗｈａｔ Ｅｆｆｅｃｔｓ）） 展开论述，对阅读推广的

五个要素进行解读和分析［２０］ ；张怀涛认为阅读

推广的六要素包括阅读推广的目的、主体、对

象、内容、活动、效果等［２１］ ，这些都属于要素研

究，但也可以认为该理论提出了一个解释模型

的基本要素。
模型论比要素论更进一步，在要素和要素

关系的基础上，还试图模拟现实世界的因果变

量和复杂的联系过程，能够解释更多的现象。
如，谢蓉分析了参与图书馆阅读推广活动的主

体、阅读者、阅读对象和推广媒介，提出了数字

阅读时代阅读推广模型［２２］ 。 大量社会科学理论

研究都是从构建模型开始的，阅读推广理论研

究在这方面还有很多课题值得探索。
过程论则多从阅读推广活动的角度探讨规

律。 阅读推广活动整个生命周期所需的各个环

节，都是其研究对象，涉及规划、布局、资源调

度、设计、执行、掌控、反馈和评估整个流程。 例

如，对于战略、策划、方法、社会影响、效果评估

等的研究，都可以纳入过程论范畴。 分级阅读

理论、阅读疗法等，也都可以归入此类。 如，吴
晞站在历史发展的宏观角度，指出阅读推广是

图书馆历史发展的趋势，是图书馆生存发展的

需要，是社会阅读的需要，是图书馆的根本任

务，明确指出图书馆必须进行阅读推广［２３］ 。 而

李超平则从公共图书馆宣传推广活动的组织、
操作策划等环节，及公共图书馆阅读促进的方

式、阅读活动的组织方面进行阐述［２４］ 。 王素芳

尝试建立一个包括图书馆、用户感知、社会影响

等多维度的儿童阅读推广活动综合评估指标体
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系［２５］ ，涵盖了图书馆投入—产出和结果—影响

多维度指标，尤其重视图书馆投入指标和参与

者受益度这一评估指标。
范并思对于阅读推广理论的研究，十分类

似于本文的研究，属于对于阅读推广研究的研

究，是一种“元”理论研究，与一般阅读推广理论

还有很大不同，可以归入批判学派。 从社会科

学理论范式来看，前述三类研究范式还属于建

构主义或功能主义实证学派范畴，远不能反映

实践的复杂性，还需要批判学派和理论证伪，才
能够促进理论的发展和成熟。

３􀆰 ２　 图书馆阅读推广研究的相关学科

阅读推广研究是一个多学科交叉的应用研

究领域，不仅要研究阅读，更要研究推广。 就学

科关系上，可以认为阅读推广研究是阅读学的

一个子类。 它还涉及教育学、传播学、社会学、
认知科学（阅读学）、图书馆学甚至市场营销学

等多门学科，从不同学科角度进行研究，侧重点

都有所不同。 如，教育学侧重认知机理的研究，
社会学侧重调查统计，而传播学最值得借鉴，侧
重通过方法和过程的设计达到影响效果。 这正

是阅读推广所应借鉴和学习的。

阅读推广研究

阅读学 传播学

图书馆学
图书馆阅读
推广研究

图书馆学

图 ４　 图书馆阅读推广研究与相关学科的关系

本文主要探讨“图书馆阅读推广研究”的基

本问题，但从概念上看，它隶属于“阅读推广研

究”这个上位概念，在讨论学科关系的时候必须

首先对这个上位概念进行分析。 图 ４ 概要说明

了图书馆阅读推广研究与阅读推广研究及其主

要相关学科 （阅读学、传播学和图书馆学） 的

关系。
阅读推广研究深受阅读学和传播学的影

响，但有自己的目标、内容、方法、结构和范畴体

系，这些都区别于阅读学和传播学研究。
阅读推广研究的目标是通过研究促进阅

读，对于图书馆而言就是发展读者并促进馆藏

的利用，而阅读学的目的是探求阅读的机理、掌
握阅读的规律、提高阅读效率，传播学的目的是

探究人类传播行为和过程的规律。
阅读推广研究与阅读学和传播学在内容方

面有一定交叉。 例如，对于推荐书目的研究、媒
体特点与阅读效果的研究、阅读动机和阅读行

为方面的研究、特殊人群阅读特性的研究、传播

效果和过程的研究、受众特点的研究等，但内容

主体和研究的侧重点还是有所不同。
在研究方法方面，阅读推广多采用各类调

查统计方法。 阅读研究由于涉及人的认知和心

理过程，除了调查统计方法之外，还常用实验方

法。 而传播学的研究方法十分丰富，值得学习

借鉴的地方很多。
从研究体系角度看，阅读推广研究更接近

于传播学，而阅读学则偏向社会学和心理学等

等。 有时很多研究课题属于交叉领域，很难严

格区分。 例如，对于数字媒体与纸质媒体在阅

读特点方面的对比研究属于阅读研究，效果方

面的研究属于传播研究，而如何利用这些特点

达到一定阅读效果的工具性研究就是阅读推广

研究。 在这里，这三类研究是非常接近的。
另外，图书馆学对阅读推广理论研究的影

响也是很大的，图书馆阅读推广研究本身即是

图书馆学的一部分，阅读推广作为图书馆的一

项重要活动正在丰富着图书馆学的基本内容。
吴建中博士最近引入的流空间理论，试图

为图书馆的实体空间在信息时代如何发挥作

用、体现价值提供一种理论解释［２６］ 。 该理论认

为，在信息时代，人们的知识交流活动可以在物

理空间和虚拟空间之间任意穿越，这种迁移应

该是无缝的和非常便利的，而图书馆正是提供
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了两类空间的最佳场所。 该理论虽然并非针对

阅读推广，但也为图书馆的阅读推广活动提供

了一种更高层次的“元”解释。

３􀆰 ３　 图书馆阅读推广研究的理论层次

对图书馆阅读推广理论的深入研究，有助于

该领域尽快形成自己的问题域和理论体系。 笔

者认为，与其他社会科学理论类似，图书馆阅读

推广理论包含丰富的内容，这些内容是分层次

的：概念体系是理论的基本构件，基本原则构成

了学科的公理层，它们构成了理论体系的基本要

素；其下有方法论体系层、工具和技术层，实例

和案例是学科研究的本体（见图 ５） 。 本文对图

书馆阅读推广研究领域的一些基本概念进行

探讨，罗列了所涉及的基本原则、基本理论，并
列举了一些重要方法、工具技术和实例案例

等，构建了图书馆阅读推广研究的理论层次。
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图 ５　 图书馆阅读推广理论的层次

　 　 由于社会现象的复杂性，社会科学很少有

一套理论能一统天下，多种理论并存是一种普

遍现象，且各种理论只有适应性的不同，并无

绝对对错。 通常如同上述要素论、模型论和过

程论一样，从不同的角度构建不同的解释体

系，均有自己的特长，侧重点和优缺点各异，具
有不同的适应性和解释能力，可以根据不同条

件，解释、模拟和预测不同的问题。

４　 结语

图书馆阅读推广的理论研究承载着当下

全民阅读实践的巨大需求，有助于确立图书馆

对于阅读推广的主体地位。 目前，我们一方面

要整合和重组阅读推广领域的相关研究，将各

类自发的研究纳入阅读推广理论体系中，确立

重点和评价标准；另一方面要积极促进实践创

新和发展，不以学科框架禁锢思维，尤其注意

从互联网思维中获取和提炼新的思路和营养。
本文只是图书馆阅读推广理论研究体系

化的初步尝试，一定存在很多不当之处。 要确

立这样一个研究领域的理论地位，需要更多的

学者从不同的角度进行探索，不断丰富完善知

识体系，并提供丰富多样的理论范式。
当前的难点在于必须在理论研究的同时，

应对数字时代阅读和阅读推广很多新特点、新
方法、新内容的挑战，需要重新认识载体形态

对内容和传播过程的影响，等等。 我们必须意

识到，阅读的未来是数字阅读，阅读推广的未

来也将是数字阅读的推广，因此阅读推广理论

应该能够适应以实时性和分享性为特征的社

会化阅读和大数据分析带来的智慧化阅读。
本文虽然提出了图书馆阅读推广理论体系的初

步构想，但还只局限于对一些概念的明晰，对已

有成果的研判和对未来的研究从原则和方法论

层面的讨论，未来还有很长的路要走。
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ｍｏｔｉｏｎ ｉｎ ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ ｌｉｂｒａｒｉｅｓ： ｔａｋｉｎｇ Ｃｈｏｎｇｑｉｎｇ Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ Ｌｉｂｒａｒｙ ａｓ ａｎ ｅｘａｍｐｌｅ［ Ｊ］ ． Ｌｉｂｒａｒｙ ａｎｄ Ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ
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［２０］ 姜利华． 基于五 Ｗ 传播学理论的图书馆阅读推广研究［ Ｊ］ ． 图书馆学刊，２０１４（ １１）：６０－ ６２􀆰 （ Ｊｉａｎｇ Ｌｉｈｕａ．
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ｐｒｏｍｏｔｉｏｎ［Ｊ］ ． Ｓｈａｎｘｉ Ｌｉｂｒａｒｙ Ｊｏｕｒｎａｌ， ２０１５（４）：１－１１．）

［２２］ 谢蓉． 数字时代图书馆阅读推广模式研究［Ｊ］ ． 图书馆论坛，２０１２（５）：２３－２７􀆰 （Ｘｉｅ Ｒｏｎｇ． Ｒｅｓｅａｒｃｈ ｏｎ ｔｈｅ ｌｉ⁃

ｂｒａｒｙ ｒｅａｄｉｎｇ ｐｒｏｍｏｔｉｏｎ ｐａｔｔｅｒｎｓ ｉｎ ｔｈｅ ｄｉｇｉｔａｌ ａｇｅ［Ｊ］ ． Ｌｉｂｒａｒｙ Ｔｒｉｂｕｎｅ，２０１２（５）：２３－２７．）

［２３］ 吴晞． 图书馆为什么要进行阅读推广［Ｊ］ ． 公共图书馆，２０１３（１２）：９－１３􀆰 （ Ｗｕ Ｘｉ． Ｗｈｙ ｌｉｂｒａｒｉｅｓ ｓｈｏｕｌｄ ｐｒｏ⁃
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［２４］ 李超平􀆰 公共图书馆宣传推广与阅读促进［Ｍ］． 北京：北京师范大学出版社，２０１３􀆰 （Ｌｉ Ｃｈａｏｐｉｎｇ． Ｐｒｏｐａｇａｎｄａ

ｅｘｔｅｎｓｉｏｎ ａｎｄ ｒｅａｄｉｎｇ ｐｒｏｍｏｔｉｏｎ ｏｆ ｐｕｂｌｉｃ ｌｉｂｒａｒｉｅｓ［Ｍ］． Ｂｅｉｊｉｎｇ：Ｂｅｉｊｉｎｇ Ｎｏｒｍａｌ Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ Ｐｒｅｓｓ，２０１３．）

［２５］ 王素芳，孙云倩，王波． 图书馆儿童阅读推广活动评估指标体系构建研究［Ｊ］ ． 中国图书馆学报，２０１３（１１）：

４１－５２􀆰 （Ｗａｎｇ Ｓｕｆａｎｇ， Ｓｕｎ Ｙｕｎｑｉａｎ， Ｗａｎｇ Ｂｏ． Ａｎ ｉｎｄｅｘ ｓｙｓｔｅｍ ｆｏｒ ｅｖａｌｕａｔｉｎｇ ｃｈｉｌｄｒｅｎ ｒｅａｄｉｎｇ ｐｒｏｍｏｔｉｏｎ ｐｒｏ⁃
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［２６］ 吴建中． 从 Ａｇｏｒａ 到流空间［ ＥＢ ／ ＯＬ］． （ ２０１５ － ０３ － １４） ［ ２０１５ － ０４ － １０］． ｈｔｔｐ： ／ ／ ｂｌｏｇ􀆰 ｓｉｎａ􀆰 ｃｏｍ􀆰 ｃｎ ／ ｓ ／ ｂｌｏｇ＿
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谢　 蓉　 上海对外经贸大学图书馆副研究馆员。 上海 ２０１６２０。
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