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摘摇 要摇 电子文件管理元数据的分面化研究是指从系统角度出发,运用分解和组配方法建立电子文件管理元数

据宏观结构的架构过程。 单一线型结构存在数据冗余、体系庞大、专指度不高等缺陷,而多维分面结构却有显著

优点,其采用分面的方法,使得电子文件管理元数据能更加灵活运用,更全面地揭示电子文件的属性,完整反映

电子文件之间的关系。 图 7。 参考文献 1。
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摇 摇 电子文件管理元数据结构分为宏观结构和微观

结构,所谓宏观结构就是电子文件管理元数据顶层框

架的架构,而微观结构是指电子文件管理元数据元素

的构成。 本文主要研究的是电子文件管理元数据宏

观结构的分面化问题。
所谓“分面冶,是指可以表征一类事物某一方面

属性的一组简单概念元素。 对于同一类事物,可以用

多种属性作为划分标准,形成多个面———即分解[1] 。
在所形成的多个分面之间,是相互独立并行的,因此

各分面内的元素就可以进行组合———即组配。 这种

组配由于有“多个面冶参与,所以可以多维地、全面地

揭示事物的属性;由于参与的“多个面冶是组配的,所
以又可以灵活地、方便地揭示事物的属性。

而所谓的“分面化冶,则是指从系统角度出发,运
用分解和组配的方法建立电子文件管理元数据宏观

结构的架构过程。 分面化往往是相对于单一线型化

而言的。 由于在电子文件管理元数据的宏观结构的

架构上存在着多维分面化架构与单一线型化的架构,
而且,在时间上,单一线型化的架构产生于多维分面

化的架构之前,所以,研究电子文件管理元数据宏观

结构的多维分面化,首先应该研究电子文件管理元数

据单一线型化的架构。

1摇 电子文件管理元数据单一线型化架构分析

所谓的电子文件管理元数据单一线型化架构,就是

指在架构电子文件管理元数据的宏观结构时,将电子文

件作为一个固定的实体,然后,按照文件管理流程一维

地将电子文件划分为不同类型的元数据,然后再依次对

所划分出的不同类型元数据进行细分,由此所形成的单

一线型的结构。 这种单一线型化的架构方式,以澳大利

亚维多利亚州“电子文件管理元数据标准冶为典型代表。
在这一标准中,其宏观结构的架构如图 1 所示。

图 1摇 电子文件管理元数据线型结构图

从图 1 可看出,该标准首先是将电子文件依据文

件管理流程划分几个不同类型元数据,即划分为“文
稿、文件、文件组合、文件集冶等类型的元数据,然后

在此基础上,再进一步对“文稿、文件、文件组合冶进
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行细分,从而在“文稿冶下再列出文稿的特征元数据、
在“文件冶下再列出文件的特征元数据、在“文件组

合冶下再列出文件组合的特征元数据及在“文件集冶
下再列出文件集的特征元数据,由此便形成了单一逐

级划分的线型框架架构。
例如该标准对“文稿冶的细分,分出了“责任者冶、

“题名冶、“描述冶、“语种冶、“主题冶、“来源冶、“功能冶、
“日期冶、“关系冶、“权限管理冶、“内容范围冶 等 11 个

特征元数据,这些特征元数据,都是描述“文稿冶所应

有的;对“文件冶的细分,也分出了与“文稿冶相同的

11 个特征元数据,这是因为文件与文稿都是具有相

同性质的电子文件,所以,描述它们特征的元数据也

就必然是相同的;同样,“文件组合冶、“文件集冶也是

与“文稿冶、“文件冶具有相同性质的电子文件,其差别

仅在于文稿、文件、文件组合和文件集是电子文件表

现的不同形式和级次而已。 所以,在对“文件组合冶、
“文件集冶的细分,其细分出来的特征元数据也与文

稿和文件的相同。
由此可看出,这种单一线型化宏观结构中隐含着

大量的相同的元数据元素,即元数据元素的冗余度很

大,而且这种冗余度随着对元数据不断细分,会呈几

倍或几十倍的倍率增加,其结果是,相同元数据元素

的数量极其庞大(见图 2)。
从图 2 看出,对电子文件文稿中的“责任者冶进

行细分,又分出 10 个描述文稿“责任者冶的特征元数

据元素,同样对文件、文件组合、文件集中“责任者冶
进行细分,分出来的特征元数据元素与文稿中的“责
任者冶下的特征元数据元素也完全相同。 由此可见,
电子文件管理元数据单一线型化的宏观架构会导致

元数据严重冗余,数量庞大,很不科学。
为了降低冗余度,澳大利亚维多利亚州“电子文

件管理元数据标准冶采用了减少对元数据元素细分

的方式来减少相同的元数据元素,其具体做法如图 3
所示。

从图 3 看出,在澳大利亚维多利亚州“电子文件

管理元数据标准冶中对“文稿冶下特征元数据元素都

没有进一步细分,如“责任者冶就是如此,而对“文件冶
“文件组合冶和“文件集冶下的特征都进行了进一步的

细分。 采用这种方式,可以减少“文稿冶下特征元数

据元素的冗余,但也有其局限性,就是降低了元数据

元素的专指度。 仍以“文稿冶的“责任者冶为例,如不

对其进行细分,那么这个“责任者冶元素就很不专指,
很难确切地表达责任者的类型,以及责任者的部门名

称、职务、联系方式、数字签名等具体含义。 由此可

见,单一线型化宏观架构局限性是:

图 2摇 电子文件管理元数据

单一线型架构细分示例

(1)因其对电子文件是按照单一线型的逐级划分方

式进行的,使得元数据冗余呈倍数上升,冗余度很大;
(2)为降低冗余度,减少细分级次,又降低了电

子文件管理元数据元素的专指度,表达语义不具体;
(3)因其是一维展开的,难以多维、灵活地揭示

电子文件的特征。
正因电子文件管理元数据单一线型化架构存在

以上的缺点,才促使人们努力完善电子文件管理元数

据宏观架构,因而才有分面架构的出现。
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图 3摇 澳大利亚维多利亚州“电子文件管理元

数据标准冶单一线型化宏观架构

2摇 电子文件管理元数据多维分面化架构分析

所谓的电子文件管理元数据多维分面化架构,就
是指在架构电子文件管理元数据的宏观结构时,利用

分面的方法,将电子文件划分成多个分面,各个分面

内的元数据元素可互相进行组配,从而形成满足各种

需求的电子文件管理元数据。 该种架构的典型代表

是“澳大利亚文件管理元数据方案冶*(见图 4)。

摇 * Australian Recordkeeping Metadata Schema(Version 1. 0),2000

图 4摇 电子文件管理元数据分面结构

从图 4 可看出,该标准采用分面的方法,将电子

文件实体分为“文件冶面、“责任者冶面、“业务处置冶
等面,其中,每一个分面之下,再细分成亚面———类型

面和依附于类型面的亚面———特征描述面,这样面和

面之间可以组配,亚面和亚面之间也可以组配,便形

成电子文件管理元数据多维分面化架构。 如以这样

的结构同样表示“文稿冶、“文件冶、“文件组合冶和“文
件集冶的责任者特征,就可以将文件分面与责任者分

面进行组配来表达(见图 5)。

图 5摇 电子文件管理元数据的文件分面

与责任者分面的组配

从图 5 看出,文件分面下的文稿、文件、文件组合、
文件集可分别与责任者分面进行组配,从而形成如图 2
所示例责任者类型———如文稿责任者类型(内部责任者

和外部责任者)、文件责任者类型(内部责任者和外部责

任者)、文件组合责任者类型(内部责任者和外部责任

者)、文件集责任者类型(内部责任者和外部责任者),也
就是说,采用多维分面化架构可以达到同样的单一线型

架构细分的效果,但是其结构却更简洁明了,元数据元

素的冗余度也大大减少。 由于多维分面化结构是可以

多维组配的,因此,除了分面与分面之间的组配外,还可

以在各分面内进行亚面与亚面的组配,也就是各分面下

的子分面与子分面进行组配(见图 6)。

图 6摇 电子文件管理元数据的责任者亚面之间的组配
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以图 6 为例,当责任者的内部责任者亚面与责任

者的特征亚面组配时,就可以形成个人责任者的 ID,
个人责任者名称、个人责任者时间、个人责任者授权、
个人责任者联系方式、个人责任者关系、个人责任者

概况等一系列表示个人责任者的元数据元素,同样,
将单位责任者、机构责任者、组织责任者分别与责任

者的特征亚面组配,也可以形成单位责任者、机构责

任者和组织责任者等一系列表示责任者特征的元数

据元素,其达到的效果也如图 3 所列举出的责任者特

征效果一样。 同时,采用这种多维分面化架构,不仅

元数据元素的冗余度大大减少,而且也使元数据的宏

观结构安排更合理。

3摇 电子文件管理元数据多维分面化架构的

本质

在上面对电子文件管理元数据多维分面化架构

的分析中,似乎“组配冶是多维分面化架构的本质,其
实“组配冶仅仅是现象,而其本质却是对电子文件管

理元数据系统的分解。
从系统论的角度看,电子文件管理元数据也是一

个系统,而多维分面化则正是通过对该系统科学分解

而架构起来的,即通过对电子文件管理元数据综合分

析,通过分解,建立起多维分面,而分面组配仅仅是对

电子文件管理元数据系统的分解在结构上所进行的

还原。 由此可见,“组配冶现象下隐含着“分解冶。
因此,多维分面的分解必须具有理论的指导,否

则为分解而分解就缺少目的性。 目前在国际电子文

件管理领域,电子文件管理元数据多维分面化架构其

分解都是基于电子文件管理连续体理论来进行的。
如前所述,将电子文件元数据系统分解为文件面、责
任者面和业务处置面,主要是依据电子文件管理连续

体理论的三个实体来划分的,即根据文件实体形成文

件面、责任者实体形成责任者面、业务处置实体形成

业务处置面,如图 7 所示。
从图 7 看出,将电子文件管理元数据分解为文件

面、责任者面和业务处置面是具有科学性的。 不仅如

此,由于多维分面化架构的科学性,其形成的分面架

构又被国际电子文件元数据管理领域所共同认可,并
进而被国际标准化组织 ( ISO) 所制定的国际标准

《ISO 23081 - 1 信息与文件》中文件管理过程下的

“文件元数据第一部分:原则冶所采纳,从而成为国际

标准的多维分面架构。 由此可见,电子文件管理元数

据多维分面化架构具有很明显的优势:
(1)依据电子文件管理连续体的基本理论进行

面的多维分解,符合电子文件管理的规律,具有科学

性与理论基础。
(2)采用面的多维组配,可灵活地组配形成所需

的各种电子文件管理元数据,从而可多维地、全面地

反映电子文件特征,因而功能更加强大。
(3)采用多维分面架构,优化了电子文件管理元

数据的宏观架构,促进了电子文件管理元数据的宏观

架构的标准化,因而十分有益于电子文件真实性、可
靠性、完整性和可利用性及法律凭证价值的实现。

图 7摇 电子文件分面架构原理图
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