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ＭＯＯＣｓ 的兴起及图书馆的角色

秦　 鸿

摘　 要　 大规模开放在线课程（ＭＯＯＣｓ）的出现是近年来高等教育领域的热点话题。 本文回顾国内外 ＭＯＯＣｓ 的

发展现状，分析 ＭＯＯＣｓ 与第一代网络公开课的区别，重点探讨图书馆在 ＭＯＯＣｓ 浪潮中扮演的五种主要角色：版
权顾问、信息素养培训师、多媒体制作指导师、学习场所提供者、课程内容提供者。 ＭＯＯＣｓ 发展面临完成率低、交
互指导缺失、评分手段不足等问题，以及诚信保证、课程标准与评估机制、可持续发展的商业模式等挑战。 图书馆

员应采取积极的态度参与到 ＭＯＯＣｓ 的发展中。 表 １。 参考文献 ３３。
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ＭＯＯＣｓ 是近年来全球高等教育领域的热点

话题，它是大规模开放在线课程（ Ｍａｓｓｉｖｅ Ｏｐｅｎ
Ｏｎｌｉｎｅ Ｃｏｕｒｓｅ）的缩写，华南师范大学焦建利教

授为 其 取 了 一 个 形 象 的 中 文 名 称———“ 慕

课” ［１］ 。 ＭＯＯＣｓ 没有明确的定义，但有两个显

著的特点：开放共享，可扩张性。 《 ＮＭＣ 地平线

报告：２０１３ 年高等教育版》 ［２］ 预测，在接下来的

一年内，ＭＯＯＣｓ 将在高等教育中得到广泛应用。

１　 ＭＯＯＣｓ 的兴起

１ １　 国外的发展现状

ＭＯＯＣ 这一术语是 ２００８ 年由加拿大学者布

赖恩·亚历山大（ Ｂｒｙａｎ Ａｌｅｘａｎｄｅｒ）和戴夫·科

米尔（Ｄａｖｅ Ｃｏｒｍｉｅｒ） 提出的［３］ 。 而 ＭＯＯＣ 引起

公众的广泛关注始于 ２０１１ 年，这一年，斯坦福大

学开设了三门大规模免费开放的网络在线式计

算机课程，每门课的注册学生都达到 １０ 万人的

规模，其中最著名的《人工智能导论》课程有来

自 １９０ 多个国家的 １６ 万人注册。 这三门课程的

授课 教 师 后 来 创 办 了 ＭＯＯＣｓ 领 域 知 名 的

Ｕｄａｃｉｔｙ（ｕｄａｃｉｔｙ．ｃｏｍ）和 Ｃｏｕｒｓｅｒａ（ｃｏｕｒｓｅｒａ．ｏｒｇ）平
台。 麻省理工学院与哈佛大学也合作组建了

ｅｄＸ（ ｅｄｘｏｎｌｉｎｅ． ｏｒｇ） 平台。 三大平台鼎足而立，
吸引了美国众多高校乃至全球名校的加盟，短
短一年时间在世界范围内拥有了几百万的注册

学生，掀起了全球性的 ＭＯＯＣｓ 风潮。 《纽约时

报》作者 Ｌａｕｒａ Ｐａｐｐａｎｏ 将 ２０１２ 年称为“ ＭＯＯＣ
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元年”。
２０１３ 年 ４ 月 ２５ 日，由欧洲十一国联合推出

的 ＭＯＯＣ 网站（ ＯｐｅｎｕｐＥＤ．ｅｕ）正式上线。 免费

提供涵盖不同学科的 １６４ 门课程（２０１３ 年 １２ 月

２２ 日检索），并有 １２ 种不同语言的版本［４］ 。
ＭＯＯＣｓ 模式的兴起并非偶然，它与互联网技

术的进步、滞后的传统教育模式、高等教育成本的

大幅攀升、未来职业教育的需要等因素息息相关。
它是开放教育资源运动发展十年的质性蜕变，不仅

提供免费的优质资源，还提供完整的学习体验。

１ ２　 国内的发展现状

２０１３ 年是中国的 ＭＯＯＣ 之年，北大、清华、复
旦、上海交大高调加入国外的 ＭＯＯＣｓ 平台。 ９ 月

２３ 日，北大 ＭＯＯＣ 网站（ｍｏｏｃ．ｐｋｕ．ｅｄｕ．ｃｎ）上线，目

标是在五年里建设 １００ 门网络开放课程。 １０ 月 １０
日，清华大学正式推出“学堂在线”ＭＯＯＣ 平台（ｘｕ⁃
ｅｔａｎｇｘ．ｃｏｍ）。 此外，上海高校课程共享中心、中国

东西部高校课程共享联盟等近两年创立的中式

ＭＯＯＣ 平台加快发展，打破校际和区域壁垒，以承

认学分的方式为国内学生提供更丰富的优质课程。
而果壳网的“ＭＯＯＣ 学院”（ｍｏｏｃ．ｇｕｏｋｒ．ｃｏｍ）成为中

国最大的 ＭＯＯＣ 讨论区，目前有 ４ 万多成员。 国内

第一轮 ＭＯＯＣｓ 行动正如火如荼地开展。

１ ３　 ＭＯＯＣｓ与第一代网络公开课的区别

虽然在线教育已存在多年，但总是有些边缘

化，像一个扩展版和替代品。 相比于第一代网络公

开课（以哈佛大学的 ＯｐｅｎＣｏｕｒｓｅＷａｒｅ 为代表），
ＭＯＯＣｓ 还是有不同之处（见表 １）。

表 １　 ＭＯＯＣｓ与第一代网络公开课的区别

区别 第一代公开课 ＯＣＷ 第二代公开课 ＭＯＯＣｓ

开课者 大学课堂的录像 名校名师，精心准备，课程质量有保证。

人数 最多几千 可达 １０ 万以上，学员遍及全球，可扩张性强

互动
下载材料，自己看，自己

学，自己解决问题。
“人机互动”，通过特殊设计的多样化软件使学习过程“游戏化”。 如录

像中偶尔弹出的小测验，师生互动答问，课程论坛，学习小组。

视频时间
几十分钟甚至一两个小

时，沉闷，难以坚持。
“短视频（一般不超过 ２０ 分钟）＋ 交互式练习”为基本教学单元，使学生

全程注意力集中。

开课时间 没有要求，想学就学。 有确定的开课时间和课程进度。

作业、考试 一般没有作业、考试
每周的作业都有截止期限（ｄｅａｄｌｉｎｅ），作业即时评分，通过考试可获得

证书。

可见，相比于第一代网络公开课，ＭＯＯＣｓ 有更

好的课程体验，更类似于把传统课堂搬到网上。 它

不再是“外挂式”的网络辅助教学，而是“内嵌式”
的教学新方法，是从“讲授主导的学习”到“研讨提

升的学习”［５］ 。

２　 图书馆在ＭＯＯＣｓ中的角色

作为高等教育产业链中的重要一环，大学在

这场意图颠覆高等教育模式的 ＭＯＯＣｓ 潮流中首当

其冲被卷入其中，而大学图书馆作为大学教学支持

的一个有机组成部分，当然也不能置身于这一潮流

之外。 因此大学图书馆在 ＭＯＯＣｓ 时代面临一个新

的挑战：如何支持一个进化的教育环境？
２０１３ 年 ３ 月 １８ 日，ＯＣＬＣ 举办了 ＭＯＯＣｓ 专题

研讨会，主题是“ＭＯＯＣｓ 和图书馆：众多的机会还

是巨大的挑战？”［６］会议吸引了 １２５ 名与会者和 ４００
多名在线参会者。 会议特邀来自 ＭＯＯＣｓ 提供方的

演讲者对图书馆在 ＭＯＯＣｓ 环境中的现状做了全方

位的扫描，包括大学图书馆和公共图书馆。
目前，对于图书馆在 ＭＯＯＣｓ 中的角色，尚有不

同观点。 有人担心 ＭＯＯＣｓ 环境不需要图书馆

员［７］ ，有人认为由于平台设计的原因，图书馆员很

难参与，特别是在 Ｕｄａｃｉｔｙ 平台上［８］ 。 但 Ｃｏｕｒｓｅｒａ
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和 ｅｄＸ 的经验证明图书馆员是很重要的，ＭＯＯＣｓ
项目小组中包含图书馆员被认为是许多大学的最

佳实践，图书馆员在帮助学者过渡到 ＭＯＯＣｓ 教学

环境中扮演了领导性的角色 ［９］ 。
环顾国外关于图书馆参与 ＭＯＯＣｓ 的诸多实

践，可以总结出图书馆在 ＭＯＯＣｓ 中扮演的不同

角色。

２ １　 角色一：版权顾问

ＭＯＯＣｓ 会导致很复杂的版权问题。 作为校园

中的版权管理者，国外许多大学图书馆在帮助本校

的 ＭＯＯＣｓ 教师开展版权清理方面的工作，这是图

书馆参与 ＭＯＯＣｓ 最积极的方式。
ＭＯＯＣｓ 导致的版权问题分为两种［１０］ ：第一种

是课程原创内容的版权问题，分为教师原创内容和

学生原创内容。 在传统环境中，这两类内容的版权

分别归教师和学生所有。 但是，在 ＭＯＯＣｓ 环境下，
机构可能要对 ＭＯＯＣｓ 课程进行大量的投入，这使

得 ＭＯＯＣｓ 课程所有权问题变得复杂。 学生在向

ＭＯＯＣｓ 平台提交内容时，首先要签一个用户协议，
授予平台提供方任意处理用户内容的权力，这显然

削弱了对学生原创内容版权的保护。 第二种是课

程使用资料的版权问题，这和图书馆直接相关。 导

致这类版权问题有两个因素，一是 ＭＯＯＣｓ 学员规

模比较大，地理上又具有分散性，不满足传统数字

资源使用的许可模式。 如 Ｃｏｕｒｓｅｒａ 平台 ７０％的学

员来自美国以外［１１］ ，且并非由机构正式注册录取，
因而不能获得机构的图书馆服务和代理服务。 二

是 ＭＯＯＣｓ 平台的商业性。 如果教师习惯于在传统

教学中高度依赖合理使用（ｆｉｒｅ ｕｓｅ）的豁免权，那么

这种情况不适用于 ＭＯＯＣｓ。 美国版权法第 １７ 篇

１０７ 条关于合理使用有四个判定因素，最重要的一

条就是使用目的是商业性的还是用于非盈利的教

育活动。 ＭＯＯＣｓ 平台可以由第三方公司托管，存
在潜在的可赢利性。 目前，三大平台中只有 ｅｄＸ 是

非盈利性网站。 由于这两个因素，ＭＯＯＣｓ 课程相

比于传统课程在阅读材料和资源获取方面受到更

多的限制。
这些限制为图书馆员在 ＭＯＯＣｓ 中发挥积极

的作用提供了契机。 比如斯坦福大学要求教师在

发布在线课程之前进行版权清理工作，以确保课程

中使用的第三方内容满足三个条件之一［１２］ ：来自

公共领域，如开放获取（ＯＡ）的内容或满足 ＣＣ 协

议的内容；获得了直接的授权或许可；满足合理使

用的条件。 相应地，图书馆员可以发挥三种作用：
收集开放的信息资源，作为受版权保护的课程资料

的替代品；和出版商谈判以寻求更灵活的资源许可

模式；对合理使用的判定。 版权清理的最终目的是

保证所有课程资料都可以被 ＭＯＯＣｓ 学员获得。
在 Ｃｏｕｒｓｅｒａ 平台中，清理资料并获得授权的工

作主要由学校的图书馆或其他单位负责。 据统计，
平均一门课程需要 ３８０ 个小时来做版权清理工

作［１１］ 。 版权清理的法律问题在美国研究图书馆的

馆员中引起了广泛的讨论。

２ ２　 角色二：信息素养培训师

ＭＯＯＣｓ 的学习理论之一“关联主义理论”强

调，ＭＯＯＣｓ 学习中两个重要的技能是寻找现有的

信息，以及过滤次要和额外的信息［１３］ 。 如果没有

信息素养方面的帮助和指导，很多学生没有能力完

成这个任务［１４］ 。 大部分学生都需要了解查找、评
估和使用信息的基础知识，图书馆员通过信息素养

课程教学和培训在其中扮演着重要的角色。
近年来国外高校图书馆通过嵌入式图书馆员

的方式支持学生的在线课程学习。 嵌入式馆员成

为“一个在整个课程中活跃的老师”［１５］ 。 嵌入式馆

员通常参与在线讨论，回应学生的帖子，通过 ｗｅｂ
会议提供课堂式指导，甚至使用桌面共享软件解答

问题［１６－１７］ 。 嵌入式图书馆员也是目前国内研究型

图书馆学科化服务中的一个热门话题。
在 ＭＯＯＣｓ 中，图书馆员也可以嵌入课程，成为

课程团队中的一员，和教师一起共同制定课程计划

和课程指南，对学生进行版权教育，培训文献检索

技能。 这种深度参与虽费时但很有成效，因为图书

馆员可以直接接触学生并从学习行为的大量数据

中获得有趣的视点。 可以以一种可扩展的方案逐

步开展［１８］ ，比如首先明确学生可以利用的资源，提
供本馆网站“教程”和研究指南，引导学生获取可

以参考的优质学术资源。 总之，图书馆员的作用是

支持 ＭＯＯＣｓ 学生评估自己的信息需求，判别有用

的资源，提高在一个在线学习环境中查找、评估、获
取、管理以及综合使用信息的技能［１９］ 。 当然，在
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ＭＯＯＣｓ 环境下，可能会对学科馆员提出新的挑战，
比如，要熟悉不同的 ＭＯＯＣｓ 平台，应付大量层次不

一的学生咨询。

２ ３　 角色三：多媒体制作指导师

ＭＯＯＣｓ 环境极度依赖视频课件，因此产生了

对多媒体支持的巨大需求。 据统计，因为要进行录

像和视频编辑，准备一门 ＭＯＯＣｓ 课程至少需要六

个月时间［２０］ 。 教师希望将课程上网，经常需要制

作和编辑视频方面的帮助，包括需要视听教学的装

备以录制 ＭＯＯＣｓ，安装适当软件的计算机以编辑

原始视频，以及如何使用这些设备。 图书馆可以通

过在 ＩＣ 中的多媒体工作站进行技术辅导，或以嵌

入式学科馆员的方式来提供这种支持。
例如斯坦福大学图书馆通过学术计算团队，

为师生提供一些视频支持，为 ＭＯＯＣｓ 相关的视频

提供支持，这是其服务工作的一部分。 此外，图书

馆也支持“学术技术专家计划”，图书馆员嵌入院

系，为研究项目提供技术帮助，这些图书馆员越来

越多地被要求为 ＭＯＯＣｓ 的发展提供支持［２０］ 。

２ ４　 角色四：学习场所提供者

在最近几年高校图书馆的转型与创新中，大
学图书馆在实体与虚拟形式上已发展成为信息共

享空间（ＩＣ），配备有研修室、视听室、电子阅览室、
多媒体工作站和虚拟参考咨询服务，这些资源使得

图书馆成为 ＭＯＯＣｓ 的有益补充。 作为拥有大量资

源和良好学习空间的信息中心，图书馆是学生参加

ＭＯＯＣｓ 课程的最佳场所。
此外，由于 ＭＯＯＣｓ 的开放性质，还会有大量

的校园外人群，甚至是社会弱势群体或残障人士

参与 ＭＯＯＣｓ，他们可能不具备很好的计算机能力

和上网条件。 基于公共图书馆一直在保障普遍

均等服务、消除数字鸿沟方面扮演着重要的角

色，公共图书馆将会成为 ＭＯＯＣｓ 学员理想的听

课场所和本地聚会场所。 而公共图书馆也正在

寻求一些途径通过提供更多的服务，来提升他们

对本地学习环境的价值。 一些有开创性意识的

公共图书馆，如洛杉矶市公共图书馆，已经将

ＭＯＯＣｓ 纳入新战略计划中的学习中心创新方案，
其中还包括作业和文化支持、在线辅导等［２１］ 。 里

奇菲尔德图书馆将 Ｃｏｕｒｓｅｒａ 平台上的一门 ＭＯＯＣ
课程纳入了成人暑期阅读计划，将阅读推广工作

的外延从读书拓展到课程学习［２２］ 。

２ ５　 角色五：课程内容提供者

一方面，图书馆可以自己制作 ＭＯＯＣｓ 内容。
Ｍａｈｒａｊ 建议图书馆员将现有的信息素养教育的内

容扩展成为一门更长的课程，加入一个成熟的

ＭＯＯＣ 平台，并通过社会化媒体和解决问题的练习

来丰富它［１９］ 。 ＦＵＴＵＲＥＬＥＡＲＮ （ ｆｕｔｕｒｅｌｅａｒｎ． ｃｏｍ），
一个英国的 ＭＯＯＣｓ 提供商，已经将大英图书馆作

为独立的 ＭＯＯＣｓ 内容创建者［２０］ 。 当然，图书馆的

ＭＯＯＣ 内容也可以不限于信息素养课程，如纽约公

共图书馆的参考馆员 Ｒａｙｍｏｎｄ Ｐｕｎ 制作了“汉学

１０１”ＭＯＯＣ 课程，主要向用户介绍如何利用馆藏丰

富的中国历史研究资料，以“翻转课堂”的模式进

行在线授课和现场研讨［２３］ 。 维克森林大学图书馆

制作了 ＭＯＯＣ 课程“普通网络症状的治疗”，目标

用户是男校友、父母和任何感兴趣的人［２４］ 。
另一方面，ＭＯＯＣｓ 本身就是一种出版模式和

信息资源，随着商业性 ＭＯＯＣｓ 资源的成熟，图书馆

可以系统性地引进 ＭＯＯＣｓ 资源，配合图书馆员的

辅导，形成图书馆的在线课程，特别是面向终身学

习的通识性课程和技能培训型课程。 如洛杉矶市

公共图书馆和 Ｇａｌｅ Ｃｅｎｇａｇｅ 公司合作， 通过

Ｌｅａｒｎ４Ｌｉｆｅ 计划和 Ｅｄ２ｇｏ 平台，为读者提供多种多

样的在线课程，重点是为成人和专业人士提供技能

培训，除了严肃的学术主题以外，还提供类似“缝纫

和烹饪”这一类的实用技能［２３］ 。
此外，图书馆还可以在推进开放存取运动、协

助课程 ＭＯＯＣ 化、ＭＯＯＣｓ 过程的长期保存、学习行

为的大数据分析等方面发挥一定的作用。

３　 理性的思考

ＭＯＯＣｓ 来势汹汹，大学引领风潮，媒体推波助

澜，风投闻风而动，一时间，全球陷入了 ＭＯＯＣｓ 狂

热之中，然而盛极而衰，自古已然。 Ｇａｒｔｎｅｒ 的技术

成熟度曲线显示，在 ２０１２ 年后期，ＭＯＯＣｓ 已经达到

了发展期望值的顶峰［２５］ 。 随之将会有一个快速的

下滑，才能逐步走向平稳发展。
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秦　 鸿： ＭＯＯＣｓ 的兴起及图书馆的角色
Ｑｉｎ Ｈｏｎｇ： Ｒｉｓｉｎｇ Ｔｉｄｅ ｏｆ ＭＯＯＣｓ ａｎｄ Ｒｏｌｅｓ ｏｆ Ｌｉｂｒａｒｉｅｓ

２０１４年 ３月　 Ｍａｒｃｈ，２０１４

３ １　 ＭＯＯＣｓ面临的问题

（１）极低的完成率。 资料显示，ＭＯＯＣｓ 课程的

完成率普遍不到 １０％，远低于在校课程的完成

率［２６］ ，即使是斯坦福、麻省理工、加州大学伯克利

分校这样的名校提供的 ＭＯＯＣｓ 课程的辍学率也高

达 ８０％～９５％［２７］ 。
（２）交互指导的缺失。 由于大规模的特点，在

ＭＯＯＣｓ 中很难复制那种动态的、反复的讨论，而在

实际的课堂上这种讨论会自然地发生。 所以很多

教育者认为纯粹基于互联网的教育在学员和教师

互动方面、在整体教学氛围方面依然无法达到传统

课堂的效果。
（３）评分手段的不足。 目前 ＭＯＯＣｓ 课程中普

遍采用两种评分机制，机器评分和学员同行评分，
然而机器评分显然不太适用于人文社会科学，而同

行评分又难以保证质量。

３ ２　 挑战与未来发展［２８］

挑战一，诚信保证问题。 如何杜绝“替学”或

“作弊”现象，如何保证“证书”的可信度和含金量？
目前三家 ＭＯＯＣｓ 运用商都是与专业的考试中心或

监考公司合作提供有监考的课程结业考试。
Ｃｏｕｒｓｅｒａ 还推出“身份跟踪” （Ｓｉｇｎａｔｕｒｅ Ｔｒａｃｋ） 机

制，并利用“击键生物识别术”来根据打字节奏判

断学习者是否为其本人。
挑战二，课程标准与评估机制。 目前，保证课

程质量的一种机制是通过美国教育理事会（ＡＣＥ）
对 ＭＯＯＣｓ 课程进行“同等学分评估”，以判断这些

课程的质量，及是否可以用于推荐学分。 ２０１３ 年 ２
月，五门 ＭＯＯＣｓ 课程进入美国教育理事会的学分

推荐计划，ＭＯＯＣｓ 进入正规高等教育体系的通道

由此开启。
挑战三，目前为止，还没有 ＭＯＯＣｓ 形成可持续

发展的商业盈利模式。 学业证书、成绩单、就业推

荐等收费项目是目前正在尝试的商业模式。
总之，市场要为 ＭＯＯＣｓ 的发展提供技术、资

金、应用，也需要承认 ＭＯＯＣｓ 的学习者并且能为他

们提供就业机会，这样 ＭＯＯＣｓ 发展的整个生态系

统才能真正完善。

３ ３　 ＭＯＯＣｓ在中国发展面临的问题

在中国，虽然 ＭＯＯＣｓ 开始成为热词，但由于

中国的教育体制、教育环境与欧美有很大的差

异，ＭＯＯＣｓ 在中国发展将面临更多的问题。 正如

教育部科技发展中心主任李志民所说：“ ＭＯＯＣ
课程迅速发展，但优质资源不足、机制和结构的

惯性成为最大的阻力，商业模式、信任问题、在线

学习文化以及全新的教育管理评价体系的建立，
还需要进一步探索。” ［２９］

３ ４　 图书馆员的选择

当在线教育变得越来越多样化，对图书馆员来

说，主张并维护图书馆的价值变得更加重要。 大学

图书馆的核心任务是支持学生学习，不管是在校园

里还是互联网上。 图书馆通过与各种层次的利益

相关方合作，可以成为 ＭＯＯＣｓ 运动中的重要力量，
也就有更大的机会在教师和管理者的眼中保持较

高的被关注度，从而提升自身在学校中的影响力。
公共图书馆通过 ＭＯＯＣｓ，也可以加强成人终身教

育服务，更好地服务本地，融入社区。
ＯＣＬＣ 的 ＭＯＯＣｓ 专题研讨会在最后的小组讨

论中确定了图书馆下一步可以开展的工作［３０］ ，而
对于图书馆员，可以根据所在机构或地区的

ＭＯＯＣｓ 发展进程采取循序渐进的步骤，包括：
（１）关注和了解。 图书馆员应该积极主动地

对高等教育的这个热点话题做基本的了解，应该认

真关注校园中课程的发展，并参与关于在线教育的

讨论，不论是否提供 ＭＯＯＣｓ［２４］ 。
（２）注册和体验。 你无法支持、发展或宣传自

己尚未完全理解的事物，参与其中并以学生角色选

修一门课程是理解 ＭＯＯＣｓ 的最佳方法［３１］ 。 理解

学生在 ＭＯＯＣｓ 中的学习经验，才能更好地领悟支

持他们的机会。 可以从专门面向图书馆在职人员

开设的 ＭＯＯＣｓ 课程开始，如：纽约雪城大学信息研

究学院教授 Ｄａｖｉｄ Ｌａｎｋｅｓ 开设的“新图书馆业务高

级讲习班”、圣荷塞州立大学 Ｍｉｃｈａｅｌ Ｓｔｅｐｈｅｎｓ 的

“超链接的图书馆”［２３］ 、中国科技大学罗昭锋的“文
献管理与信息分析”［３２］ 都是这一类提升图书馆员

新型技能的 ＭＯＯＣｓ 课程。
（３）尝试和参与。 如果你所在的大学已经试

水 ＭＯＯＣｓ，你可以尝试参与其中，主动在 ＭＯＯＣｓ
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发展中寻求一席之地，按照前述图书馆可以在

ＭＯＯＣｓ 中承担的角色，发挥图书馆在资源获取、版
权管理、学科服务、场所支持等方面的固有优势，在
ＭＯＯＣｓ 环境中强化图书馆的核心能力。

（４）创建自己的 ＭＯＯＣｓ。 以图书馆的信息素

养课程为基础，创建图书馆自己的 ＭＯＯＣｓ 课程，也
是未来可以拓展的方向。

４　 结语

虽然 ＭＯＯＣｓ 的发展还存在不确定性和争议，

但它已经展示了新技术使教育大众化的希望，作为

一项革命性的技术应用，ＭＯＯＣｓ 自身也在不断地

发展和进化。 未来将会有更多的 ＭＯＯＣｓ 学习者出

现，必须客观看待它的发展。 无论 ＭＯＯＣｓ 面临着

什么样的挑战和困难，它都使得未来的在线教育模

式越来越清晰［３３］ 。 而随着 ＭＯＯＣｓ 逐步整合到大

学课程体系之中，并从高等教育向职业培训扩展，
图书馆员将会发现自己全新的职责！
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［ ６ ］　 ＯＣＬＣ． ＭＯＯＣｓ ａｎｄ ｌｉｂｒａｒｉｅｓ： Ｍａｓｓｉｖｅ ｏｐｐｏｒｔｕｎｉｔｙ ｏｒ ｏｖｅｒｗｈｅｌｍｉｎｇ ｃｈａｌｌｅｎｇｅ？ ［ＥＢ ／ ＯＬ］．［２０１３－０３－１８］． ｈｔｔｐ：／ ／ ｗｗｗ．

ｏｃｌｃ．ｏｒｇ ／ ｒｅｓｅａｒｃｈ ／ ｅｖｅｎｔｓ ／ ２０１３／ ０３－１８．ｈｔｍｌ．

［ ７ ］　 Ｇｒｅｍｍｅｌｓ Ｇ Ｓ． Ｓｔａｆｆｉｎｇ ｔｒｅｎｄｓ ｉｎ ｃｏｌｌｅｇｅ ａｎｄ ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ ｌｉｂｒａｒｉｅｓ［Ｊ］ ． Ｒｅｆｅｒｅｎｃｅ Ｓｅｒｖｉｃｅｓ Ｒｅｖｉｅｗ， ２０１３， ４１ （２）：

１－３３．

［ ８ ］　 Ｄｉｌｌ Ｅ． ＭＯＯＣｓ： Ｗｈｅｒｅ ａｒｅ ｔｈｅ Ｌｉｂｒａｒｉａｎｓ？ ［ＥＢ ／ ＯＬ］． ［ ２０１２－０８－１４］． ｈｔｔｐ：／ ／ ｈａｓｔａｃ．ｏｒｇ ／ ｂｌｏｇｓ ／ ｅｌｉｚａｂｅｔｈ⁃ｄｉｌｌ ／ ２０１２／

０８／ １４／ ｍｏｏｃｓ⁃ｗｈｅｒｅ⁃ａｒｅ⁃ｌｉｂｒａｒｉａｎｓ．

［ ９ ］　 Ｂａｒｎｅｓ Ｃ． ＭＯＯＣｓ： Ｔｈｅ ｃｈａｌｌｅｎｇｅｓ ｆｏｒ ａｃａｄｅｍｉｃ ｌｉｂｒａｒｉａｎｓ［Ｊ］． Ａｕｓｔｒａｌｉａｎ Ａｃａｄｅｍｉｃ ＆ Ｒｅｓｅａｒｃｈ Ｌｉｂｒａｒｉｅｓ， ２０１３， ４４

（３）：１６３－１７５．

［１０］　 Ｃｈｅｖｅｒｉｅ Ｊ． Ｃｏｐｙｒｉｇｈｔ ｃｈａｌｌｅｎｇｅｓ ｉｎ ａ ＭＯＯＣ ｅｎｖｉｒｏｎｍｅｎｔ［ＥＢ ／ ＯＬ］． ［２０１３－０７－２９］． ｈｔｔｐ：／ ／ ｗｗｗ．ｅｄｕｃａｕｓｅ．ｅｄｕ ／ ｉｒ ／ ｌｉ⁃

ｂｒａｒｙ ／ ｐｄｆ ／ ＰＵＢ９０１４．ｐｄｆ．

［１１］　 Ｐｒｏｆｆｉｔｔ Ｍ． ＭＯＯＣｓ ａｎｄ ｌｉｂｒａｒｉｅｓ， ａｎ ｏｖｅｒｖｉｅｗ ｏｆ ｔｈｅ （Ｃｕｒｒｅｎｔ） ｌａｎｄｓｃａｐｅ［ＥＢ ／ ＯＬ］．［２０１３－０３－１８］． ｈｔｔｐ：／ ／ ｗｗｗ．ｏｃｌｃ．

ｏｒｇ ／ ｃｏｎｔｅｎｔ ／ ｄａｍ／ ｒｅｓｅａｒｃｈ ／ ｐｒｅｓｅｎｔａｔｉｏｎｓ ／ ｐｒｏｆｆｉｔｔ ／ ｍｏｏｃｓ２０１３．ｐｐｔｘ．

［１２］ 　 Ｓｔａｎｆｏｒｄ Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ Ｌｉｂｒａｒｉｅｓ． Ｃｏｐｙｒｉｇｈｔ ｒｅｍｉｎｄｅｒ ［ ＥＢ ／ ＯＬ］． ［ ２０１３ － １２ － ２２］． ｈｔｔｐ：／ ／ ｌｉｂｒａｒｙ． ｓｔａｎｆｏｒｄ． ｅｄｕ ／ ｕｓｉｎｇ ／

ｃｏｐｙｒｉｇｈｔ⁃ｒｅｍｉｎｄｅｒ ／ ｓｔａｎｆｏｒｄ⁃ｏｎｌｉｎｅ⁃ｃｏｕｒｓｅ⁃ｇｕｉｄｅｌｉｎｅｓ ／ ｃｏｐｙｒｉｇｈｔ．

［１３］　 Ｋｏｐ Ｒ， Ｈｉｌｌ Ａ． Ｃｏｎｎｅｃｔｉｖｉｓｍ： Ｌｅａｒｎｉｎｇ ｔｈｅｏｒｙ ｏｆ ｔｈｅ ｆｕｔｕｒｅ ｏｒ ｖｅｓｔｉｇｅ ｏｆ ｔｈｅ ｐａｓｔ？ ［ＥＢ ／ ＯＬ］． ［２０１３－１２－２７］． ｈｔｔｐ：／ ／

０２４



秦　 鸿： ＭＯＯＣｓ 的兴起及图书馆的角色
Ｑｉｎ Ｈｏｎｇ： Ｒｉｓｉｎｇ Ｔｉｄｅ ｏｆ ＭＯＯＣｓ ａｎｄ Ｒｏｌｅｓ ｏｆ Ｌｉｂｒａｒｉｅｓ

２０１４年 ３月　 Ｍａｒｃｈ，２０１４

ｗｗｗ．ｉｒｒｏｄｌ．ｏｒｇ ／ ｉｎｄｅｘ．ｐｈｐ ／ ｉｒｒｏｄｌ ／ ａｒｔｉｃｌｅ ／ ｖｉｅｗ ／ ５２３／ １１０３．

［１４］　 Ｃｒｅｅｄ⁃Ｄｉｋｅｏｇｕ Ｇ， Ｃｌａｒｋ Ｃ． Ａｒｅ ｙｏｕ ＭＯＯＣ⁃ｉｎｇ ｙｅｔ？ Ａ ｒｅｖｉｅｗ ｆｏｒ ａｃａｄｅｍｉｃ ｌｉｂｒａｒｉｅｓ［ＥＢ ／ ＯＬ］． ［２０１３－１２－２７］． ｈｔｔｐ：／ ／

ｎｅｗｐｒａｉｒｉｅｐｒｅｓｓ．ｏｒｇ ／ ｃｇｉ ／ ｖｉｅｗｃｏｎｔｅｎｔ．ｃｇｉ？ａｒｔｉｃｌｅ＝１０３０＆ｃｏｎｔｅｘｔ ＝ｃｕｌｓｐｒｏｃｅｅｄｉｎｇｓ．

［１５］　 Ｃｈｉｓｈｏｌｍ Ｅ， Ｌａｍｏｎｄ Ｈ Ｍ． Ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ ｌｉｔｅｒａｃｙ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ ａｔ ａ ｄｉｓｔａｎｃｅ： Ｅｍｂｅｄｄｅｄ ｏｒ ｒｅａｌｉｔｙ？ ［Ｊ］． Ｊｏｕｒｎａｌ ｏｆ Ｌｉｂｒａｒｙ

ａｎｄ Ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ Ｓｅｒｖｉｃｅｓ ｉｎ Ｄｉｓｔａｎｃｅ Ｌｅａｒｎｉｎｇ， ２０１２， ６ （３－４）： ２２４－２３４．

［１６］　 Ｈｏｆｆｍａｎ Ｓ， Ｒａｍｉｎ Ｌ． Ｂｅｓｔ ｐｒａｃｔｉｃｅｓ ｆｏｒ ｌｉｂｒａｒｉａｎｓ ｅｍｂｅｄｄｅｄ ｉｎ ｏｎｌｉｎｅ ｃｏｕｒｓｅｓ［Ｊ］． Ｐｕｂｌｉｃ Ｓｅｒｖｉｃｅｓ Ｑｕａｒｔｅｒｌｙ，２０１０，６ （２－

３）： ２９２－３０５．

［１７］　 Ｙｏｒｋ Ａ Ｃ， Ｖａｎｃｅ Ｊ Ｍ． Ｔａｋｉｎｇ ｌｉｂｒａｒｙ ｉｎｓｔｒｕｃｔｉｏｎ ｉｎｔｏ ｔｈｅ ｏｎｌｉｎｅ ｃｌａｓｓｒｏｏｍ： Ｂｅｓｔ ｐｒａｃｔｉｃｅｓ ｆｏｒ ｅｍｂｅｄｄｅｄ ｌｉｂｒａｒｉａｎｓ［Ｊ］．

Ｊｏｕｒｎａｌ ｏｆ Ｌｉｂｒａｒｙ Ａｄｍｉｎｉｓｔｒａｔｉｏｎ， ２００９， ４９ （１－２）： １９７－２０９．

［１８］　 Ｗｒｉｇｈｔ Ｆ． Ｗｈａｔ ｄｏ ｌｉｂｒａｒｉａｎｓ ｎｅｅｄ ｔｏ ｋｎｏｗ ａｂｏｕｔ ＭＯＯＣｓ［ＥＢ ／ ＯＬ］．［２０１３－１２－２７］． ｈｔｔｐ：／ ／ ｄｌｉｂ．ｏｒｇ ／ ｄｌｉｂ ／ ｍａｒｃｈ１３／

ｗｒｉｇｈｔ ／ ０３ｗｒｉｇｈｔ．ｈｔｍｌ．

［１９］　 Ｍａｈｒａｊ Ｋ． Ｕｓｉｎｇ ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ ｅｘｐｅｒｔｉｓｅ ｔｏ ｅｎｈａｎｃｅ ｍａｓｓｉｖｅ ｏｐｅｎ ｏｎｌｉｎｅ ｃｏｕｒｓｅｓ［Ｊ］．Ｐｕｂｌｉｃ Ｓｅｒｖｉｃｅｓ Ｑｕａｒｔｅｒｌｙ， ２０１２， ８

（４）： ３５９－３６８．

［２０］　 Ｃａｌｔｅｒ Ｍ． ＭＯＯＣｓ ａｎｄ ｔｈｅ ｌｉｂｒａｒｙ： Ｅｎｇａｇｉｎｇ ｗｉｔｈ ｅｖｏｌｖｉｎｇ ｐｅｄａｇｏｇｙ［ＥＢ ／ ＯＬ］．［２０１３－０５－３１］． ｈｔｔｐ：／ ／ ｌｉｂｒａｒｙ．ｉｆｌａ．ｏｒｇ ／

１６０／ １ ／ ０９８⁃ｃａｌｔｅｒ⁃ｅｎ．ｐｄｆ．

［２１］　 Ｓｃｈｗａｒｔｚ Ｍ． Ｍａｓｓｉｖｅ ｏｐｅｎ ｏｐｐｏｒｔｕｎｉｔｙ： Ｓｕｐｐｏｒｔｉｎｇ ＭＯＯＣｓ ｉｎ ｐｕｂｌｉｃ ａｎｄ ａｃａｄｅｍｉｃ ｌｉｂｒａｒｉｅｓ［ＥＢ ／ ＯＬ］．［２０１３－５－１０］．ｈｔ⁃

ｔｐ：／ ／ ｌｊ．ｌｉｂｒａｒｙｊｏｕｒｎａｌ．ｃｏｍ／ ２０１３／ ０５／ ｌｉｂｒａｒｙ⁃ｓｅｒｖｉｃｅｓ ／ ｍａｓｓｉｖｅ⁃ｏｐｅｎ⁃ｏｐｐｏｒｔｕｎｉｔｙ⁃ｓｕｐｐｏｒｔｉｎｇ⁃ｍｏｏｃｓ．

［２２］　 Ｐａｗｌｏｗｓｋｉ Ｄ． ＭＯＯＣｉｎｇ ａｔ ｔｈｅ ｐｕｂｌｉｃ ｌｉｂｒａｒｙ［ＥＢ ／ ＯＬ］．［２０１３－１２－１０］． ｈｔｔｐ：／ ／ ｌｊ．ｌｉｂｒａｒｙｊｏｕｒｎａｌ．ｃｏｍ／ ２０１３／ １２／ ｐｕｂｌｉｃ⁃

ｓｅｒｖｉｃｅｓ ／ ｍｏｏｃｉｎｇ⁃ａｔ⁃ｔｈｅ⁃ｐｕｂｌｉｃ⁃ｌｉｂｒａｒｙ．

［２３］　 Ｃｈａｎｔ Ｉ． Ｏｐｅｎｉｎｇ ｕｐ ｜ Ｎｅｘｔ ｓｔｅｐｓ ｆｏｒ ＭＯＯＣｓ ａｎｄ ｌｉｂｒａｒｉｅｓ［ＥＢ ／ ＯＬ］．［２０１３－１２－１０］． ｈｔｔｐ：／ ／ ｌｊ．ｌｉｂｒａｒｙｊｏｕｒｎａｌ．ｃｏｍ／ ２０１３／

１２／ ｄｉｇｉｔａｌ⁃ｃｏｎｔｅｎｔ ／ ｏｐｅｎｉｎｇ⁃ｕｐ ／ ．

［２４］　 Ｗｕ Ｋ． Ａｃａｄｅｍｉｃ ｌｉｂｒａｒｉｅｓ ｉｎ ｔｈｅ ａｇｅ ｏｆ ＭＯＯＣｓ［Ｊ］．Ｒｅｆｅｒｅｎｃｅ Ｓｅｒｖｉｃｅｓ Ｒｅｖｉｅｗ，２０１３，４１（３）：５７６－５８７．

［２５］　 ＭＯＯＣｓ ｎｅａｒ ｔｈｅ ｐｅａｋ ｏｆ ｉｎｆｌａｔｅｄ ｅｘｐｅｃｔａｔｉｏｎｓ［ＥＢ ／ ＯＬ］． ［２０１２－１１－１８］． ｈｔｔｐ：／ ／ ｌｅｓｓｃｈｍｉｄｔ．ｎｅｔ ／ ｎａｖｉｇａｔｅｈｉｇｈｅｄ．ｃｏｍ／

ｍｏｏｃｓ⁃ｎｅａｒ⁃ｔｈｅ⁃ｐｅａｋ⁃ｏｆ⁃ｉｎｆｌａｔｅｄ⁃ｅｘｐｅｃｔａｔｉｏｎｓ．

［２６］　 Ｗａｔｔｅｒｓ Ａ． ＭＯＯＣ ｍａｎｉａ： Ｄｅｂｕｎｋｉｎｇ ｔｈｅ ｈｙｐｅ ａｒｏｕｎｄ ｍａｓｓｉｖｅ ｏｐｅｎ ｏｎｌｉｎｅ ｃｏｕｒｓｅｓ［ＥＢ ／ ＯＬ］．［２０１３－０４－１８］． ｈｔｔｐ：／ ／

ｗｗｗ．ｔｈｅｄｉｇｉｔａｌｓｈｉｆｔ． ｃｏｍ／ ２０１３／ ０４／ ｆｅａｔｕｒｅｄ ／ ｇｏｔ⁃ｍｏｏｃ⁃ｍａｓｓｉｖｅ⁃ｏｐｅｎ⁃ｏｎｌｉｎｅ⁃ｃｏｕｒｓｅｓ⁃ａｒｅ⁃ｐｏｉｓｅｄ⁃ｔｏ⁃ｃｈａｎｇｅ⁃ｔｈｅ⁃ｆａｃｅ⁃ｏｆ⁃ｅｄｕ⁃

ｃａｔｉｏｎ ／ ．

［２７］　 廖肇弘． 从 ＭＯＯＣｓ 全球热潮看企业大学未来发展趋势［Ｊ］．中国远程教育，２０１３（１６）：９３－９４．（Ｌｉａｏ Ｚｈａｏｈｏｎｇ． Ｓｅｅｉｎｇ

ｆｕｔｕｒｅ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ ｔｒｅｎｄｓ ｏｆ ｃｏｒｐｏｒａｔｅ ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｉｅｓ ｆｒｏｍ ｇｌｏｂａｌ ＭＯＯＣｓ ｆｅｖｅｒ［Ｊ］．Ｄｉｓｔａｎｃｅ Ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｉｎ Ｃｈｉｎａ，２０１３（１６）：

９３－９４．）

［２８］　 蔡文璇， 汪琼． ２０１２：ＭＯＯＣ 元年［Ｊ］．中国教育网络， ２０１３（４）：１６－１８．（Ｃａｉ Ｗｅｎｘｕａｎ， Ｗａｎｇ Ｑｉｏｎｇ．２０１２： Ｔｈｅ ｙｅａｒ ｏｆ

ｔｈｅ ＭＯＯＣ［Ｊ］．Ｃｈｉｎａ Ｅｄｕｃａｔｉｏｎ Ｎｅｔｗｏｒｋ， ２０１３（４）：１６－１８．）

［２９］　 教育部科技发展中心．在线教育发展国际论坛在上海交大举行［ＥＢ ／ ＯＬ］．［２０１３－０７－１５］． ｈｔｔｐ：／ ／ ｗｗｗ．ｃｕｔｅｃｈ．ｅｄｕ．

ｃｎ ／ ｃｎ ／ ｔｕｐｉａｎｘｉｎｗｅｎ ／ ｗｅｂｉｎｆｏ ／ ２０１３／ ０７／ １３７３８２７３５３０１２７８１． ｈｔｍ． （ Ｍｉｎｉｓｔｒｙ ｏｆ Ｅｄｕｃａｔｉｏｎ， Ｓｃｉｅｎｃｅ Ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

Ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ Ｃｅｎｔｅｒ． Ｔｈｅ ｉｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌ ｆｏｒｕｍ ｏｎ ｏｎｌｉｎｅ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ ｗａｓ ｈｅｌｄ ａｔ Ｓｈａｎｇｈａｉ Ｊｉａｏｔｏｎｇ Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ

［ＥＢ ／ ＯＬ］．［２０１３－０７－１５］． ｈｔｔｐ：／ ／ ｗｗｗ．ｃｕｔｅｃｈ．ｅｄｕ．ｃｎ ／ ｃｎ ／ ｔｕｐｉａｎｘｉｎｗｅｎ ／ ｗｅｂｉｎｆｏ ／ ２０１３／ ０７／ １３７３８２７３５３０１２７８１．ｈｔｍ． ）

［３０］　 Ｎｅｘｔ ｓｔｅｐｓ ｉｄｅｎｔｉｆｉｅｄ ｉｎ ｆｉｎａｌ ｇｒｏｕｐ ｄｉｓｃｕｓｓｉｏｎｓ［ＥＢ ／ ＯＬ］．［２０１３－０３－１９］． ｈｔｔｐ：／ ／ ｗｗｗ．ｏｃｌｃ．ｏｒｇ ／ ｃｏｎｔｅｎｔ ／ ｄａｍ／ ｒｅｓｅａｒｃｈ ／

ｅｖｅｎｔｓ ／ ２０１３／ ０３－１８ｍｏｏｃｓ⁃ｎｅｘｔ⁃ｓｔｅｐｓ．ｐｄｆ．

［３１］　 Ｌｉｂｒａｒｉａｎｓ： Ｙｏｕｒ ｍｏｓｔ ｖａｌｕａｂｌｅ ＭＯＯＣ ｓｕｐｐｏｒｔｅｒｓ ［ ＥＢ ／ ＯＬ］． ［ ２０１３ － ０５ － １６］． ｈｔｔｐ：／ ／ ｏｅｄｂ． ｏｒｇ ／ ｌｉｂｒａｒｙ ／ ｆｅａｔｕｒｅｓ ／

ｌｉｂｒａｒｉａｎｓ⁃ｙｏｕｒ⁃ｍｏｓｔ⁃ｖａｌｕａｂｌｅ⁃ｍｏｏｃ⁃ｓｕｐｐｏｒｔｅｒｓ ／ ．
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动态

大英图书馆提供 ＭＯＯＣ服务

大英图书馆（Ｂｒｉｔｉｓｈ Ｌｉｂｒａｒｙ， ＢＬ）自 ２０１４ 年 ２ 月起开始提供大众线上开放课程（Ｍａｓｓｉｖｅ Ｏｐｅｎ Ｏｎｌｉｎｅ
Ｃｏｕｒｓｅ， ＭＯＯＣ）服务，开启全球国家图书馆提供 ＭＯＯＣ 开放获取资源的先例。 课程内容委托 ＦｕｔｕｒｅＬｅａｒｎ
公司制作，在开放学习平台上免费提供。 与此同时 ＦｕｔｕｒｅＬｅａｒｎ 还向大英图书馆租借办公场所，有近 ６０ 名

员工进驻大英图书馆从事为期三年的业务活动。 此前，英国首相卡梅隆（Ｄａｖｉｄ Ｃａｍｅｒｏｎ）曾在２０１３ 年２ 月

公开表示乐见大英图书馆加入由 Ｔｈｅ Ｏｐｅｎ Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ （ＯＵ）牵头、包括诺丁汉大学在内的多个大学参与、
由 ＦｕｔｕｒｅＬｅａｒｎ 提供技术支撑的大众参与型学习平台（即 ＭＯＯＣ 服务）。

资料来源

１． ＦｕｔｕｒｅＬｅａｒｎ ｔｏ ｌｅａｓｅ ｏｆｆｉｃｅ ｓｐａｃｅ ａｔ ｔｈｅ Ｂｒｉｔｉｓｈ Ｌｉｂｒａｒｙ． ｈｔｔｐ：／ ／ ｐｒｅｓｓａｎｄｐｏｌｉｃｙ．ｂｌ．ｕｋ ／ Ｐｒｅｓｓ⁃Ｒｅｌｅａｓｅｓ ／ ＦｕｔｕｒｅＬ⁃
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（顾立平　 整理）

［３２］　 中国科学技术大学网络公开课［ＥＢ／ ＯＬ］． ［２０１３－１２－１０］． ｈｔｔｐ：／ ／ ｍｏｏｃ．ｕｓｔｃ．ｅｄｕ．ｃｎ．（Ｏｎｌｉｎｅ ｃｏｕｒｓｅｓ ｏｆ
Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ ｏｆ Ｓｃｉｅｎｃｅ ａｎｄ Ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ ｏｆ Ｃｈｉｎａ［ＥＢ／ ＯＬ］． ［２０１３－１２－１０］． ｈｔｔｐ：／ ／ ｍｏｏｃ．ｕｓｔｃ．ｅｄｕ．ｃｎ．）

［３３］　 Ｃａｒｅｙ Ｋ． Ｉｎｔｏ ｔｈｅ ｆｕｔｕｒｅ ｗｉｔｈ ＭＯＯＣ’ｓ［ＥＢ／ ＯＬ］．［２０１２－０９－０３］． ｈｔｔｐ：／ ／ ｃｈｒｏｎｉｃｌｅ．ｃｏｍ／ ａｒｔｉｃｌｅ ／ Ｉｎｔｏ⁃ｔｈｅ⁃
Ｆｕｔｕｒｅ⁃Ｗｉｔｈ⁃ＭＯＯＣｓ ／ １３４０８０／ ．

秦　 鸿　 电子科技大学图书馆副研究馆员。
通讯地址：成都市高新区（西区）西源大道 ２００６ 号。 邮编：６１１７３１。
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