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图书馆联盟电子书 ＰＤＡ 模式及关键问题分析∗

胡振宁

摘　 要　 电子书因其灵活性特点，更易实现 ＰＤＡ 的流程和管理。 因此，电子书 ＰＤＡ 备受国外图书馆联盟的关

注，并在文献资源建设的实践中广泛应用。 本文介绍国外图书馆联盟 ＰＤＡ 的发展和研究情况，比较电子书 ＰＤＡ

四种模式的不同特点。 在分析 Ｏｒｂｉｓ Ｃａｓｃａｄｅ 联盟 ＰＤＡ 案例的基础上，重点对联盟 ＰＤＡ 的模式选择、副本管理、

经费分配及使用、资源所有权、资源管理及发现五个关键问题进行分析。 建议国内图书馆联盟在借鉴国外相关经

验的基础上，尽快开展外文电子书 ＰＤＡ 试点，在实践中探索解决五个关键问题，进而推动 ＰＤＡ 的广泛应用，最终

构建我国图书馆联盟的 ＰＤＡ 模式。 表 ３。 参考文献 ４４。

关键词　 ＰＤＡ　 读者驱动采购　 电子书　 图书馆联盟
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ｔｈｅｎ ｅｘｐａｎｄ ｔｏ ｉｎｃｌｕｄｅ ｅ－ｂｏｏｋｓ ｉｎ Ｃｈｉｎｅｓｅ ｔｈｒｏｕｇｈ ｃｏｌｌａｂｏｒａｔｉｏｎ ｗｉｔｈ ｅ－ｂｏｏｋ ｐｕｂｌｉｓｈｅｒｓ ｉｎ Ｃｈｉｎａ． Ｉｎ ｔｈｅ
ｐｒｏｃｅｓｓ ｍｕｃｈ ａｔｔｅｎｔｉｏｎ ｓｈｏｕｌｄ ｂｅ ｐａｉｄ ｔｏ ａｄｄｒｅｓｓ ｋｅｙ ｉｓｓｕｅｓ ｉｎ Ｃｈｉｎｅｓｅ ｌｉｂｒａｒｙ ｃｏｎｓｏｒｔｉｕｍ ＰＤＡ． Ｔｈｅ ｇｏａｌ ｉｓ
ｔｏ ｅｖｅｎｔｕａｌｌｙ ｄｅｖｅｌｏｐ ａ ｎｅｗ ｐａｔｔｅｒｎ ｏｆ ｌｉｂｒａｒｙ ｃｏｎｓｏｒｔｉｕｍ ＰＤＡ ｗｉｔｈ Ｃｈｉｎｅｓｅ ｃｈａｒａｃｔｅｒｉｓｔｉｃｓ． ３ ｔａｂｓ． ４４ ｒｅｆｓ．
ＫＥＹ ＷＯＲＤＳ
ＰＤＡ．　 Ｐａｔｒｏｎ－ｄｒｉｖｅｎ ａｃｑｕｉｓｉｔｉｏｎ．　 Ｅｌｅｃｔｒｏｎｉｃ ｂｏｏｋ．　 Ｌｉｂｒａｒｙ ｃｏｎｓｏｒｔｉｕｍ．

０　 引言

馆藏资源建设是图书馆的立馆之本，图书

采访一直是图书馆的核心业务。 传统的采访工

作以馆员为主导，以满足“不时之需” （ Ｊｕｓｔ ｉｎ
Ｃａｓｅ）为目标，但从资源利用效果来看并不理

想，大量馆藏图书长期无人问津。 研究表明，馆
员采购的图书约有 ５０％从未流通过［１］ 。 同时，
文献资源持续涨价，出版物数量不断增加，图书

馆文献经费经常不敷使用。 在这种情况下，２０
世纪末，国外一些图书馆开始尝试采用“用户行

为驱动采购” （ Ｐａｔｒｏｎ － Ｄｒｉｖｅｎ Ａｃｑｕｉｓｉｔｉｏｎ，ＰＤＡ）

的形式，以及时满足用户的当前需求 （ Ｊｕｓｔ ｉｎ
Ｔｉｍｅ）。 ２０１０ 年以后，更多图书馆及其联盟进行

了 ＰＤＡ 试点，并逐步完善管理模式。 ＰＤＡ 采购

由需求而驱动，因此也被称为需求驱动采购

（Ｄｅｍａｎｄ Ｄｒｉｖｅｎ Ａｃｑｕｉｓｉｔｉｏｎ，ＤＤＡ）。
按资源介质不同，ＰＤＡ 可分为纸本书 ＰＤＡ

和电子书 ＰＤＡ。 纸本书 ＰＤＡ 源于北美地区图书

馆的馆际互借服务，图书馆按读者需求采购并

补充纸本馆藏［２］ 。 电子书 ＰＤＡ 在数字和网络时

代发展迅猛，图书馆利用 ＰＤＡ 管理平台对读者

使用某种电子书的具体情况进行统计分析，当
达到一定标准或参数时，系统自动触发对该电

子书的借阅或购买。 ＰＤＡ 以读者使用情况作为
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图书采购的前提和驱动力，较好地解决了馆藏

流通率、文献经费使用效益、符合读者需求等馆

藏建设中的难点问题。 其中，电子书自身的特

点使得 ＰＤＡ 流程更易实现和管理，因此电子书

ＰＤＡ 的应用规模远远超过纸本书。
图书馆联盟一直致力于文献资源共享，力

图通过成员馆的合作，扩大文献资源服务范围，
以满足读者多种需求，节省经费，优化资源配

置，提高图书的流通率。 ＰＤＡ 的特点非常切合

图书馆联盟资源共享的需要，因此受到国外诸

多图书馆及其联盟的关注，并很快付诸实践。
本文通过梳理国内外图书馆联盟 ＰＤＡ 的研究及

实践进展，重点分析联盟 ＰＤＡ 的模式选择、副本

管理、经费分配及使用、资源所有权、资源管理

及发现五个关键问题，在此基础上，提出对我国

图书馆联盟开展 ＰＤＡ 的几点思考。

１　 图书馆联盟 ＰＤＡ 实践和相关研究

１．１　 国外图书馆联盟的 ＰＤＡ 实践、文献研究和

标准制定

在实践方面，１９９９ 年，美国科罗拉多研究图

书 馆 联 盟 （ Ｃｏｌｏｒａｄｏ Ａｌｌｉａｎｃｅ ｏｆ Ｒｅｓｅａｒｃｈ
Ｌｉｂｒａｒｉｅｓ， ＣＡＲＬ） 和 ＮｅｔＬｉｂｒａｒｙ 公司合作实施

ＰＤＡ［３］２８ ，这是图书馆联盟开始 ＰＤＡ 实践的最早

案例。 近年来，众多图书馆联盟纷纷进行了

ＰＤＡ 试点。 ２０１０ 年 ９ 月，加拿大安大略省的大

学图书馆理事会（Ｏｎｔａｒｉｏ Ｃｏｕｎｃｉｌ ｏｆ Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ Ｌｉ⁃
ｂｒａｒｉｅｓ，ＯＣＵＬ）试验联盟 ＰＤＡ［４］ 。 ２００５ 年，英国

联合信息系统委员会（ Ｊｏｉｎｔ Ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ Ｓｙｓｔｅｍｓ
Ｃｏｍｍｉｔｔｅｅ，ＪＩＳＣ） 开始使用 ＪＩＳＣ ｅ －ｂｏｏｋｓ ｆｏｒ ＦＥ
电子书［５］ 。 美国奥比斯级联联盟（ Ｏｒｂｉｓ Ｃａｓｃａｄｅ
Ａｌｌｉａｎｃｅ，ＯＲＣＡ）于 ２０１１—２０１２ 年进行了富有成

效的 ＤＤＡ 试点［６］ 。 ２０１３ 年， Ｏｈｉｏ ＬＩＮＫ 启动

ＰＤＡ 以弥补大宗采购无法选择图书的缺陷［７］ 。
此外，图书馆服务提供商和电子书供应商一直

推动 ＰＤＡ 的发展，ＮｅｔＬｉｂｒａｒｙ、ｅｂｒａｒｙ、ＥＢＬ、ＹＢＰ、
Ｃｏｕｔｔｓ 等公司先后与多个图书馆合作进行 ＰＤＡ
试点。 近年来，ＥＢＳＣＯ 和 ＰｒｏＱｕｅｓｔ 强力进军电

子书市场。 ＥＢＳＣＯ 于 ２０１０ 年收购 ＯＣＬＣ 的

ＮｅｔＬｉｂｒａｒｙ 部门［８］ ，于 ２０１５ 年收购 ＹＢＰ 及 Ｇｏｂｉ
平台［９］ 。 ＥＢＳＣＯ 一方面适应图书馆 ＰＤＡ 的发

展趋势，一方面提醒出版业应“切实注意使用模

式的时机、作法，以及适用与否” ［１０］ 。 ＰｒｏＱｕｅｓｔ
于 ２０１１ 年促成 ｅｂｒａｒｙ 和 ＥＢＬ 加盟，又在 ２０１５ 年

购买 Ｉｎｇｒａｍ 旗下 Ｃｏｕｔｔｓ 公司及其 ＭｙｉＬｉｂｒａｒｙ 电

子书平台［１１］ 。 ＰｒｏＱｕｅｓｔ 目前不仅提供更多的电

子书目录和内容服务，而且把电子书和纸本书

工作流加以集成，为图书馆开展 ＤＤＡ 提供更灵

活的工具［１１］ 。 ２０１６ 年，ＰｒｏＱｕｅｓｔ 推出“ Ａｃｃｅｓｓ －
ｔｏ－Ｏｗｎ”需求驱动采购电子书创新模式［１２］ ，尝
试解决出版社和图书馆之间关于电子书访问或

拥有的费用难题。
在文献研究方面，Ｈｉｎｋｅｎ 和 ＭｃＥｌｒｏｙ 等介绍

了 ＯＲＣＡ 联盟评估 ＥＢＬ、ｅｂｒａｒｙ、ＮｅｔＬｉｂｒａｒｙ 的电

子书 ＰＤＡ 模式是否适用于图书馆联盟的过

程［１３］ 。 Ｓｈｅｐｈｅｒｄ 和 Ｌａｎｇｓｔｏｎ 描述了加利福尼亚

州立大学校区图书馆联盟（ Ｃａｌｉｆｏｒｎｉａ Ｓｔａｔｅ Ｕｎｉ⁃
ｖｅｒｓｉｔｙ Ｌｉｂｒａｒｉｅｓ Ｎｅｔｗｏｒｋ，ＣＳＵ） 利用电子书 ＰＤＡ
建设联合数字馆藏的实践［１４］ 。 Ｄａｖｉｓ 等介绍了

ＯＣＵＬ 联盟选择 ＰＤＡ 供应商和模式的背景，从
联盟角度反思项目实施的协调问题、资源发现

的技术问题；从成员馆角度总结资源管理经验，
分析资源使用效益［４］ 。 Ｈｕｄｄｙ 从读者对电子书

的接受程度、ＰＤＡ 预设文档和馆藏发展、ＰＤＡ 电

子书价格和使用效益三个方面对小型图书馆联

盟 ＣＴＷ（Ｃｏｎｎｅｃｔｉｃｕｔ Ｃｏｌｌｅｇｅ、Ｔｒｉｎｉｔｙ Ｃｏｌｌｅｇｅ、Ｗｅｓ⁃
ｌｅｙａｎ Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ） 的 ＰＤＡ 试点进行评估［１５］ 。 伦

敦 Ｍ２５ 联盟、部分出版社和 ＪＩＳＣ 在 ２０１２ 年 ７ 月

至 ２０１３ 年 ３ 月间实施 Ｅ－ＢＡＳＳ２５ 计划［１６］ ，研究

Ｏｒｂｉｓ Ｃａｓｃａｄｅ 等案例［６］ ，探索联盟 ＰＤＡ 可行性，
制定 ＪＩＳＣ 电子书协议并构建电子书购买和使用

模式。
在标准化方面，２０１３ 年 ８ 月，美国信息标准

化组织（ＮＩＳＯ）ＤＤＡ 项目小组对 ９９ 所图书馆进

行 ＤＤＡ 问卷调查和分析［１７］ 。 ２０１４ 年 ６ 月 ２４
日，ＮＩＳＯ 批准了《专著的需求驱动采购：ＮＩＳＯ 的

推荐实践》 ［３］ ，用于指导图书馆及其联盟开展
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ＰＤＡ，该标准详细介绍了 ＤＤＡ 的相关术语定义、
系统目标、实施方法以及效益评估等内容。

１．２　 国内对图书馆联盟 ＰＤＡ 的研究和实践

探索

自张甲和胡小菁［１８］ 在 ２０１１ 年引入 ＰＤＡ 概

念后，国内图书馆业界和学界开始关注并研究

ＰＤＡ，内容包括概念辨析、国外案例介绍、必要性

及可行性分析等，而联盟模式下的 ＰＤＡ 在近两

年才受到关注，但研究文献相对较少。 吕娜

娜［１９］ 、廖利香［２０－２１］ 、付兵［２２］ 等分别介绍了加拿

大安大略省大学图书馆联盟、美国佛罗里达大

学图书馆联盟、奥比斯级联联盟以及我国台湾

地区学术电子书暨资料库联盟等多个联盟的

ＰＤＡ 案例，论述国内图书馆联盟开展 ＰＤＡ 项目

的必要性，提出实施联盟 ＰＤＡ 的思路。
从实践上看，港台地区图书馆应用 ＰＤＡ 较

为活跃。 如，香港中文大学图书馆采用 ＰＤＡ 实

证模式采购电子书［２３］ ，台湾学术电子书暨资料

库联盟从 ２０１２ 年起连续 五 年 和 爱 思 唯 尔

（Ｅｌｓｅｖｉｅｒ）出版社合作实施 ＰＤＡ 计划［２４］ 。 大陆

地区图书馆虽然对 ＰＤＡ 进行了热烈的讨论，但
缺乏实践探索，只有中国社会科学院图书馆在

２０１５ 年初宣布与德国德古意特出版社达成实施

ＰＤＡ 采购外文电子图书的协议［２５］ 。 除此之外，
别无试点。 有些文献采购活动（如“你看书我买

单”等）以读者需求为导向，与 ＰＤＡ 思想基本一

致，但多是在一个馆内运行，且仅限于纸质文

献。 国内图书馆联盟级 ＰＤＡ 实践尚属空白，需
要思考原因，探讨发展思路。

２　 四种 ＰＤＡ模式比较及在联盟中的应用

国外图书馆和供应商在电子书采购实践中，
发展出多种类型的 ＰＤＡ 模式。 ＪＩＳＣ 在其研究报

告中把电子书 ＰＤＡ 分为四种模式：ＰＤＡ 采购

（Ｐｕｒｃｈａｓｅ）、ＰＤＡ 租借（Ｒｅｎｔａｌ）或短期借阅（Ｓｈｏｒｔ
Ｔｉｍｅ Ｌｏａｎ，ＳＴＬ）、ＰＤＡ 使用（Ｕｓａｇｅ）或访问（ Ａｃ⁃
ｃｅｓｓ）、 实证采 购 （ Ｅｖｉｄｅｎｃｅ － ｂａｓｅｄ Ａｃｑｕｉｓｉｔｉｏｎ，

ＥＢＡ） ［２６］ 。 这四种 ＰＤＡ 模式各有特点，不同类型

的图书馆和图书馆联盟可选择不同的模式。

２．１　 ＰＤＡ 模式比较

本文从采购实施目标、书目资源池管理、资
源发现、采购流程和经费管理等方面对四种

ＰＤＡ 模式进行梳理和归纳，力图清晰全面地描

述每种 ＰＤＡ 模式的特点。
从表 １ 中可见，由于采购目标（拥有或使用）

的不同，四种模式在工作流和经费管理等方面各有

侧重，以适应不同图书馆或图书馆联盟的需求。

２．２　 主要联盟采取的 ＰＤＡ 模式

ＣＡＲＬ、ＣＴＷ、ＯＲＣＡ 等图书馆联盟在先期试

点中，根据联盟自身情况选择不同的 ＰＤＡ 模式，
并设置相关管理参数，如表 ２ 所示。 其中，美国

和加拿大地区的图书馆联盟应用模式 ２ 的案例

较多；英国 ＪＩＳＣ 应用模式 ３ 实施电子书访问服

务，且应用规模最大；小型联盟 ＣＴＷ 从模式 １ 转

向模式 ２，说明了模式 ２ 的优势；模式 ４ 尚无联

盟使用。

２．３　 模式 ２ 的典型应用案例：ＯＲＣＡ ＤＤＡ
２００３ 年，美国 Ｏｒｂｉｓ 联盟和 Ｃａｓｃａｄｅ 联盟合

并 成 立 新 联 盟， 即 Ｏｒｂｉｓ Ｃａｓｃａｄｅ Ａｌｌｉａｎｃｅ
（ＯＲＣＡ）。 目前，该联盟成员馆包括俄勒冈州、
华盛顿州和爱达荷州的 ３７ 所大学图书馆，服务

２７ ５ 万师生［２７］ 。 在资源建设方面，联盟非常重

视读者需求，有计划地开展 ＤＤＡ 研究和试点。
２００９ 年，联盟电子图书小组对电子书合作采购

进行技术和管理等方面的可行性研究；２０１０ 年

１２ 月，成立 ＤＤＡ 实施小组并着手选择供应商和

运行模式；２０１１ 年 ７ 月至 ２０１２ 年 １ 月，实施小组

对 ＤＤＡ 各环节进行全面试验，包括测试知识库，
收缴经费，数据统计分析，调整 ＤＤＡ 参数，经费

决算与项目评估等；２０１２ 年 ２ 月，提交最终试点

报告［２８］ ；２０１２ 年以来，ＤＤＡ 成为联盟电子图书

的固定采购方式之一。 ＯＲＣＡ 联盟应用 ＤＤＡ 的

基本情况见表 ３。
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表 １　 四种 ＰＤＡ 模式对比

模式及名称

项目、子项目

模式 １ 模式 ２ 模式 ３ 模式 ４

ＰＤＡ 采购 ＰＤＡ 借阅 ＰＤＡ 访问 实证采购

实施目标
拥有资源 拥有为主 拥有为辅 拥有为辅 拥有

使用资源 访问为辅 借阅为主 访问为主

书目资源池管理

合作单位 图书供应商 出版社

书目来源 供应商所能收集到的多个出版社的可供书目集合。 出版社书目

书目控制
图书馆制订或批准预设文档，自动或在馆员干预下生

成 ＰＤＡ 预选书目。
馆员预选书目

书目维护
周期性批量增加新书目或删除过期书目，维护提示信

息及 ００１、０３５、８５６ 等字段。
同模式 １－３，但无需

字段级维护

资源发现
ＯＰＡＣ 和馆藏图书一样，可在 ＯＰＡＣ 里被检索、展示及浏览、打印、下载等。

发现系统 激活链接解析器，在发现系统展示资源池书目，引导读者使用资源。

采购流程

免费浏览

触发“有意义

的使用”

触发借阅

触发采购

采购决策

读者可免费浏览电子书几分钟或几页，由供应商和图

书馆协商设定阈值。

当读者浏览超过设定时间、设定页数或发生拷贝、下

载、打印等操作时，触发“有意义的使用”，系统计数。

使用计数在阈值

内，免费。
使用计数在阈值

内，免费。
任何使用都可能

触发微支付。

当使用计数超出

阈值， 触 发 借 阅

并计数。

当使用计数超出

阈值，触发采购。
当借阅计数超出

阈值，触发采购。
当使用费超过阀

值，触发采购。

读者使用电子书的行为直接触发采购。

图书馆和出版社达

成采购协议， 确定

预算金额。 图书馆

依据出版社提供的

使用数据进行选书

采购。

馆员参考使用数据

来选择图书。

经费管理

预算形式

采购控制

支付方式

支出用途

ＰＤＡ 预算存入图书馆账号，实时支付使用（ 借阅 ／ 访
问）费、资源采购费

对每位读者每天“有意义的使用”总量进行限制，并提

醒读者；增减资源池书目总量；控制每种书采购副本总

量；调整图书馆可管理的参数（阈值等）。

触发采购前， 提

醒读者是否继续

使用。

调整 借 阅 时 限、
每日 借 阅 量； 必

要时馆员干预和

处理各类请求。

当某种书访问频

繁 且 付 费 较 多

时， 馆员可介入

并提前采购。

实时扣款 实时扣款 实时扣款

全部用于采购和

拥有。

一 部 分 用 于 借

阅，一 部 分 用 于

采购和拥有。

大 部 分 用 于 访

问， 小部分用于

采购和拥有。

向出版社预付实证

采购预算。

读者对资源的使用

不受限制， 任何形

式的使用都不产生

费用。 使用情况作

为采购的依据。

根据使用情况进行

采购和决算。

全部 用 于 采 购 和

拥有。
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表 ２　 国外主要图书馆联盟 ＰＤＡ 试点基本情况

联盟简称
参与馆数

量（个）
试点时间 供应商 模式 基本情况

ＣＡＲＬ［２９］

不详 １９９９ ＮｅｔＬｉｂｒａｒｙ 探索 合作馆藏建设

９ ２０１１
ＹＢＰ，
ＥＢＬ，ｅｂｒａｒｙ

模式 ２

试点一年费用 １．２５ 万美元；短期借阅 １ 天，
按价格 １０％，７ 天按 ２０％； ６ 次短期借阅触

发采购；平均 ２ 个复本为联盟 ９ 个参与馆

所有，价格乘数是 ２．５［７］ 。

ＣＴＷ［３０］ ３
２００９－２０１０ Ｃｏｕｔｔｓ 模式 １ 梅隆基金会赞助，２ 次访问触发采购［１５］ 。

２０１２－２０１３ ＹＢＰ，ＥＢＬ 模式 ２ 短期借阅，延迟采购，兼顾“用和藏” ［３０］ 。

ＣＳＵ［３１］ ２３
２０１１ 秋 Ｃｏｕｔｔｓ

２０１２ 春
ＹＢＰ，
ＥＢＬ，ｅｂｒａｒｙ

模式 ２
各自集中拨款 ６ 万美元；每次短期借阅按

价格的 １０－ １５％；３ 次短期借阅触发采购；
价格乘数是 ３．２［１４］ 。

ＯＣＵＬ［３２］ １６ ２０１０．９．２０－２８ ｅｂｒａｒｙ 模式 ２
总经费 １５ 万美元，按 ＦＴＥ 分配；每 ５ 次短

期借阅触发采购［４］ 。

ＯＲＣＡ［３３］ ３７ ２０１１－２０１２ ＹＢＰ，ＥＢＬ 模式 ２ 参见本文 ２．３。

ＷＮＹＬＲＣ［３４］ １７ ２０１２ ＥＢＬ 模式 ２
募集资金 ７． ３ 万美元， ９ 个出版社提供

５ ０００ 条书目，平均每条书目产生 １．３７ 次短

期借阅，价格乘数约为 ５［３５］ 。

ＪＩＳＣ
ｅ－ｂｏｏｋｓ［３６］ ４００＋ ２００５ ｅｂｒａｒｙ 模式 ３

ＪＩＳＣ ｅ－ｂｏｏｋｓ ｆｏｒ ＦＥ 为全英继续教育学院

统一采购并提供超过 ３００ 种电子教科书的

访问服务［３６］ 。

表 ３　 ＯＲＣＡ 联盟应用 ＤＤＡ 的基本情况

项目 子项目 基本情况

ＤＤＡ 模式
模式 ２：短期借阅

模式（ＳＴＬ）
前 ５ 次浏览免费；第 ６ 次浏览或者打印、下载、复制触发 １ 次 ＳＴＬ；１０ 次（后设

为 ５ 次）ＳＴＬｓ 触发自动购买。 阈值可调整［３７］ 。

资源池管理

预设文档
从合作出版、学科主题、电子书格式、语言、内容层级、版本、译本等方面详细

设定预设文档［３８］ 。

ＭＡＲＣ 管理
利用 ＯＣＬＣ 的 ＷｏｒｌｄＣａｔ Ｌｏｃａｌ 进行 ＤＤＡ 书目的配置，和 ＷｏｒｌｄＣａｔ 保持同

步［３７］ 。 １３ ２８５ 条记录进入资源池，其中 ３３％是完全级书目记录［３９］ 。

资源发现
联盟级 ＷｏｒｌｄＣａｔ，联盟 Ｓｕｍｍｉｔ 联合目录［４０］ 。

成员馆 ＯＰＡＣ，ＷｏｒｌｄＣａｔ Ｌｏｃａｌ［４０］ 。

采购控制

联盟副本乘数 ９１％的采购同时被 ４ 个及以下图书馆使用，副本乘数设定为 ４［１３］ 。

增加采购 减低采购阈值；扩大资源池；增加经费。

减少采购 提高采购阈值；减少资源池。
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续表

项目 子项目 基本情况

经费管理

试点 根据学校全日制学生数（ＦＴＥ）计算，总经费 １７２ ５９０ 美元［４１］ 。

２０１３ 财年 ＦＴＥ３５％＋文献预算 ３５％＋平均分摊 ３０％，总经费 ７５０ ０００ 美元［４２］ 。

２０１４ 财年
ＦＴＥ３５％＋文献预算 ３０％ ＋平均分摊 ２５％ ＋使用费 １０％，总经费 １ ０００ ０００
美元［４３］ 。

资源所有权
拥有 联盟采购的图书所有权归属于联盟。

访问 采用 ＥＢＬ 的非线性借阅（ＮＬＬ）模型，支持多用户并发访问［３８］ 。

试点评估

使用、借阅、采购

情况

５ ４５１ 条记录使用了 ２５ ９６５ 次，３ ５４３ 条记录触发了 ６ ３９８ 次短期借阅，其中

１９３ 种电子书触发采购［４１］ 。

跟踪评估 购买的电子书中，９９％被继续使用，平均每种访问次数为 ２１［４１］ 。

项目效益 为每个参与馆平均节省约 １０％经费；充分满足读者需求。

３　 图书馆联盟 ＰＤＡ 的五个关键问题

图书馆联盟根据自身特点和采购目标选择

合适的 ＰＤＡ 模式，并开展一系列配套工作，如制

订经费管理办法，设定购买阈值，构造副本模

型，优化发现工具，重构采编工作流以及项目评

估等。 ＯＲＣＡ 等联盟的 ＰＤＡ 案例表明，图书馆

联盟在开展 ＰＤＡ 时，应着重把握和处理好以下

五个关键问题。

３．１　 模式选择

任何一个图书馆联盟开展 ＰＤＡ 时，首先要

选择 ＰＤＡ 模式。 模式选择需考虑三个主要因

素：一是联盟的组织形态，是松散的还是紧密

的；二是文献的采购目标，是基于“拥有、收藏”
还是基于“使用、访问”；三是经费分配模型，是
联盟专项经费集中管理还是参与馆按规模或使

用率各自付费。 表 １ 所述四种 ＰＤＡ 模式均适用

于图书馆联盟采购，并可根据联盟的特点以及

联盟组织、采购目标和经费的不同而相应调整。
ＰＤＡ 模式 １ 重视拥有资源，管理上较为简

单。 一般来说，联盟并不对采购经费及资源所

有权进行管理，而是仅负责协商资源内容及谈

判定价；参与馆共享同一个资源池，当读者触发

资源使用或者采购时，由读者所在的图书馆支

付费用和独占拥有。 在第一个图书馆全额买下

电子书后，其他参与馆在使用或者采购该资源

时可获得折扣。 如，ＣＴＷ 的三个成员馆可分别

设置采购阈值，各自付费和拥有资源［４４］ 。 这种

模式并非联盟 ＰＤＡ 的发展方向，因为在联盟内

共享资源才是 ＰＤＡ 的目标。
ＰＤＡ 模式 ２ 强调对资源的使用兼拥有。 它

把 ＰＤＡ 经费分为两部分，一部分用于“使用、访
问”，表现为短期借阅；一部分用于 “ 占有、收

藏”，表现为购买一个或多个副本。 当读者表现

出强烈需求，发生多次短期借阅并超出设定的

阈值时，购买机制才会自动触发。 目前，应用模

式 ２ 的联盟比较普遍，从实践看这些案例具有以

下共同点。 ①强调资源共享。 如 ＯＲＣＡ 在 ２００９
年 ＰＤＡ 项目初建时即要求参与馆购买的电子书

可在全联盟范围内被访问。 ②经费统一管理。
如 ＯＲＣＡ 联盟按 ＦＴＥ 等因素协商经费模型，统
一收缴经费，并在使用中按采购目标予以调控。
③采购阈值和副本模型更加复杂，参见 ３．３。 相

对其他三种模式，模式 ２ 在有限的经费条件下，
对资源使用和拥有两个方面的需求予以平衡，
并支持联盟级的资源共享，最大程度地体现了

ＰＤＡ 的精髓。
ＰＤＡ 模式 ３ 更偏重于“使用、访问”，触发采
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购的阈值较高，费用主要花在使用上。 同时，该
模式对电子书内容进行了更加精细的划分，以
篇章甚至页作为阅读和计费单位，读者的每一

次有效使用都需付费。 模式 ３ 的典型案例是

ＪＩＳＣ 统一购买电子书访问权，并应用于全英所

有继续教育学院的电子教科书使用计划。
模式 ４ 是基于实证的采购，一般由图书馆

和出版社直接达成 ＰＤＡ 协议。 相对其他三种模

式，ＥＢＡ 模式的数字版权管理和副本控制能力

较薄弱，目前尚无联盟应用案例。

３．２　 副本模型

联盟 ＰＤＡ 必须考虑副本控制问题。 模式 １
以折扣的形式体现联盟购买副本的优势，但副

本不能在联盟内共享。 模式 ２ 和模式 ３ 则是在

电子资源使用协议管理框架下，购买一定数量

的副本，既保证共享使用，又节省经费。 目前常

用乘数模型、有限使用模型来控制副本。
乘数模型是指联盟和供应商协商确定价格

系数（即乘数），电子书单价乘以该乘数所得的

积，即为该电子书在联盟内共享的最终价格。
一般根据联盟成员数、用户规模及以往资源使

用情况来估算乘数，并根据 ＰＤＡ 试点统计的详

细数据来加以协商调整。 ＯＲＣＡ 联盟在试点的

数据分析中发现，９１％的采购资源同时被 ４ 个及

以下的图书馆使用， 因此确定乘数为 ４［１３］ 。
ＣＡＲＬ 联盟设定乘数为标称价格的 ２．５ 倍，用于

购买 ２ 个副本，供 ９ 个参与馆共享［７］ 。
有限使用模型是指触发自动购买后，联盟

先支付第一个副本的费用。 购买的资源并非无

限使用，而是每年拥有一定次数的借阅限制，如
果超过阈值，则触发第二次副本采购，以此类

推，通过购买多个副本，满足联盟资源共享的需

求。 美国马里兰大学及附属机构图书馆联盟采

用了有限使用模型，即对所购资源，每年具有 １４
次为期一周的外借权利；如果超过，则需要再购

买一个副本［４４］ 。 有限使用模型根据每种资源的

使用情况来确定各自的副本数，在经费使用上

比固定的乘数模型更有效率，但会使 ＰＤＡ 系统

变得更加复杂，出版商利润也受到影响。
有限使用模型在实践中产生了一种变型，

即图书馆联盟对资源池进行整合，由联盟账号

支付短期借阅费用，但当某一图书馆借阅次数

超过预设阀值触发购买时，购买的费用由图书

馆自己来支付，该图书馆拥有资源的所有权［１］ 。
这种变型易为出版商所接受，但所购资源无法

在联盟内进行共享。

３．３　 经费分配和使用

经费管理是图书馆联盟采购管理中的重

点。 基金赞助费用、成员馆上缴费用等必须经

联盟管理委员会批准后，才能公平合理地使用。
国外各联盟关于经费管理做法不一，为我们提

供了多方面的经验。
ＯＣＵＬ 单纯以 ＦＴＥ 分摊 ＰＤＡ 经费，并划分

为三个档次，即小学校（ １ 万 ＦＴＥ） 缴纳 ５ 千美

元，中等规模学校（２．５ 万 ＦＴＥ）缴纳 １ 万美元，
大型学校（２．５ 万 ＦＴＥ 以上）缴纳 １．５ 万美元，１６
个参与馆集资 １５ 万美元进行 ＰＤＡ 试点［４］ 。
ＷＮＹＬＲＣ 联盟内参与馆类型多样，对高校图书

馆同样根据 ＦＴＥ 计算费用，对公共图书馆则依

据图书馆活跃用户（实体访问＋网络访问）计算

费用［３５］ 。 ＯＲＣＡ 联盟的经费分配模型较为复

杂，除了考虑各校 ＦＴＥ 外，还加入成员馆文献预

算、资源使用次数等因素，而且每年对经费模型

进行评估，必要时做出调整［４２－４３］ 。 ＣＡＲＬ 联盟

有 ９ 个图书馆参与 ＰＤＡ 试点，其中，科罗拉多州

立大学承担 ５０％的经费，四个中等规模的图书

馆承担其余 ５０％的经费，其他小型图书馆则免

费享受共享的资源［７］ 。
在经费使用调控上，联盟 ＰＤＡ 试点曾有过

失败经历，ＯＣＵＬ 在 ２０１０ 年的试点中，因资源池

过大，１５ 万美元 ＰＤＡ 预算仅持续 ８ 天即宣布告

罄，项目提前终止［４］ 。 而 ＯＲＣＡ 试点则是一个

成功的案例，该联盟预算 １７ 余万美元，通过扩大

或减少资源池、增大或减低 ＳＴＬ 触发采购阈值

两种办法来调控经费使用，进行了长达半年的

ＰＤＡ 试点，收集了大量有参考价值的数据，成为

０８２



胡振宁： 图书馆联盟电子书 ＰＤＡ 模式及关键问题分析
ＨＵ Ｚｈｅｎｎｉｎｇ： Ａｎａｌｙｓｉｓ ｏｎ Ｅ－ｂｏｏｋ ＰＤＡ Ｍｏｄｅｌｓ ａｎｄ Ｋｅｙ Ａｓｐｅｃｔｓ ｉｎ ｔｈｅ Ｌｉｂｒａｒｙ Ｃｏｎｓｏｒｔｉｕｍ Ｅｎｖｉｒｏｎｍｅｎｔ

２０１６ 年 ７ 月　 Ｊｕｌｙ，２０１６

业界最佳联盟 ＰＤＡ 试点案例。

３．４　 资源所有权

资源所有权和 ＰＤＡ 模式、经费管理以及采

购协议密切相关。 模式 １ 中，联盟成员馆各自付

费，各自拥有资源的所有权；模式 ３ 中，联盟成员

馆强调资源的使用，以满足当前需求为目标，对
所有权并不看重。 在 ＮＩＳＯ ２０１３ 年的 ＤＤＡ 调查

中，２２ 个调查对象回答了联盟 ＤＤＡ 资源的所有

权问题。 其中，各图书馆触发采购且各自拥有

所有权，约占 ３６ ３６％（８ 个）；联盟内 ＰＤＡ 参与

馆共同采购且共享所有权，约占 ２７ ２８％（６ 个）；
联盟作为整体统一采购且所有成员馆共享所有

权，约占 ３６ ３６％（８ 个）；每个图书馆仅拥有其读

者所访问资源的所有权，占 ０％（０ 个） ［１７］１０４ 。
不同的所有权形式对资源的管理和利用有

不同的影响。 如，ＣＴＷ 联盟在试点时采用模式

１，图书馆根据各自读者的使用情况触发采购，
各自拥有所有权，运行简单而明晰，但对于资源

的共享有一定的限制。 ＯＲＣＡ 联盟采用模式 ２，
由联盟共同拥有电子书所有权，联盟成员可以

无限制或在并发数内使用资源，实现最大程度

的共享，但联盟需要承担更多的管理和协调责

任，比如保存和维护资源以及相关的书目记录、
协议记录等。 如果联盟解散的话，资源所有权

的重新界定将会是一个非常棘手的问题。 另

外，联盟还可能采用混合模式，即部分资源由图

书馆拥有所有权，部分资源由联盟拥有所有权，
供应商会根据出版社、图书馆联盟和图书馆的

三方情况签订不同的所有权协议。

３．５　 资源管理和发现

图书馆联盟对 ＰＤＡ 的资源进行管理，包括

预设档管理、记录的查重筛选和编目控制等，目
的在于为读者发现资源提供准确翔实的书目数

据和使用指引。
预设档是控制 ＰＤＡ 采购数量和质量的主要

手段。 联盟环境下，预设档既要在质量上把控

需求并设定学科、分类、价格、出版年和版次等

参数，又要根据经费的多少控制资源池的书目

数量。 如预设档设置不当，资源池过大或过小，
都可能导致 ＰＤＡ 项目不能顺畅运行。

资源查重对联盟来说面临一些新问题，如：
大批量书目数据查重如何保质保量完成，ＰＤＡ
电子书记录是否与馆藏纸本书查重［３］１５ ，是否对

比成员馆已拥有的电子书［３］２９ ，等等。 为解决这

些困难，联盟一般采用两种措施：①构建合理可

行的工作流，采用批处理和编目员介入两种查

重方式，借助大型联机数据库来规范和丰富元

数据，并把资源管理和资源发现集成在一起；②
利用编目技术提升联合目录质量，对 ＰＤＡ 目录

进行特殊标记，如，著录 ＭＡＲＣ２１ 的 ００１、０３５ 字

段以描述图书馆记录和联盟记录间相互重复的

关系，著录 ４４０、５３８、８５６ 字段以描述资源或相关

资源的访问方式等。
资源发现是读者进入 ＰＤＡ 项目的重要环

节，发现系统承担着沟通读者、图书馆和联盟以

及 ＰＤＡ 工作流的关键任务。 发现系统对 ＰＤＡ
的支持，在功能集成方面，需要嵌入统一认证功

能，并连通 ＰＤＡ 接口程序；在数据处理方面，需
要实时记录读者使用电子书的行为，并传递到

联盟统一的 ＰＤＡ 管理平台。 针对以上需求，图
书馆联盟应采取以下技术思路。 ①统一发现系

统。 联盟和成员馆的多种发现软件应趋于一

致，最终采用统一的发现系统，减少开发和维护

成本。 ②遵守技术规范。 统一认证、数据收割、
使用统计等功能必须采用通行技术规范，增强

系统的可移植性。 ③定制专用功能。 联盟应协

助供应商梳理 ＰＤＡ 工作流，对特殊需求进行定

制开发，提高系统实用性。
ＯＲＣＡ 联盟在资源管理和发现方面的工作

为同行提供了成功的经验。 早在 ２００９ 年，ＯＲＣＡ
联盟就成立专门小组，制定在不同图书馆系统

中整合联盟书目、统一认证、统一发现的技术方

案［１３］ 。 在 ＤＤＡ 试 点 项 目 中， ＯＲＣＡ 联 盟 和

ＹＢＰ、ＥＢＬ 及 ＯＣＬＣ 合作，建立了资源管理与发

现的工作流：ＹＢＰ 按照预设档挑选资源，ＥＢＬ 按

周将 ＭＡＲＣ 记录上传到 ＯＣＬＣ 编目合作项目，
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通过 ＷｏｒｌｄＣａｔ 与联盟联合目录 Ｓｕｍｍｉｔ 互联，同
时 ＥＢＬ 按月更新 ＷｏｒｌｄＣａｔ 知识库并反映到

Ｓｕｍｍｉｔ 上［４０］ 。 其中的过程非常复杂，但各方互

相合作，各司其职，资源管理的效率大大提高。

４　 对我国图书馆联盟开展 ＰＤＡ的几点思考

国外图书馆联盟已把 ＰＤＡ 作为文献资源建

设的新形式，并对其模式进行了深入研究和改

进，但目前大陆地区尚无图书馆联盟应用 ＰＤＡ
的实例。 笔者建议，国内图书馆联盟可从外文

电子书 ＰＤＡ 开始试点，推动出版社和供应商支

持中文电子书的 ＰＤＡ 应用，逐步构建适合中国

特点的联盟 ＰＤＡ 管理和应用模式。

４．１　 推动图书馆联盟外文电子书 ＰＤＡ 试点

国内图书馆联盟一直致力于文献资源共建

共享，如中国高等教育文献保障系统（ ＣＡＬＩＳ）和

高校图书馆数字资源采购联盟（ ＤＲＡＡ）经常组

织外文文献的集团采购。 因此，可由 ＣＡＬＩＳ 或

ＤＲＡＡ 首先开展外文电子书的 ＰＤＡ 试点，先实

现联盟 ＰＤＡ 应用“零” 的突破。 该方式具有实

施的可行性：一方面，国外图书馆联盟采用的

ＰＤＡ 模式和经验可资借鉴；另一方面，ＣＡＬＩＳ 或

ＤＲＡＡ 与国外供应商有着长期合作的现实基础。
参照国外首次试点的经验与教训，国内图书馆

联盟在 ＰＤＡ 管理上应做好以下几点。 ①确定供

应商。 具有 ＰＤＡ 经验和合作基础的供应商无疑

具有竞争力，建议选择 ＰｒｏＱｕｅｓｔ、ＥＢＳＣＯ 等大型

文献服务商。 ②选择 ＰＤＡ 模式。 采购目标如以

保障为主，建议采用模式 １；如以访问为主，建议

采用模式 ２ 或模式 ３。 ③控制规模试验。 从某

一学科入手，制订预设文档；选择少量成员馆参

与，投入较少经费；重视项目评估，及时调整阈

值。 务求初次试验顺利，避免类似 ＯＣＵＬ 联盟

ＰＤＡ 失控的风险。 ④调整工作角色。 馆员应以

资源构建者、项目沟通者及效果评估者的角色

参与到 ＰＤＡ 项目中；联盟应加强 ＰＤＡ 构建者与

成员馆之间的业务联系；成员馆应加强与读者

的沟通；联盟和成员馆应从不同角度评估 ＰＤＡ
项目，找出关键问题，寻求解决方案。 此外，还
要注意突破技术难题， 如统一认证、 系统集

成等。

４．２　 推进图书馆联盟 ＰＤＡ 广泛应用

国内图书馆联盟在开展 ＰＤＡ 试点时，面临

更多问题，比如：多数联盟管理比较松散；文献

经费归各自成员馆管理，联盟难以统一使用；招
标采购往往采纳最低报价，不支持 ＰＤＡ 价格模

型；多数联盟没有建立电子书联合目录；技术上

需要实现联盟系统与成员馆系统的集成等。 此

外，中文电子书供应商只提供包库销售模式，严
重制约了电子书 ＰＤＡ 应用。 解决这些关键问

题，建议从以下几个方面着手。
（１）促进中文电子书销售模式的变革：随着

数字版权保护技术的提高，中文电子书出版社

开始探索适应读者驱动采购趋势的转型之路。
如，三新文化公司新近推出中文纸电同步平台，
可提供电子书的预览、选择和零售服务。 国内

图书馆联盟应学习 ＣＡＲＬ 联盟和 ＮｅｔＬｉｂｒａｒｙ 公

司合作开展西文电子书 ＰＤＡ 的经验，积极配合

供给侧转型，实现互惠互利。
（２）重视联盟管理，建立专业团队： ＯＲＣＡ

联盟案例之所以成功，主要在于该联盟优秀的

项目管理能力。 主要的管理经验包括：建立专

门工作小组实施和跟进 ＰＤＡ 项目，统一联盟目

标及理念，明确项目计划表，注重沟通交流，及
时反馈和解决问题等。

（３）完善电子书联合目录：国内图书馆联盟

的联合目录应加强电子书的揭示，不仅要及时

更新和丰富目录信息，还应说明使用范围，明确

联盟共享还是特定成员馆使用。 查重工作可直

接借鉴国外措施，以批处理为主，同时借助编目

技术提升联合目录质量。
（４）探索价格和副本模式：ＯＲＣＡ 联盟采用

的“成员馆缴纳经费并由联盟统一使用”管理模

式并不适用国内情况，但 Ｇｅｏｒｇｅ Ｍａｃｈｏｖｅｃ 所提

到的有限使用模型［１］ ，经适当调整，可为国内图
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书馆联盟所采用。 如，ＣＡＬＩＳ 或 ＤＲＡＡ 支付短期

借阅费用，成员馆根据各自读者的使用情况确

定副本数和支付采购费用，通过文献传递系统

来完成资源的共享，这种方式较为适合中国国

情，但仍需探讨和完善。

４．３　 构建国内图书馆联盟 ＰＤＡ 模式

国外在图书馆联盟 ＰＤＡ 效益评估上已经做

了很多工作，ＯＲＣＡ 等联盟每年提供 ＰＤＡ 的财

务报告、使用报告、技术报告等，都值得国内联

盟借鉴。 ＮＩＳＯ 和 ＪＩＳＣ 不仅对图书馆及联盟

ＰＤＡ 项目进行实地调研，还分析各类项目的特

点，归纳出普适性的 ＰＤＡ 模式。 这种工作方法

对我们开展 ＰＤＡ 实践和理论研究都具有重要的

指导意义。 中国的国情不同，各种类型、各种层

次的图书馆联盟在管理上各有特殊性，应用

ＰＤＡ 的模式也必然各有特点。 因此，我们不仅

要推动试点，还应及时总结经验，从各种角度评

估图书馆联盟 ＰＤＡ 应用的效益，构建中国的

ＰＤＡ 管理和应用模式。

５　 结语

我国图书馆联盟应在借鉴国外联盟 ＰＤＡ 经

验的基础上，大胆试点，勇于创新，在实践中解

决关键问题，加大 ＰＤＡ 本地化研究，逐步建立以

读者为中心的资源采购、保障与服务模式。

参考文献

［ １ ］ Ｍａｃｈｏｖｅｃ Ｇ． Ｃｏｎｓｏｒｔｉａｌ ｅｂｏｏｋ ｌｉｃｅｎｓｉｎｇ ｆｏｒ ａｃａｄｅｍｉｃ ｌｉｂｒａｒｙ［Ｊ］ ． Ｊｏｕｒｎａｌ ｏｆ Ｌｉｂｒａｒｙ Ａｄｍｉｎｉｓｔｒａｔｉｏｎ，２０１３，５３（５－

６）：３９０－３９９．

［ ２ ］ Ｓｈｅｎ Ｌ，Ｃａｓｓｉｄｙ Ｅ Ｄ，Ｅｌｍｏｒｅ Ｅ，ｅｔ ａｌ． Ｈｅａｄ ｆｉｒｓｔ ｉｎｔｏ ｔｈｅ ｐａｔｒｏｎ－ｄｒｉｖｅｎ ａｃｑｕｉｓｉｔｉｏｎ ｐｏｏｌ：ａ ｃｏｍｐａｒｉｓｏｎ ｏｆ ｌｉｂｒａｒｉａｎ

ｓｅｌｅｃｔｉｏｎｓ ｖｅｒｓｕｓ ｐａｔｒｏｎ ｐｕｒｃｈａｓｅｓ ［Ｊ］ ． Ｊｏｕｒｎａｌ ｏｆ Ｅｌｅｃｔｒｏｎｉｃ Ｒｅｓｏｕｒｃｅｓ Ｌｉｂｒａｒｉａｎｓｈｉｐ，２０１１，２３（３）：２０３－２１８．

［ ３ ］ ＮＩＳＯ ＤＤＡ Ｗｏｒｋｉｎｇ Ｇｒｏｕｐ． Ｄｅｍａｎｄ ｄｒｉｖｅｎ ａｃｑｕｉｓｉｔｉｏｎ ｏｆ ｍｏｎｏｇｒａｐｈｓ：ａ ｒｅｃｏｍｍｅｎｄｅｄ ｐｒａｃｔｉｃｅ ｏｆ ｔｈｅ Ｎａｔｉｏｎａｌ Ｉｎ⁃

ｆｏｒｍａｔｉｏｎ Ｓｔａｎｄａｒｄｓ Ｏｒｇａｎｉｚａｔｉｏｎ，ａｐｐｒｏｖｅｄ ｏｎ Ｊｕｎｅ ２４，２０１４ ［ Ｓ ／ ＯＬ］． ［ ２０１４－ ０８－ １５］． ｈｔｔｐ： ／ ／ ｗｗｗ． ｎｉｓｏ． ｏｒｇ ／

ａｐｐｓ ／ ｇｒｏｕｐ＿ｐｕｂｌｉｃ ／ ｄｏｗｎｌｏａｄ．ｐｈｐ ／ １３３７６ ／ ｒｐ－２０－２０１４＿ＤＤＡ．ｐｄｆ．

［ ４ ］ Ｄａｖｉｓ Ｋ，Ｊｉｎ Ｌ，Ｎｅｅｌｙ Ｃ，ｅｔ ａｌ． Ｓｈａｒｅｄ ｐａｔｒｏｎ－ｄｒｉｖｅｎ ａｃｑｕｉｓｉｔｉｏｎ ｗｉｔｈｉｎ ａ ｃｏｎｓｏｒｔｉｕｍ：ｔｈｅ ＯＣＵＬ ＰＤＡ ｐｉｌｏｔ［Ｊ］ ． Ｓｅ⁃

ｒｉａｌｓ Ｒｅｖｉｅｗ，２０１２，３８（３）：１８３－１８７．

［ ５ ］ Ｃｏｘ Ｊ，Ｃｏｘ Ｌ，Ｃａｒｄｅｎ Ｍ． Ｅ－ｂｏｏｋｓ ｆｏｒ ＦＥ ｂｕｓｉｎｅｓｓ ｍｏｄｅｌｓ：ｍｏｄｅｌｓ ｔｏ ｅｎａｂｌｅ ｓｔｕｄｅｎｔｓ ｓｔｕｄｙｉｎｇ ｉｎ ｆｕｒｔｈｅｒ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ

ｔｏ ｐｒｏｃｕｒｅ ｅ － ｂｏｏｋｓ ｔｏ ｓｕｐｐｏｒｔ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ［ Ｒ ／ ＯＬ ］． ［ ２０１４ － ０８ － １５ ］． ｈｔｔｐｓ： ／ ／ ｗｗｗ． ｊｉｓｃ － ｃｏｌｌｅｃｔｉｏｎｓ． ａｃ． ｕｋ ／

Ｄｏｃｕｍｅｎｔｓ ／ ｍｉｇｒａｔｉｎｇ＿ｔｏ＿ｅ＿ｉｎ＿ＦＥ＿ｒｅｐｏｒｔ．ｐｄｆ．

［ ６ ］ Ｏｒｂｉｓ Ｃａｓｃａｄｅ Ａｌｌｉａｎｃｅｃａｓｅ ｓｔｕｄｙ ［ Ｒ ／ ＯＬ］ ［ ２０１４ － ０８ － ２０］． ｈｔｔｐ： ／ ／ ｅｂａｓｓ２５． ｒｈｕｌ． ａｃ． ｕｋ ／ ｆｉｌｅｓ ／ ２０１３ ／ ０３ ／ Ｏｒｂｉｓ－

Ｃａｓｃａｄｅ－Ｃａｓｅ－Ｓｔｕｄｙ．ｐｄｆ．

［ ７ ］ Ｒｅｎｎｅｓ Ｒ Ｖ． Ｐｅｒｓｐｅｃｔｉｖｅｓ ｏｎ ｄｅｍａｎｄ ｄｒｉｖｅｎ ａｃｑｕｉｓｉｔｉｏｎ ｉｎ ａ ｃｏｎｓｏｒｔｉａｌ ｅｎｖｉｒｏｎｍｅｎｔ［Ｊ］ ． Ｔｅｃｈｎｉｃａｌ Ｓｅｒｖｉｃｅｓ Ｑｕａｒ⁃

ｔｅｒｌｙ，２０１４，３１（２）：１７６－１７９．

［ ８ ］ ＥＢＳＣＯ ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ ｓｅｒｖｉｃｅｓ［ ＥＢ ／ ＯＬ］． ［ ２０１５ － １２ － ０２］． ｈｔｔｐｓ： ／ ／ ｅｎ． ｗｉｋｉｐｅｄｉａ． ｏｒｇ ／ ｗｉｋｉ ／ ＥＢＳＣＯ ＿ Ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ ＿

Ｓｅｒｖｉｃｅｓ．

［ ９ ］ ＥＢＳＣＯ ｓｈｏｗｓ ｍａｊｏｒ ｃｏｍｍｉｔｍｅｎｔ ｔｏ ｌｉｂｒａｒｙ ｗｏｒｋｆｌｏｗｓ［ＥＢ ／ ＯＬ］．［２０１６－０５－２５］． ｈｔｔｐ： ／ ／ ｗｗｗ．ｙｂｐ．ｃｏｍ ／ ＮｅｗｓＡｒ⁃

ｃｈｉｖｅ ／ Ｐｒｅｓｓ－Ｒｅｌｅａｓｅ－ＹＢＰ－ＡＣＱ－Ｆｅｂ－２０１５．ｐｄｆ．

［１０］ 企业专访：ＥＢＳＣＯ 企业集团执行总裁 Ｔｉｍ Ｃｏｌｌｉｎｓ［ ＥＢ ／ ＯＬ］．［２０１６－０５－２５］．ｈｔｔｐｓ： ／ ／ ｗｗｗ．ｅｂｓｃｏ．ｃｏｍ ／ ｅ ／ ｚｈ－

ｃｎ ／ ｂｌｏｇ－ｉｎｄｅｘ ／ ｅｂｓｃｏｔｉｍ－ｃｏｌｌｉｎｓ．（ Ｉｎｔｅｒｖｉｅｗ ｗｉｔｈ ＣＥＯ Ｔｉｍ Ｃｏｌｌｉｎｓ ｏｆ ＥＢＳＣＯ［ＥＢ ／ ＯＬ］．［２０１６－０５－２５］．ｈｔｔｐｓ： ／ ／

ｗｗｗ．ｅｂｓｃｏ．ｃｏｍ ／ ｅ ／ ｚｈ－ｃｎ ／ ｂｌｏｇ－ｉｎｄｅｘ ／ ｅｂｓｃｏｔｉｍ－ｃｏｌｌｉｎｓ．）

０８５



Ｊｏｕｒｎａｌ ｏｆ Ｌｉｂｒａｒｙ Ｓｃｉｅｎｃｅ ｉｎ Ｃｈｉｎａ

总第四十二卷　 第二二四期　 Ｖｏｌ ４２ Ｎｏ ２２４

［１１］ Ｂｒｉｎｇｉｎｇ ｔｈｅ ｂｅｓｔ ｔｏｇｅｔｈｅｒ ｆｏｒ ｂｅｔｔｅｒ ｓｅｒｖｉｃｅ ｔｏ ｌｉｂｒａｒｉｅｓ： ＰｒｏＱｕｅｓｔ ｗｅｌｃｏｍｅｓ Ｃｏｕｔｔｓ ａｎｄ ＭｙｉＬｉｂｒａｒｙ ［ ＥＢ ／ ＯＬ］．

［２０１５－１２－０２］．ｈｔｔｐ： ／ ／ ｗｗｗ．ｐｒｏｑｕｅｓｔ．ｃｏｍ ／ ｂｌｏｇ ／ ｐｑｂｌｏｇ ／ ２０１５ ／ ＰｒｏＱｕｅｓｔ－Ｗｅｌｃｏｍｅｓ－Ｃｏｕｔｔｓ－ＭｙｉＬｉｂｒａｒｙ．ｈｔｍｌ．

［１２］ Ｉｎｔｒｏｄｕｃｉｎｇ “Ａｃｃｅｓｓ－ｔｏ－Ｏｗｎ”ｄｅｍａｎｄ－ｄｒｉｖｅｎ ｅｂｏｏｋ ａｃｑｕｉｓｉｔｉｏｎ ｍｏｄｅｌ［ＥＢ ／ ＯＬ］．［２０１６－０５－２５］．ｈｔｔｐ： ／ ／ ｗｗｗ．

ｐｒｏｑｕｅｓｔ．ｃｏｍ ／ ｂｌｏｇ ／ ｐｑｂｌｏｇ ／ ２０１５ ／ Ｉｎｔｒｏｄｕｃｉｎｇ－Ａｃｃｅｓｓ－ｔｏ－Ｏｗｎ－Ｄｅｍａｎｄ－Ｄｒｉｖｅｎ－Ｅｂｏｏｋ－Ａｃｑｕｉｓｉｔｉｏｎ－Ｍｏｄｅｌ． ｈｔ⁃

ｍｌ．

［１３］ Ｈｉｎｋｅｎ Ｓ， ＭｃＥｌｒｏｙ Ｅ Ｊ． Ｃｏｎｓｏｒｔｉａｌ ｐｕｒｃｈａｓｉｎｇ ｏｆ ｅ － ｂｏｏｋｓ： Ｏｒｂｉｓ Ｃａｓｃａｄｅ Ａｌｌｉａｎｃｅ ［ Ｊ］ ． Ｌｉｂｒａｒｙ Ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

Ｒｅｐｏｒｔｓ，２０１１，４７（８）：８－１３．

［１４］ Ｓｈｅｐｈｅｒｄ Ｊ，Ｌａｎｇｓｔｏｎ Ｍ． Ｓｈａｒｅｄ ｐａｔｒｏｎ ｄｒｉｖｅｎ ａｃｑｕｉｓｉｔｉｏｎ ｏｆ Ｅ －ｂｏｏｋｓ ｉｎ ｔｈｅ Ｃａｌｉｆｏｒｎｉａ Ｓｔａｔｅ Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ Ｌｉｂｒａｒｙ

Ｃｏｎｓｏｒｔｉｕｍ［Ｊ］ ．Ｌｉｂｒａｒｙ Ｃｏｌｌｅｃｔｉｏｎｓ，Ａｃｑｕｉｓｉｔｉｏｎｓ，ａｎｄ Ｔｅｃｈｎｉｃａｌ Ｓｅｒｖｉｃｅｓ，２０１３，３７（１－２）：３４－４１．

［１５］ Ｈｕｄｄｙ Ｌ． Ｓｔｒｉｖｉｎｇ ｆｏｒ ｉｎｓｉｇｈｔｓ ａｎｄ ｃｏｎｔｅｎｄｉｎｇ ｗｉｔｈ ｌｉｍｉｔａｔｉｏｎｓ：ｔｈｅ ａｓｓｅｓｓｍｅｎｔ ｏｆ ａ ｃｏｌｌａｂｏｒａｔｉｖｅ ｅ－ｂｏｏｋ ｐｒｏｊｅｃｔ

［Ｊ］ ．Ａｇａｉｎｓｔ ｔｈｅ Ｇｒａｉｎ． ２０１２，２４（４）：３６－４０．

［１６］ Ｅ－ＢＡＳＳ２５：Ｅ－Ｂｏｏｋ ａｃｑｕｉｓｉｔｉｏｎ ａｓ ａ ｓｈａｒｅｄ ｓｅｒｖｉｃｅ ｉｎ Ｍ２５［ ＥＢ ／ ＯＬ］． ［ ２０１４ － ０８ － ２０］． ｈｔｔｐ： ／ ／ ｅｂａｓｓ２５． ｒｈｕｌ．

ａｃ．ｕｋ．

［ １７］ ＮＩＳＯ ＤＤＡ Ｗｏｒｋｉｎｇ Ｇｒｏｕｐ． Ｄｅｍａｎｄ ｄｒｉｖｅｎ ａｃｑｕｉｓｉｔｉｏｎ ｏｆ ｍｏｎｏｇｒａｐｈｓ ｓｕｍｍａｒｙ ｏｆ ｓｕｒｖｅｙ ｒｅｓｕｌｔｓ［Ｒ ／ ＯＬ］． ［２０１４－

０８－１５］． ｈｔｔｐ： ／ ／ ｗｗｗ．ｎｉｓｏ．ｏｒｇ ／ ａｐｐｓ ／ ｇｒｏｕｐ＿ｐｕｂｌｉｃ ／ ｄｏｗｎｌｏａｄ．ｐｈｐ ／ １２５４１ ／ ＤＤＡ＿Ｓｕｒｖｅｙ＿Ｒｅｓｕｌｔｓ．ｐｄｆ．

［１８］ 张甲，胡小菁．读者决策的图书馆藏书采购———藏书建设２．０版［ Ｊ］ ．中国图书馆学报，２０１１，３７（ ２）：３７－ ３９．

（Ｚｈａｎｇ Ｊｉａ，Ｈｕ Ｘｉａｏｊｉｎｇ． Ｐａｔｒｏｎ ｄｒｉｖｅｎ ａｃｑｕｉｓｉｔｉｏｎｓ（ ＰＤＡ）：ｎｅｗ ｌｉｂｒａｒｙ ａｃｑｕｉｓｉｔｉｏｎ ｐｒａｃｔｉｃｅｓ ａｎｄ ｒｅｌａｔｅｄ ｉｓｓｕｅｓ

［Ｊ］ ．Ｊｏｕｒｎａｌ ｏｆ Ｌｉｂｒａｒｙ Ｓｃｉｅｎｃｅ ｉｎ Ｃｈｉｎａ，２０１１，３７（２）：３７－３９．）

［１９］ 吕娜娜．图书馆联盟的读者决策联合采购———以加拿大安大略省图书馆联盟为例［ Ｊ］ ． 图书情报工作，

２０１４，５８（１２）：９０－９４．（Ｌｕ Ｎａｎａ． Ｓｈａｒｅｄ ｐａｔｒｏｎ－ｄｒｉｖｅｎ ａｃｑｕｉｓｉｔｉｏｎ ｗｉｔｈｉｎ ａ ｃｏｎｓｏｒｔｉｕｍ：ｔｈｅ ＯＣＵＬ ＰＤＡ ｐｉｌｏｔ［Ｊ］ ．

Ｌｉｂｒａｒｙ ａｎｄ Ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ Ｓｅｒｖｉｃｅ，２０１４，５８（１２）：９０－９４．）

［２０］ 廖利香．基于读者决策的电子书联合采购研究———以佛罗里达州立大学和佛罗里达大学图书馆联盟为例

［ Ｊ］ ． 大学图书情报学刊，２０１５，３３（１）：１２６－１２９．（Ｌｉａｏ Ｌｉｘｉａｎｇ． Ａ ｓｔｕｄｙ ｏｆ ｔｈｅ ｊｏｉｎｔ ｐｕｒｃｈａｓｅ ｍｏｄｅｌ ｏｆ ｅ－ｂｏｏｋｓ

ｂａｓｅｄ ｏｎ ＰＤＡ：ｔｈｅ ＦＳＵ－ＵＦ ｅ－ｂｏｏｋｓ ＰＤＡ Ｐｉｌｏｔ［Ｊ］ ． Ｊｏｕｒｎａｌ ｏｆ Ａｃａｄｅｍｉｃ Ｌｉｂｒａｒｙ ａｎｄ Ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ Ｓｃｉｅｎｃｅ，２０１５，

３３（１）：１２６－１２９．）

［２１］ 廖利香．国外图书馆联盟的电子书 ＰＤＡ 模式研究———以美国奥比斯级联联盟为例［ Ｊ］ ． 山东图书馆学刊，

２０１５（２）：５４－５６，８１．（Ｌｉａｏ Ｌｉｘｉａｎｇ． Ｒｅｓｅａｒｃｈ ｏｎ ＰＤＡ ｍｏｄｅｌｓ ｏｆ Ｅ－Ｂｏｏｋ ｉｎ ｆｏｒｅｉｇｎ ｌｉｂｒａｒｙ ｃｏｎｓｏｒｔｉｕｍｓ：ｔｈｅ Ｏｒｂｉｓ

Ｃａｓｃａｄｅ Ａｌｌｉａｎｃｅ Ｅ－Ｂｏｏｋｓ ＰＤＡ Ｐｉｌｏｔ［Ｊ］ ． Ｔｈｅ Ｌｉｂｒａｒｙ Ｊｏｕｒｎａｌ ｏｆ Ｓｈａｎｄｏｎｇ，２０１５（２）：５４－５６，８１．）

［２２］ 付兵．基于读者决策的电子书联盟采购研究———以台湾学术电子书暨资料库联盟西文电子书 ＰＤＡ 采购项

目为例［Ｊ］ ．现代情报，２０１４，３４（５）：１３９－１４１．（ Ｆｕ Ｂｉｎｇ． Ａ ｓｔｕｄｙ ｏｆ ｃｏｎｓｏｒｔｉｕｍ ｐｕｒｃｈａｓｉｎｇ ｍｏｄｅｌ ｆｏｒ ｅ－ｂｏｏｋｓ

ｂａｓｅｄ ｏｎ ＰＤＡ：ｔａｋｉｎｇ ｔｈｅ Ｅｎｇｌｉｓｈ ｅ－ｂｏｏｋｓ ＰＤＡ ｐｒｏｊｅｃｔ ｏｆ ＴＡＥＢＤＣ ａｓ ａｎ ｅｘａｍｐｌｅ［ Ｊ］ ． Ｍｏｄｅｒｎ Ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ，

２０１４，３４（５）：１３９－１４１．）

［２３］ 刘丽芝，吴玉珍．需求驱动采购电子书的实践与思考———以香港中文大学图书馆为例［ Ｊ］ ．图书馆论坛，

２０１４（４）：１２７－１３４，２２．（Ｌｉｕ Ｌｉｚｈｉ，Ｗｕ Ｙｕｚｈｅｎ． Ｄｅｍａｎｄ ｄｒｉｖｅｎ ａｃｑｕｉｓｉｔｉｏｎｓ ｆｏｒ ｅｌｅｃｔｒｏｎｉｃ ｂｏｏｋｓ：ａ ｃａｓｅ ｓｔｕｄｙ ａｔ

ｔｈｅ Ｃｈｉｎｅｓｅ ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ ｏｆ Ｈｏｎｇ Ｋｏｎｇ ｌｉｂｒａｒｙ［Ｊ］ ．Ｌｉｂｒａｒｙ Ｔｒｉｂｕｎｅ，２０１４（４）：１２７－１３４，２２．）

［２４］ 台湾学术电子书暨资料库联盟［ＥＢ ／ ＯＬ］．［２０１６－０２－２６］． ｈｔｔｐ： ／ ／ ｔａｅｂｃ．ｌｉｂ．ｎｔｎｕ．ｅｄｕ．ｔｗ．（ Ｔａｉｗａｎ ａｃａｄｅｍｉｃ ｅ⁃

ｂｏｏｋ ＆ ｄａｔａｂａｓｅ ｃｏｎｓｏｒｔｉｕｍ ［ＥＢ ／ ＯＬ］． ［２０１６－０２－２６］． ｈｔｔｐ： ／ ／ ｔａｅｂｃ．ｌｉｂ．ｎｔｎｕ．ｅｄｕ．ｔｗ．）
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