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小型免费图书馆运动回顾与思考
∗

曹　 磊

摘　 要　 2009 年,Little
 

Free
 

Libraries(小型免费图书馆)在美国出现并快速发展,之后在世界各地掀起了一阵图

书共享的风潮。 这一运动的兴起,与美国慈善文化的传统和“图书沙漠”现象的蔓延有直接联系。 在十多年的发

展历程中,LFL®采用社会企业组织形式,因其简单的方法、明确的理念而得到快速发展,获得主流媒体和图书馆

界的赞扬。 学界的研究表明:①LFL 运动具有鼓励图书共享、促进社区构建、助推草根公益活动、对抗资本主义等

积极意义;②LFL 运动存在追求商业利益、布局不尽合理、参与者目的存疑、影响知识自由和无助于解决社会问题

等不足;③LFL 运动应当利用城市规划理论和技术,通过加强与公共图书馆的合作来取得更好的发展。 本文对

LFL 运动进行深入思考,认为:①经济因素(收入不平等)和政治因素(新自由主义)的共同作用造成了“图书沙

漠”现象的蔓延;②LFL 运动需要借鉴卡内基图书馆的运作模式,关注运营者和图书资源,思考组织自身建设;

③公共图书馆应当与 LFL 运动合作,把握公益性的总基调,关注社会问题;④从根本上解决“图书沙漠”现象离不

开政府主导的全社会共同参与。 参考文献 52。
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Since

 

2009 Little
 

Free
 

Libraries
 

 LFL
 

for
 

short  
 

started
 

in
 

the
 

United
 

States
 

and
 

set
 

off
 

a
 

wave
 

of
 

book
 

sharing
 

around
 

the
 

world.
 

The
 

rise
 

of
 

this
 

movement
 

is
 

directly
 

related
 

to
 

the
 

tradition
 

of
 

American
 

charity
 

culture
 

and
 

the
 

spread
 

of
 

book
 

desert.
 

In
 

more
 

than
 

10
 

years
 

of
 

development LFL®
 

 Little
 

Free
 

Library®  
hereinafter

 

referred
 

to
 

as
 

LFL®  a
 

non-profit
 

organization
 

that
 

promotes
 

LFL 
 

has
 

adopted
 

the
 

form
 

of
 

social
 

enterprise
 

organization
 

and
 

has
 

developed
 

rapidly
 

with
 

simple
 

methods
 

and
 

clear
 

concepts.
 

The
 

movement
 

was
 

appreciated
 

by
 

the
 

mainstream
 

media
 

and
 

library
 

community.
Academic

 

research
 

shows
 

that 1  
 

The
 

movement
 

has
 

the
 

positive
 

significance
 

of
 

encouraging
 

book
 

sharing promoting
 

community
 

building and
 

promoting
 

grassroots
 

charity
 

activities
 

and
 

fighting
 

against
 

capitalism 2  
 

The
 

movement
 

has
 

the
 

problem
 

of
 

pursuing
 

commercial
 

interests the
 

unreasonable
 

geographical
 

layout the
 

questionable
 

participants
 

goals affecting
 

intellectual
 

freedom and
 

doing
 

nothing
 

to
 

solve
 

social
 

problems 3  
 

The
 

movement
 

should
 

make
 

use
 

of
 

urban
 

planning
 

theory
 

and
 

technology and
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strengthen
 

cooperation
 

with
 

public
 

libraries
 

to
 

achieve
 

better
 

development.
In-depth

 

thinking
 

about
 

the
 

LFL
 

movement
 

shows
 

that 1 The
 

combined
 

effect
 

of
 

economic
 

factor
 

 income
 

inequality 
 

and
 

political
 

factor
 

 neoliberalism 
 

caused
 

the
 

spread
 

of
 

book
 

desert 2  
 

LFL
 

movement
 

needs
 

to
 

learn
 

from
 

operation
 

mode
 

of
 

Carnegie
 

Library pay
 

attention
 

to
 

LFL
 

owners
 

and
 

book
 

resources and
 

think
 

about
 

the
 

organizations
 

own
 

construction 3  
 

Public
 

libraries
 

should
 

cooperate
 

with
 

LFL
 

movement grasp
 

the
 

general
 

tone
 

of
 

public
 

welfare and
 

pay
 

attention
 

to
 

social
 

issues 4  
 

Fundamentally
 

solving
 

book
 

desert
 

needs
 

participation
 

of
 

the
 

whole
 

society
 

led
 

by
 

government. 52
 

refs.
KEY

 

WORDS
Little

 

free
 

libraries. 　 Book
 

desert. 　 Non-profit
 

organization. 　 Public
 

libraries. 　 USA.

0　 引言

Little
 

Free
 

Libraries,直译是“小型免费图书

馆”(简称 LFL),国内与之对应的常用名词有

“鸟巢图书馆” “迷你图书馆” [1] 等。 从 2009 年

开始,LFL 以可爱的木制鸟巢的形象出现在世界

各地,传递着“带走一本,留下一本” [2] 的图书交

换共享理念,掀起了 LFL 运动。 2012 年,LFL®

作为非营利组织在美国获得注册。 世界各地的

小型免费图书馆,“在缺少图书的地区发挥着全

天候获取图书(鼓励阅读)的关键作用” [3] 。 不

过,这家获得主流媒体广泛好评的非营利组织,
却也遭到了一些人的质疑。 研究和厘清关于

LFL 运动及 LFL®的问题,对于公共图书馆而言,
有助于全面理解类似的公益活动和非营利组织

的图书共享活动,进而探究合理有利的应对之

道和合作模式。

1　 LFL 兴起的背景及其发展

1. 1　 社会背景

1. 1. 1　 慈善文化

LFL®能够快速发展,离不开美国个人慈善

传统和新兴网络众筹慈善活动两个因素的影

响。 美国的公益慈善事业有着悠久的历史传

统,“慈善事业与个人主义、物质主义和重商主

义一样,都是美国文化的特色” [4]68 。 2011 年,美
国的捐款总额为 2

 

984 亿美元,88%为个人、遗
产和家族基金[4]74 ,可见个体捐赠者在美国慈善

事业中的重要性。 最近几年来,便利个人捐赠

的网站在美国风行起来,2012 年时数量就已经

达到 138 个[4]75 ;个人“想成为主角、社会的英

雄” [4]199 ,社交网络媒体的快速发展和网络众筹

活动给他们提供了机会。 LFL 运动提倡共享图

书,巧妙地将推广阅读与美国慈善事业的历史

传统和现实因素结合了起来。 由此,LFL 运动在

美国得到了快速发展,2012 年 LFL®注册为“501
(c)

 

3
 

非营利组织”①,享有美国税法规定的免

税优惠。
1. 1. 2　 “图书沙漠”

LFL 运动与 “ 图书沙漠” 有着密切联系。
2012 年,这一名词用来形容美国多地出现的实

体书店关门、人们无书可买的状况[5] 。 2014 年,
美国图书馆界开始意识到这一问题的严重性,
一项研究指出,户均藏书少于 25 册的社区为

“图书沙漠” [6] 。 对于“图书沙漠” 会造成怎么

样的影响,美国学术界已经有了相当多的研究

成果。 一种观点认为当读书成为“机遇而不是

常规活动……儿童的阅读发展和学习成绩会受

122

① 501(c)
 

3
 

是美国联邦税法的一项条款,符合此条款免税条件的非营利组织被称为 501( c)
 

3
 

非营利组

织。 该条款适用于专门为宗教、慈善、科学、文学或教育目的组织和运营实体,包括检测公共安全、促进国家或国

际业余体育竞赛、预防虐待儿童妇女或动物的组织。
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到巨大的影响”
 [7] ,若再加上网络、信息方面的

劣势,低收入社区儿童的早期素养显然会存在

较大的缺陷,这会对他们的人生造成不良的

影响。
为了应对“图书沙漠”,美国出现了不少全

国性的活动,除了 LFL 运动之外,国家图书基金

会自 2017 年起实施“图书充裕的环境” 项目,
2019 年该基金会在美国 22 个州 39 个地点开展

免费赠送 100 万册图书的活动(针对公共住房

群体) [8] 。 这项活动由国家图书基金会牵头,得
到了美国教育部和城市发展部的支持,也得到

了图书馆和家庭教育机构的支持。

1. 2　 发展历程

LFL 运动最早可以追溯到 2009 年。 生活在

美国威斯康星州休斯顿的托德·博尔( 1956—
2018 年)为了纪念他不久前去世的母亲,在自家

草坪上安放了一个自制的木头书箱(外形像学

校的教室), 用来和周围的人分享自己的图

书[9] 。 此后里克·布鲁克斯加入成为合作者,
他们希望通过建立社会企业①,利用 LFL 这一载

体,促进社区居民之间的相互依存。 布鲁克斯

在青年事务、社区发展和社会营销等领域具有

一定的经验,他的加入使得 LFL 运动有了明确

的理念和策略[9] 。 2010 年,Little
 

Free
 

Libraries
的名称正式确定,2012 年,LFL® 正式注册为经

过政府认可的非营利组织。
LFL 运动的参与方式很简单,在准备好图书

箱(自制或从 LFL® 网店购买)、图书资源并向

LFL®缴纳注册费之后[10] ,人们设立在房前屋后

的“鸟巢图书馆”就会出现在 LFL® 维护的地图

上,共同实现图书共享。 LFL® 目前主要的业务

包括:为 LFL 运营者提供各种指导意见,经营自

营的网店,开展“行动图书俱乐部”活动,维护显

示世界各地 LFL 的地图, 向贫困社区捐赠

LFL[11] 。 博尔起初设定的发展目标是在 2013 年

之前建成超过 2
 

508② 家 LFL,不过到 2012 年 8
月,这一目标便已经达成,2012 年底 LFL 的数量

已经超过 4
 

000 家[12] 。
在这之后,LFL® 得到了美国主流媒体和相

关业界的认可。 美国有影响力的媒体,比如《纽

约时报》《华盛顿邮报》、美国国家广播公司等纷

纷对其进行报道,指出其在图书共享、素养提升

和社区构建等多方面的作用[13] 。 2013 年,LFL®

获得了美国国家图书基金会的“创新阅读奖”;
同年,博尔和布鲁克斯获评 ALA 年度“最有影响

力的人物”之一[13] 。 2015 年,LFL® 荣获美国国

会图书馆扫盲奖最佳实践奖,以表彰其作为“社

区图书互换项目”的典型案例发挥了“引领图书

和阅读文化”的作用[14] 。 目前,LFL® 与美国国

会图书馆、美国图书馆协会、企鹅兰登书屋等组

织均结成了合作关系[3] 。
到 2020 年初,LFL 运动已经遍及全球 100

多个国家,注册的 LFL 数量超过 10 万家[3] 。 但

突如其来的新冠肺炎对 LFL 也造成了影响,有
些 LFL 被改变了用途,成为了小型的食品或者

物资储藏箱。 LFL®在其网站上发布了疫情期间

如何处理各种状况的“最佳做法”,给 LFL 运营

者提供了参考意见[15] 。

2　 LFL 的研究现状

2. 1　 LFL 运动的价值

在媒体关注 LFL 的同时,图书馆学、社会

学、城市规划等领域的学者也开始关注 LFL® 及

其推动的运动。 能引起诸多学科的关注,是因

为 LFL 运动从一开始就具有复合性的特点。 它

依靠大众力量建设了一大批图书交换共享的网

点,围绕 LFL 开展的活动牵涉了社会多个领

123

①

②

社会企业(Social
 

Enterprise),兴起于欧美,它直接向社会提供各种服务或商品并获得收入,至少半数以

上的收入来自交易而非政府补助或捐款,在追求经济效益的同时,更关注社会与环境的改善。 见:邓国胜著,《慈
善公益概论》,山东人民出版社,2015 年。

2
 

508 是卡内基基金会捐助的公共图书馆数量。
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域———与图书馆和书店发展、社区构建、城市规

划等方面直接相关,与公共服务、社会公平、种
族问题等现实问题也有一定联系。

(1)鼓励图书共享,是 LFL 运动的初衷和理

念,也在运动中得以践行和实现。 LFL 在某些地

区的成功案例表明,它们起到了补充公共图书

馆服务的作用,让人们在闭馆的时候可以安全

而便捷地获取图书。 对于 LFL 运营者来说,闲
置的图书资源可以为他人所用,如不少美国的

非法移民不需要通过身份认证就可以获得 LFL
资源和服务[16] 。 LFL 是“图书馆的变体” [17] ,与
传统图书馆存在不同之处。

(2)促进社区构建,体现了 LFL 的“社区空

间”职能。 社会学家认为,球赛、节日和公共事

件等所谓的“社区空间” 有助于培养“社区精

神”,将小镇上的居民聚集在一起———LFL 有着

同样的作用[18] 。 在 LFL 的起步阶段,个人意愿

发挥了中心作用,“建造和策划 LFL 体现了关于

素养、共同体和无私奉献的共同理念,是公民参

与的行为” [19] 。 当某一街区的人们通过各种方

式参与到 LFL 运动中的时候,他们通过社会互

动和协作构建了共同体,增加了社区成员间的

交谈(线上和线下),促进社区成员共同开展

活动。
(3)助推草根公益活动,让民众关心阅读、

社区等议题。 民间、街头、自下而上、草根,这些

描述 LFL 运动的词汇表明了它的草根性和民间

性。 众筹慈善激发了人们的热情,人们利用 LFL
这一载体,有意无意地与他人开展交流。 LFL
“固有的魔力”是图书的流动,无论其流向的是

邻居还是路过的陌生人,都有助于解决城市发

展中出现的“图书沙漠”问题[20] 。
此外,还有人认为 LFL 运动具有“对抗资本

主义” 的性质,这是从社会变革层面的评价。
LFL 运动不追求利益,而是采用“公共产权” “相

互交换”的方式消除社会阶级[21] ,这与资本主

义原则全然相对。

2. 2　 对 LFL 运动的反思

在肯定 LFL 运动价值的同时,LFL® 及其运

动的不少问题,也成为了学术界的关注点。 需

要指出的是,这些指出问题的文章,其出发点是

为 LFL 运动的发展提供专业意见,LFL® 创始人

博尔将之称为“建设性的批评” [22] 。 具体来看,
有以下几个方面。

(1)追求商业利益。 有研究指出,LFL® 长

期在其网站上售卖价值 300—800 美元不等的各

种书箱,这一价格远远超出了书箱的实际售

价[23] 。 进一步来看,LFL®通过将草根活动商业

化来谋求自身利益的最大化,具体体现是:①注

册商标。 LFL®通过把 Little
 

Free
 

Library 注册为

商标,将图书共享的理念明确为专属产权,独享

利益。 ②以建设更多 LFL 为组织目标。 LFL®的

初始目标是建设更多的 LFL,这样直接通过数量

来衡量,忽视了社会效益。 ③未关注图书是否

有共享的价值。 LFL®并未关注图书是否有提升

素养的价值,只是强调了共享图书[23] 。 这一系

列操作造成的结果是 LFL® 获得了极大的商业

利益,远高于运营者和社区成员得到的益处。
(2)布局不尽合理。 多数 LFL 分布在高收

入或者白人社区,而这些社区一般都不缺乏图

书资源。 LFL 多分布在高收入社区的现象表明

LFL®利用中产阶级社区人群热衷慈善的内心需

求,采用民间众筹的方式,成功打造了一项商业

品牌活动,并未实现其宣称的推广阅读、提升素

养、消除“图书沙漠”的公益目的,还存在威胁公

共图书馆的可能性[23] 。
(3)参与者目的存疑。 LFL® 的创始人博尔

在接受采访时曾经说过:“图书反映了我是个什

么样的人……如果我可以与邻居分享它们(图

书),那么我就(与邻居)分享了自己。” [23] 这表

明 LFL 运动是“以自我满足的高度可视化形式,
聪明地装扮成了图书援助活动”,典型的“超级

个人主义” 行为[23] 。 也就是说,设置 LFL 是中

产阶级为了自身利益进行的社区构建举动,目
的在于打造本社区及本人注重阅读和素养、热
心公益与慈善的形象,排斥其他阶层和种族的

人员。 当然, LFL 运动还存在盲目跟风的问

题[24] ,运营者设置 LFL 是为了赶时髦,并不考
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虑“构建社区和提升素养”两大功能。
(4)影响知识自由。 LFL® 虽然宣称支持言

论自由,然而,实际操作过程中却“建议运营者

清除不符合他们价值观的图书资料” [25] 。 该组

织和部分运营者“基于内容的图书清除限制了

人们的知识自由,并构成了审查制度,是图书馆

员们强烈反对的理念” [25] 。 除了内容审查之

外,“图书质量大都较差” [22] ,很多都是人们要

扔掉的图书,价值不大。
(5)无助于解决社会问题。 LFL 为代表的

图书交换共享设施将图书馆与可爱、与政治无

关的田园牧歌式生活( LFL 以微型校舍、理发

店、谷仓等形象示人)联系在了一起,代表了一

种希望营造“非政治化、安全、纯洁的空间”的愿

望,实际是弱化现实种族、性别、阶级和政治问

题的诉求[26] 。 比如,美国警方在警局安置 LFL
的行为,以之打造亲民形象,利用 LFL 掩盖“种

族关系、权力变动和警察武装程度日益增长而

形成的复杂局面” [23] 。 从根本上来看,LFL 运动

并未触及部分人口素养不高现象背后的种族问

题本质。

2. 3　 LFL 运动如何发展

研究人员认为,LFL® 及其运动的研究重点

包括:分布地点、图书流通情况和借阅者、图书

的目标人群、儿童和青少年读物的常见类型以

及图书是否反映所在地的文化等[27] 。 在这些主

题之中,LFL 如何更好地布局和运营是讨论较为

集中的问题。
为了解决或避免 LFL 布局中出现的问题,

要充分利用城市规划专业的理论和技术。 研究

者提出了两种解决问题的方式,其一是构建更

为公平合理的分布框架,比如结合 GIS 技术的分

析成果,将 LFL 设置在成绩较差学生所在的社

区[28] ;其二是需要创新图书交换系统,也就是要

加强 LFL 与政府和公共图书馆的联系[29] 。 除

了技术的协助外,经验性的成果也有助于 LFL
更好地布局。 成功案例表明,要从三方面入手

强化 LFL 的成效:LFL 和公共图书馆要互相合

作与支持;LFL 要与学校合作,建设在校园附近;
社区和学校的图书馆员和 LFL 运营者需要重视

LFL 图书的内容[16] 。
在运营层面,LFL® 不仅要加强与公共图书

馆的合作,还要关注社区服务规划和服务效果

评估[23] ,即开展事前规划和绩效评估。 “社区

导向的图书馆工具箱”的成果指出,在与社区成

员建立关系、开展合作之前,图书馆先要绘制

“社区地图”———通过技术手段收集社区的信

息。 通过这一方式,图书馆可以知道在什么地

方、通过何种方式更好地开展工作。 收集的信

息包括社区个人和家庭的统计资料、图书馆用

户数据、联系方式等。 以上是事前的准备,为了

保证服务能够满足社区的需求,图书馆还应让

社区成员都参与到服务评估中。 为了更好地找

到服务存在的问题以及解决之道,图书馆不仅

要开展定量评估 (统计数据),更要重视定性

评估[30] 。

3　 LFL 运动的进一步思考

3. 1　 “图书沙漠”背后的社会因素

3. 1. 1　 经济因素

一般而言,“图书沙漠”主要分布在低收入

社区。 从经济上来看,这种关联性是愈演愈烈

的收入隔离现象在美国尤其是大都市区域造成

的恶果。 在 20 世纪 20 年代末期,美国的收入不

平等现象曾经达到顶峰,收入最高的 1%人口占

有国民收入的近 20%,在 1970 年,这一比率降为

11% [31] 。 收入不平等现象的缓解,与 20 世纪

20、30 年代的“大萧条”时代以来美国联邦政府

执行的收入再分配政策有关
 [32] 。 然而以里根政

府为代表,美国联邦政府不断减少对经济的干

预和对反贫困政策的支持,收入不平等现象再

次加剧。 到 2006 年,收入最高的 1%人口占有国

民收入的 18% [31] ,接近 20 世纪 20 年代末的

峰值。
收入不平等现象作用于房地产市场,日益

形成富裕社区和贫困社区的分化。 政府调控措
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施的缺失加剧了这种状况,造成的后果是相关

商业形态因市场规律影响而退出低收入社区,
公共服务因无法获得足够的税收而被削弱乃至

取消。 市场供应和公共服务两个层面的缺失导

致低收入社区成为了“图书沙漠”。 市场供应的

缺失体现为缺少书店,出售的图书数量少、质量

差;公共服务的缺失则体现在公共图书馆不能

很好地发挥其职能。 因经费削减,低收入社区

的公共图书馆服务时间缩短甚至暂时闭馆,或
是位于公共交通难以到达的地方,民众对它们

有一定的距离感。 另一方面,由于对潜在的逾

期费存在抗拒心理,很多民众并不愿意使用图

书馆[7] 。 与此类似,学校图书馆同样不能很好

地发挥作用。
“图书沙漠”现象的形成,还与城市化过程

中的“绅士化” 进程有一定联系。 所谓 “ 绅士

化”,指的是“中产阶级再造并重构城市空间,将
社会地位相对低的城市邻里转变为更高地位的

中产阶级邻里的过程” [33] 。 这一进程促使“中

心城市人口布局两极分化” [34] ,进一步扩大了

贫富对立。
3. 1. 2　 政治因素

面对“图书沙漠”现象,美国政府没有主动

介入,而是利用社会企业或者非营利组织来解

决,这是新自由主义思潮的具体表现。 作为一

种意识形态,新自由主义认为社会利益最大化

需要由市场主导所有的人类行为。 与此相适

应,新自由主义要求政府不得干预市场,以“小

政府”的形态管理社会,“拆解社会福利项目、对
劳动力和贸易放松管制、保护跨国公司和国际

精英阶级的财富和资产” [35]xi 。
具体到社会事业领域,新自由主义的体现

便是“非营利产业复合体”。 这一名词指的是政

府通过基金会、非营利组织、非政府组织解决社

会服务、社会公平问题的一整套体系[23] 。 在这

一体系中,国家和财富拥有者通过政治和财政

联合形成互惠关系,借以控制和监视公共政治

意识形态(尤其针对激进和左翼社会运动),推
动新自由主义政治经济改革[35]8 。 “非营利产业

复合体”由一系列机构组成,从事本应由政府机

构执行的业务(例如教育和社会服务),起到了

“影子政府”的作用[35]8 。
“非营利产业复合体”以公共部门和私人部

门合作为借口,成为了政府发动战争、加大惩

罚、迅速扩张市场经济的托词[35]9 。 具体而言,
资本家和政府通过“非营利产业复合体”从事以

下活动:指导和控制社会公平运动;利用基金会

将公共资金转入私人手中;管理和控制异议进

而为资本主义创造安全的世界;转移实践主义

者的能量,将活动从以大众为基础的、可以改变

社会的组织方式转变为以职业为基础的组织方

式;让大公司通过慈善活动掩盖其剥削和殖民

活动;鼓励社会运动按照资本结构来构建自身,
而不是挑战资本主义[35]3 。 归根结底,“非营利

产业复合体”是更为隐蔽的统治工具。 巧合的

是,LFL®创始人之一博尔在 2018 年成立了“博

尔家庭基金会” [36] ,这为 LFL® 与“非营利产业

复合体”之间的关系提供了一个很有意思的注

脚,也呼应了研究者对 LFL 运动是“街头新自由

主义政治”的判断。

3. 2　 关于 LFL 运动的发展

3. 2. 1　 运动发展模式

提到与图书馆相关的公益慈善事业,“卡内

基图书馆”是绕不过去的标志性事物。 正因如

此,LFL®一开始就提出了要超越钢铁大王卡内

基的目标。 同为慈善事业,但两者的差异却并

不小:①运作模式。 LFL®采用民间众筹的方式,
由参与者承担设置 LFL 的各项事务,包括提供

资源(场地、书箱、图书),开展运营维护;卡内基

基金会资助“卡内基图书馆”的运作流程是,由
某一地区提出申请,卡内基或基金会分析之后,
决定是否捐赠相应的图书馆馆舍的建造经

费[37] ,各地捐助额的大小取决于当地人口的数

量,一般按人均 2—3 美元的配额计算捐助数

额[37] 。 ②配套措施。 如果运营者向 LFL® 缴纳

注册费,那么其书箱的精确位置就会显示在

LFL®网站的地图页面上,人们可以通过检索获
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取已注册 LFL 的位置信息;而某地若想获得卡

内基基金会资助建设图书馆,则需要提供实际

情况的说明,提出申请的地区会收到一张“问题

清单”,要求说明人口、图书馆现状(是否有图书

馆、馆舍大小和馆藏容量、每年的流通册次、最
近数年的经费)等相关情况,以便卡内基本人或

基金会进行书面审查。 更重要的是,接受捐赠

的地区还要保证 “ 卡内基图书馆” 的运营经

费———不少于捐赠数额的 10%,同时图书馆馆

舍的建筑用地一般由当地政府提供[38] 。
显然,LFL 运动与“卡内基图书馆” 运动在

运作模式上存在较大的差异:一个是民间草根

运动,通过一个共同的理念发动广大社会成员

以众筹的方式投身到公共事业之中;一个是企

业家回报社会的慈善义举,通过捐赠财富为社

会大众 “ 提供最好的教育和教化的民主机

构” [37] 。 从优势来看,LFL 运动采用众筹方式,
调动了更广泛的成员加入进来。 这种方式有着

“低门槛、多样性、依靠大众力量、注重创意” [39]

的特点,“众人拾柴火焰高” 的效果较为明显。
不过,LFL 运动采用的这种方式存在的一大问题

是没有办法像“卡内基图书馆”运动那样通过约

束条件来保证可持续发展。 “卡内基图书馆”绑

定了地方政府,依靠政府经费维持其运营,使其

成为当地公共服务的组成部分。 而 LFL 运动则

是民间的个人行为,或者说呈现了“无政府主义

状态” [20] ,一旦出现突发情况,例如美国多地发

生的多起蓄意破坏 LFL 案件[40] ,就会使得 LFL
难以维持运转,也会严重打击运营者的个人利

益和积极性。 目前为止,除了报警和起诉之外,
尚未有很好的解决办法。
3. 2. 2　 运营者及图书资源

设置 LFL 的运营者提供包括图书在内的各

种资源和设备,由此产生了关于 LFL 如何处理

图书资源的问题,也就是上文提到的 LFL 运动

中存在影响知识自由的现象。 虽然 LFL 运动宣

称有助于获取图书和支持自由表达,然而运营

者群体及 LFL® 在实际操作中却会移除自认为

不合适的图书,由此造成了“其中的儿童图书大

都描绘的是富有的白人” “图书似乎没有被经常

使用”等现象[27] 。
从运营者角度来看,LFL 运动具有较强的个

人主义色彩,因此图书选择等事务的主观意愿

较为强烈。 不少运营者均曾以内容不宜为由移

除 LFL 内的图书。 有学者指出,这种行为类似

于 20 世纪早期美国部分图书馆员根据“个人分

歧意见、家长式作风和对社会的反对观点”开展

的图书内容审查行为,侵害了 ALA 提倡和捍卫

的知识自由理念[25] 。
针对这一问题,图书情报界的专家学者和

从业人员要加强与 LFL® 及运营者的互动,将

“知识自由”理念传递出去并使之得到理解[25] 。
当然,由于 LFL 运动的民间及个人属性,“知识

自由”理念能够在 LFL 运动中落实到何种程度,
还得取决于运营者个人。
3. 2. 3　 组织自身建设

LFL 运动要关注发展中存在的问题。 LFL
运动实际上是分层次的,表面上是一项席卷全

世界的国际性运动,然而运营者的动机更多地

体现了运动的多元化和个体化,加上 LFL® 没有

使用诸如管理系统等技术手段统筹管理,使得

想要全面掌握整个运动的发展变化并非易事。
在这种情况下,LFL 运动应当加强技术投

入,除了在网络地图上标注 LFL 地址之外[41] ,
更应当引进大数据等技术手段加强统计和管

理。 同时,LFL® 也应当关注自身的组织建设。
2003 年,美国学者艾布拉西姆撰文指出,不少非

政府组织“关注短期‘功能性’职责” (资源利用

和短期结果),导致长期战略(对组织环境有长

远和结构性影响的内容) 进程被忽略[42] 。 在

LFL 运动中,是否也存在类似的现象呢? 很显

然,多少还是存在一些的,比如施密特和黑尔提

到 LFL®更关注建设的数量(“功能性”职责),这
种做法在一定程度上忽视了如何为社会提供有

价值的资源和服务,如何处理与公共图书馆等

具有类似目的的组织机构的关系等问题(长远、
结构性组织环境问题)。 将短期和长期的目标

结合起来,是 LFL 运动需要思考的问题。
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3. 3　 对于公共图书馆的影响

迅速发展的 LFL 运动,对于公共图书馆而

言意味着什么?
(1)与 LFL 运动开展合作。 反思 LFL 运动

的相关文章,其出发点都是为了推动图书馆界

与 LFL 运动的合作。 比如,即使部分文章对

LFL®及其运营者进行批判,他们强调的还是这

样的观点:“如果 LFL® 认真对待浇灌‘图书沙

漠’的目标,我们建议他们应该与当地的公共图

书馆系统合作,为真正有需要的地区设置和分

配运营者,辅助提升现有公共图书馆服务来协

助其维持运转。” [23] 对话而不是对抗,是图书馆

界与 LFL 运动之间关系的写照。 总之,现实表

明,有两点看法是不存在争议的:①LFL 无法取

代公共图书馆,尤其是 LFL 无法实现公共图书

馆维护信息自由的基本职能。 ②LFL 与公共图

书馆的关系尚未定型,有待发展。 以温尼伯的

公共图书馆为代表,将其中一些 LFL 纳入自身

服务体系之中[23] ,这样的做法或许代表了公共

图书馆与 LFL 未来的关系。
(2)把握公益性基调。 LFL 运营者的动机是

多样化的,这些动机有的是公益性的,有的却是

自私的,有的是个人化的,有的则是社会性乃至

政治性的。 LFL 运动如同黏合剂,以网络众筹的

方式,将原子化的个人通过图书交换共享活动,
在某一范围内结合了起来。 由于动机的复杂性,
LFL 运动难免会出现违背公益慈善初衷的现象。
现代社会中,“在慈善的动机中,功利的考量还不

能完全否定”,可是“对功利的过度追求,必然导

致慈善的异化” [43] 。 在西方,类似 LFL® 的社会

企业大都通过“商业经营手段” [44] 来实现其解决

社会问题的目的,如何把握其中商业和公益的

“度”值得关注和研究。 关键的原则就是要明确,
“商业活动中的收益用于公益,而不是用于慈善

组织内部成员的分配” [43] 。
(3)关注社会问题。 在 LFL 运动中,“公共

图书馆错失了一个在其中树立自己品牌的机

会” [45] 。 这句话点出了一个关键性问题———为

何在应对“图书沙漠”现象的时候,公共图书馆

会集体失声? 为何公共图书馆推广阅读、提升

素养的天职被 LFL®拿去,成了其自我标榜的口

号,甚至是包装商业品牌活动的华丽外衣? 近

两年,不少美国公共图书馆取消逾期费[46] ,将
LFL 纳入服务体系之中[23] ,这是重新关注和服

务低收入群体的良好开端。 LFL 的出现,像钻入

沙丁鱼群的鲶鱼,警醒公共图书馆到底该关注

什么。

3. 4　 “图书沙漠”的解决之道

“图书沙漠”现象牵涉到一系列社会问题,
归根结底,需要政府的强有力介入才能加以解

决。 那么政府到底应该怎样来应对“图书沙漠”
现象? 这里不妨以处置“食物沙漠” 的方法为

例,做个参照。 “食物沙漠”一词最早出现在英

国,指的是获取新鲜、有营养食物较为困难的地

区[47] 。 为了解决这个问题,美加两国地方政府

“特别关心食物政策”,比如设置专人负责,成立

政策委员会,开展健康食品政府采购,增加学校

食物供给,鼓励消费健康食品,等等。 哈佛大学

的研究人员认为,地方政府在应对“食物沙漠”
问题中起到了更为重要的作用,因为不同地方

面临着不同的挑战,因此地方政府的措施比联

邦政府更有针对性[48] 。 此外,地方政府还应当

从提高健康食品供应商的普及率、减少运输障

碍、增加当地食物产量和改善健康食品消费等

方面入手,努力消除“食物沙漠”问题[48] 。
政府要像应对待“食物沙漠”一样,承担起

应对“图书沙漠”的职责,不能听之任之。 “食物

沙漠”和“图书沙漠”,一个事关身体健康,一个

事关心灵成长,是美国社会面临的实际问题,具
有一定的共通性。 政府应对“食物沙漠”采取的

措施经过适当转换,也可以适用于“图书沙漠”。
在当前欧美经济发展不太理想的情况下,借助

社会力量来解决社会问题,比如 LFL 运动,是政

府必要的选择。 如何建立一套涵盖公共服务和

市场供应的规范标准和监督体系,使之在同一

平台上有效协调运转,是政府该下大力气解决

的问题。 但是,政府不应当通过鼓励民间众筹、
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志愿者“自己干”等方式,免除自身提供公共服

务的职责[23] 。

4　 结语

美国教育部统计显示,21%的美国成年人的

读写能力未达到 PIAAC① 等级一的水准[49] ,这
是“图书沙漠”荒野上卷起的阵阵黄沙,是美国

社会需要共同面对的问题。 经过十年多的发

展,LFL®及其主导的这场运动取得了不少成效,
然而深入反思不难发现,诸多关键之处值得改

进。 LFL®应当与公共图书馆等相关机构携起手

来,共同呼吁和推动政府履行其公共职能,埋头

在“图书沙漠”中扎制“草方格”,妥善解决图书

资源和民众素养问题。
2014 年前后,鸟巢图书馆进入我国,现已经

过五六年时间, 但其在南昌[50] 、 苏州[51] 、 无

锡[52] 等地的发展情况均不容乐观。 思考 LFL
运动中的一些要点,有助于国内公共图书馆和

公益组织有更清晰的认识,从实际情况出发探

索有效、实用的理念和方式,实现 LFL 运动“通

过在世界各地建立图书交换设施来鼓励人们热

爱阅读、构建社区和激发创造力” 的初衷,用美

国学者的话来说:“图书情报组织、学者和参与

者应当与 LFL®及运营者密切联系,而不是简单

地祝贺他们。” [25]
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